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Résumeé exeécutif

CONTEXTE DU PROJET PARENT ET FA, ET OBJECTIF DU PMPP

Une partie de |l a r®gion du Sud est soumise “unddi mport
période de longue sécheresse, une répartition irréguliere de la précipitation et qui provoquent une
d®gradati on de | a production agricole et | 6i ns®cur i

contribuent également a cette insécurité alimentaire tels que la crise politique, la pauvreté des ménages,
la faiblesse des revenus des ménages, la faiblesse de la productivité agricole alliée aux risques accrus
d'une recrudescence des criquets migrateurs dans le sud, etc.

Face “ |l a situatlimenireperisdisna®@e¢ @r idta® s | e Sud, beaucou
partenaires techniques et financiers y sont pr®sent e:
des programmes dbéactions visant un d®veloppement dur a

Cbdest dans ce c ojettde Soutien agdese moyers d® subsistance dans le Sud de

Madagascar, dénommé le « Projet MIONJO » est congu. Le projet parent intervient dans trois régions

du Sud : Androy, Anosy et Atsimo Andrefana. Trois nouvelles régions seront concernées dans le cadre

du financement additionnel en cas de recrudescence des criquets, a savoir : Menabe, lhorombe et
Matsiatra-Ambony.Cet t € nouvell e extension en termes dbactivit
miseaj our de ce PMPP en v is&lesdndundllds partiascorermantds nanellermeantb i |
identifiées.

L 6 o b jgénéral duf Projet MIONJO (parent et FA) vise a améliorer les infrastructures de base et les

moyens de subsistance dans les zones rurales du Sud de Madagascar grace a une approche de

d®vel oppement | ocal dirig®e par | a communaut ®. I est
des femmes afin dbéam®liorer, Ildedsaipmeerrs peecst iavuetso r®ct d®so nhioc
un engagement significatif et durable des citoyens du Sud.

Le Projet MIONJO est un projet dbébune dur ®e de 8 ans,
Projet est articulé autour de 5 Composantes, a savoir :

1 Composante 1: Renforcement de la gouvernance locale, de la planification participative et
de résilience sociale. Cette composante 1 est déclinée en deux sous-composantes :

- Sous-composante 1A : Renforcement des CTD sur la participation citoyenne, la
planification communautaire et la prestation de services ;

- Sous-composante 1B : Renforcement de la résilience sociale, engagement citoyen et
prévention des conflits ;

1 Composante 2: Infrastructures résilientes. Cette composante 2 se structure en trois sous-
composantes :

- Sous-composante 2A : Subventions communautaires résilientes,

- Sous-composante 2B : Infrastructures de résilience regionales,

- Sous-composante 2C : Améliorer |'accés aux sources d'eau protégées et durables a
usage multiple

1 Composante 3 : Soutenir les moyens de subsistance résilients. Cette composante 3 se répartit
en quatre sous-composantes :

- Sous-composante 3A : Soutien aux organismes communautaires et les chaines de valeur
locales
- Sous-composante3B: Syst me dobéirrigation pour des moyen
- Sous-composante 3C : Restaurer la capacité de production alimentaire et renforcer la
résilience des systemes de production alimentaire et des moyens de subsistance
- Sous-composante 3D : Développer des infrastructures vertes et des paysages résilients
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1 Composante 4: Soutien al a mi se en Tuvre et apprentiCatsage des
composante est divisée en trois sous-composantes :

- Sous-composante 4A : Plateforme des connaissances géospatiales,
- Sous-composante 4B : Etudes et analyses préparatoires pour la deuxiéme série du Projet,
- Sous-composantes 4C : Soutien institutionnel et renforcement des capacités

1 Composante 5: Composant e dél ntervention doé Ur @eten c e Con
composante concerne la réhabilitation d'urgence de la production agricole, le rétablissement des
moyens de subsistance et amélioration des services et des infrastructures d'approvisionnement en

eau.
Léapplication du Cadr e environnement al et soci al z
déinvesti ssement eff ect u@ffectipealans!écasdBRrojefMIENIOICaCESal e e st
per met de mieux g®rer | es risques environnementaux et
plus probants sur le plan du développement. Les Normes Environnementales et Sociales (NES) incluses

dans le CES ®noncent |l es obligations de | 6emprunteur et 0

déo®valuation des risques et effets environnementaux e

Huit (8) NES sur les dix (10) préalablement définies par le CES sont déclenchées dans le cadre du
Projet MIONJO. Tout es ces NES reconnaissent | 6i mportance d
| 6emprunteur et | es parties prenantes et interpellent
cycle de vie du projet. Maisc 6 est en appl L Eealdtianret gastiorn dedliisques et des
effets environnementaux et sociaux), et NES10 (Mobilisation des parties prenantes et information)
qubest pr®par® | e Plan de mobilisation des parties pr

Les objectifs du PMPP consistent a i) établir une approche systématique de mobilisation des parties
prenantes ; ii) évaluer leur ni veau doéi nt ®r étprendreé enddnptd lew@ssdpinions ; i)

encourager leur mobilisation effective tout au long du cycle de vie du projet; i agsurergjue les parties
prenantes recoivent en temps voulutoute| 6 i nf or mati on rel ative aux risques
et sociaux du projet et v) doé®tablir un m®cani sme de

RESUME DES ACTIVITES ANTERIEURES DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

Les activit®s ant®rieures de mobilisation des partie
périodes bien distinctes en 2019 et vers la fin de la 1¢" semestre 2020.Avec | durgence des act
aux luttes antiacridiennes, des consultations publiques en ligne seront réalisées concernant les
nouvelles activités dans les nouvelles régions. La mobilisation se traduit par des discussions, des

r®uni ons déinformati on, des ent rogpe airsingee la condultationd u e | s
publique aupr s de diff®rentes parties prenantes des
parties prenantes comprennent des hauts responsables ministériels, des autorités administratives
régionales, des responsables t echni ques r ®gi onaux, des ONGs et asso
(notabl es, SLC, j eunes, f emmes, agriculteurs, €)

communes/fokontany visités.

Les objets de ces mobilisations p csurtiedrojet MEONIO, lésa pr ®s e
types dbactivit®s du projet, l e m®cani sme de gestio
participants sur |l e projet, |l es probl mes environnem
Projet, | 6eng &ygmemntast recdnensandatians t suggestions des PP.

Lors de ces mobilisations, il est recueilli des préoccupations des parties prenantes concernant
principalement i) |l a possi bil iphj@s adee lesactisitgsudes adirése mpi ®t e r
intervenants; i i) |l a question d{®ketdjupésiprimordidle®padcertaines pattiesi ns s o u
prenantes ; iii) la non réalisation des sous-projets proposés et iv) le non-respect de la culture, des us et

coutumes locaux ;



IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES

Dans le cadre de ce documentmisaj our pour teBktensmpheedet Ebmes dbdac

zones doéi manele cadrendu financement additionnel (FA), et selon la définition établie par la
NES10 de la Banque Mondiale, les parties prenantes sont réparties en deux catégories :

1 Les Parties prenantes touchées par le Projet : ce sont des acteurs principaux, susceptibles
dé°tre direct e men tprojetowles &uftats ptemduside sous-projet ;

1 Les autres parties prenantes ou les Parties prenantes ayant une influence ou un intérét dans la
réussite du projet et en sont indirectement ou faiblement impliqués.

1)
fuvre du Projet MIONJO, sont constitu®es par

- Parties prenantes impliqgu®es dans |l e pilotage,
fuvre du Projet, s i tc b @addire l@@omité Natienal de Pilotaget (ENP),
| 6Uni t ®e dd &estion duePtojet (UNGP) ;les partenaires dBNIOBF,se en
FAO et PNUD ;

- Parties prenantes impliqgu®es dans |l a coordinati

Projet, situées au niveau régional telles que les Collectivités Territoriales Décentralisées (CTD),
le Partenaire relais (PR), les circonscriptions administratives des 6 régions concernées
(préfectures, communes), les Services Techniques Déconcentrés (Direction régionale des
Minist res impligu®es ¢ o mneeet dssainiggamert)uld t B ekl ; | 6
Centre National Antiacridien), la Structure Locale de Concertation au niveau des communes

(SLC), le Comité Consultatif Régional (CCR) ;

- Parties prenantes i mpact ®es, di rect emendetqoiu i ndi
sont composées, sans étre exhaustive par les agriculteurs et les groupes de producteurs, les
comit®s de points dobeau, l es femmes et groupes
les VOI, les personnes a réinstaller, la communauté dans les communes ciblées, les
communaut ®s vivant dans | es zones doé®pandage de
infrastructures vertes ;

- Les acteurs de mise en Tuvre qui ont des responsal
d 6 un -mofeuspécifijuec omme | es ONGs prestataires recrut ®e:

des collectivités décentralisées, les travailleurs des ONGs et entreprises prestataires ;

- Les groupes défavorisés ou vulnérables constituées par les agriculteurs a faible revenu, non
adhérents dans une association ; les femmes (au foyer, chef de ménage), les jeunes
(chdmeurs, déscolarisés).

Les parties prenantes susceptibles doé°tre eaffect ®e

2)Les autres parties prenantes pr®sentent tout acteur

Elles sont composées par :

- Autres Services Techniques Déconcentrés( di recti on r ®gionale de | 6®du:

publics, travail, environnement) ;

- Les partenaires techniques a travers les projets de développement présents dans les régions
déintervention

- L6Off i ce pooraltd eonnvail r o ©ONE rate last orggnismes indépendants dans la
conservation de; | denvironnement

- Les organisations de société civile (OSC) ;

- Les autorités traditionnelles (chef de clan, toteny, olobe, lonaky, mpitakazomanga).

A noter que les listes présentées ci-dessus seront ajustées et précisées au fur et a mesure de la
dynami que du-aBir bijsqud les soaudpeofets sont bien identifiés.
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ANALYSE DES PARTIES PRENANTES

Lébanalyse des partie
déi mplication ° la r
objectifs du projet)

[72)
n ©

enantes
i

du

v a
projet)
vaprés représénte cette répartitions: u r

Tableau 1 : Intéréts et influences des parties prenantes du projet MIONJO

S reporfamce ¢t eiveaus u r

et des

Groupe de Parties |Nature de 1 6 Intérét Influence Stratégies a
Prenantes Projet adopter
Parties Prenantes affectées par le Projet

Autres parties prenantes ]

BESOINS DES PARTIES PRENANTES

Les besoins
répartissent comme suit :

en

mo b i

i sation

des

parties

prenantes
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Au niveau des 3 r ®gi o nparerd, fes imfdrneationsedestinées aux ghdiesPr o j et
prenantesimp |l i qu®es directement dans | a coordination,

sont notifiées (en francais ou malagasy) et transmises par écrit, email ou téléphone.
Léorgani sati on d-eonférébeerest passiblp au niveau des ® chefs-lieux de
région ;

Au ni veau des 3 nouvelles r ®gi ons ddéextension

antiacridiennes : les informations sur les travaux a entreprendre destinées aux parties
prenantes sont notifiés (en francais ou malagasy) et transmises par écrit, email ou téléphone.

Léorgani sation des r®unions par visio 4diewnde®r ences

région.

Au niveau des communes/ fokontany déintervention d

parties prenantes touchées directement peuvent étre faites par écrit et renforcée par des appels

t ® ®phoni ques ou par radio |l ocal e. Léorganisation

consultation publique est privil ®gi ®e. Des
Des messages simples et illustrés sont a véhiculer et ils sont faits en langue malagasy et en
dialecte locale ;

La mobilisation des groupes vulnérables se fait par groupe mais une approche porte a porte est
a prévoir ou les messages a transmettre doivent étre simple et illustré. La communication en
dialecte local est indiquée.

PLAN DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

action

Lébapproche de mobilisation ™ adopter par | e projet Ml
prenantes identifiées. Dans le cadre de la préparation du PMPP, le Projet demeure au recours de
gamme de techniques de mobilisation disponiblesen att endant | 6®l aboration du j

et la stratégie de communication propre au projet.

Pour les aspects information, communication et sensibilisation : le projet peut recourir soit a des ateliers,
r®union déinformation au cours du d®marrage effectif
th®mati ques, focus group et des portes ° porte
la consultation des parties prenantes, des réunions publiques, des réunions thématiques ou des
consultations individuelles sont envisagées en fonction des activités du projet au cours de la mise en

Tuvr e.

Les activités de mobilisation des parties prenantes déja réalisées sont données ci-apres :

ACTIVITES DATE

Validation du PTA avec le Comité National de Pilotage Avril 2021

Lancement opérationnel et technique du projet au niveau régional | Juin 2021 et Aout 2021
Lancement des projets inscrits dans le financement CERC Juillet 2021

Suivi de | 6avancement gl obal d|Encontinu

Suivi de | 6avancement du pr oj e|Encontinu
Evaluation environnementale et sociale de sous-projet Juillet 7 Aout 2021

I'l est indiqgu® Istatégigues spécdigquesipauncollectedies points de vue des groupes

vulnérables, des femmes et des jeunes bénéficiaires du projet :

1 Pour les groupes vulnérables, des entretiens spécifiques (focus group, entretien individuel) sont

a considérer pendant les différentes phases de consultation ;

1 Pour les femmes, le Projet optimise les ressources et les structures locales existantes telles
que | e groupement des femmes b®n®ficia
leader » du programme FIAVOTA (FID/PAM/UNICEF/MPPSPF) est & voir ;

1 Pour les jeunes, écouter leur « voix » et a satisfaire leurs attentes renforce leur inclusion dans

cr®ation dbéespace de

de réunion a théme, etc. constituera les stratégies de mobilisation des jeunes.

|l es activit®s du projet. L a

i rneese

12
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Les activités de renforcement de capacités, l es formations ° di spenser , | e

débexp®rience seront d®t ai | |l ®es dans |l a version actue
considération les thémes concernant la mobilisation des parties prenantes, la sauvegarde
environnementale et sociale, | 6inclusion des personne

des plaintes, etc.

Les principales parties prenantes doivent étre mobilis ® e s a s s e za-diteldés Ja cancegtisntet la
planification du sous-projet.

Le tableau ci-aprés développe les échéances et les fréquences, selon les grandes activités qui
interpellent la mobilisation des parties prenantes.
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Tableau 2 : Calendrier prévisionnel de mobilisation des parties prenantes par rapport aux grandes activités du projet parent et FA

Grandes activités

Sujets de mobilisatior

Méthode
mobilisation

Calendrier/Echéance (
début

Parties prenante

Responsables

Fréquence

impliquées

doléances

types de réponse,

Correspondance direg

fokontany

Mi se en Tuvre globale du Projet
Lancement opérationn| Introduction sur le Atelier de travail Un (1) mois apres le Ministeres impliqués,| MID, CNP, UNGP | Une fois
et technique du Projet| projet, activités du prq recrutement du pool Régions, STD partenaires de mise
technique central fuvre (UN
et/ouFVM PNUD)
Lancement officiel du | Informations sur le Réunion de Deux (2) mois apres Ministéres impliqués,| MID, CNP, UNQ Une fois
Projet Projet, ses composan communication | 6eff ect i vil Régions, STD, CTD,| partenaires de mise
Atelier de lancement | du Projet ONG, Associats&n fuvre (UN
opérateurs privés et/odFVM PNUD)
Sui vi d e | | Sousprojets, Réunions techniques | Tous les mois Ministeres impliqués,| MID, CNP, UNGP | En continu
global du Projet indicateurs de suivi, | régulieres CNP, UNGPR partenaires de mise
résultats obtenus Dialogue direct auprég fuvre (UN
des bénéficiaires et/ouFVM PNUD)
Correspondance direc|
(par mail, rapportage)
Sui vi d e | | Sousprojets, Réunions techniques | Tous les mois Toutes les catégories UNGPPR Régions | En continu
Projet au niveau régioll indicagurs de suivi, régulieres Tous les six (6) mois | de parties prenantes | partenaires de mise
résultats obtenus Dialogue direct auprés bénéficiaires du projg T uvr e ( UN
des bénéficiaires communautés et/ouFVM PNUD)
Correspondance direc|
(par mail, rapportage)
Evaluation globale du | Sousprojets, Réunions de A miparcours (en 2022) Toutes les catégorie§ UNGP Une foipar période
Projet (& apiarcours et { indicateurs de suivi, | consultations A la fin du Projet (en 2Q de parties prenantes | partenaires de mise
| dach™ ve me]|résultats obtenus individuekales acteurs fuvre (UN
Enquéte aupres des et/ouFVM PNUD)
bénéficiaires
Information, Nature des plaintes, | Réunions techniques | Tout au long de la mise UNGP, PR, CCR, SL| UNGP En continu
sensibilisation et types de réponse, Correspondance direq i u vdu projet fokontany Partenaires de mise
formation sur le MGP | niveau de satisfaction en Tuvre
des plaignants FAO et/ou IFVM,
PNUD)
Suivi des plaintes et le| Nature des plaintes, | Réunions techniques | Tous lesois UNGP, PR, CCR, SL| UNGP En continu
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Grandes activités

Sujets de mobilisatior

Méthode

Calendrier/Echéance (

Parties prenante

Responsables

Fréquence

niveau de satisfaction
des plaignants

mobilisation

impliquées

partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)

Renforcement de
capacité des acteurs

Planification
participative, suivi et

Réunions techniques

Tout au long de la mise
fuvr e

Parties prenantes ay
une influence ou un

UNGPPR
partenaigede mise e

Au moins une fois pa
an

di rects de]| évaluation, systetme intérétsurlamiseen|T uvr e ( UN

d 6 a précoce e fuvre du HetlFVM, PNUD)

communautaire, (Préfecture, CTD, SL

opérationnalisation et

maintenance des

infrastructures

Mi se en 1 uymjespdcliqum s ous

Evaluation Impacts Réunions techniques ¢ Au plus tard deux (2) m Toutes les catégorie§ UNGPPR Une fois
environnementale et | environnementaux et| de consultation apr s | 6i ddg de parties prenantes| (responsable
sociale de sopsojet sociaux, mesures sousprojet sauvegarde)

déopti mi s a partenaires de mise

déatt ®nuat fuvre (UN

et/ou IFM, PNUD)

Lancement des travau| Nature des sopsojets,| Réunions Au plus tard deux (2) m Toutes les catégorie§ UNGPPR Une fois

sur le sougrojet

type de bénéficiaires

communautaires

aprés les études
techniques

de parties prenantes

(responsable
technique)
partenaires de mise
Tuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)

Sui vi de |
des travaux sur le sou:
projet

Nature des sopsojets,
résultats, indicateurs
suivi

Réunions techniques
(sur chantier et aiveau
local)
Correspondance direc|
(par mail, par téléphor
reporting)

Au plus tard un (1) moig
apres le démarrage deg
travaux

UNGP, PR, STD, CT
SLC, beneficiaries de
sousprojets

UNGPPR
(responsable
technique)
partenaires de mise
Tuvre (FAN
et/ou IFVM, PNUD)

En continu pendant I¢
travaux de constructi
Au moins toutes les
semaines ou toutes l¢
deux semaines

Réception technique d
sousprojet

Fiche technique,
résultats

Réunions techniques

Au plus tard quinze (15
jours apres la fies
travaux

UNGPPR STD, CTD,
SLC, bénéficiaires de
sousprojets,

communautés

UNGPPR
(responsable
technique)

Une fois
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Grandes activités

Sujets de mobilisatior

Méthode de

mobilisation

Calendrier/Echéance (

Parties
impliquées

prenante

Responsables

Fréquence

partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)

Premiere mise en Directives surdastion, Regroupement Au plus tard quinze (15| CTD, SLC, OP, OC | UNGPPR Une fois
exploitation du seus | la maintenance communautaire jours apres la réception (responsable
projet technique du sepiojet technique)
partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)
Suividédle x p | o i| Indicateurs de suivi | Correspondance direc Au plus tard trente (30)] UNGPPR STD, CTD,| UNGPPR Tous | es
sousprojet (par mail, par téléphor| jours aprées la premiére| SLC, bénéficiaires dg (responsable fin du Pijet

reporting)
Dialogue directe

mise en exploitation

sousprojets,
communautés

technique)

partenaires de mise
fuvre (UN
et/ou IFVM, PNUD)
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RESSOURCES ET RESPONSABI LI TES POUR MBCTIVRES [EN i UVRE
MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

LOUNGP assumera | a pleine responsabilit® de | a mise e
du Projet MIONJO. Elle veillera “ c¢ce qubdbune participa
(notamment les parties prenantes touchées) aux activités du suivi ou des impacts qui lui sont associés

soit effective.

Pour assurer la mobilisation des parties prenantes, un spécialiste en communication et mobilisation des

parties prenantes serarecruté auniveaud e | 6 ANIGh.i veau r ®gi onal ,ence8UNGP se
sens par trois responsables que sont les Assistants Environnementaux et sociaux (un par région) pour

accompagner cette mobilisation de parties prenantes.

Tel gubdil est Eaivesde @ NEBAO, e Prbjet procédéera a renforcement de capacité
des parties prenantes qui sd6i mpliqueront dans | e prog

MECANISME DE GESTION DES PLAINTES

Dans | es r®gions dobéintervention du ptes goaflits majeuss r ®s ol u
(vols, litiges fonciers, é&ecesseitapniveau dedacfamile duxclanmot ~ | 6 an
via | 6intervention des autlocomnueasté grébéeaé masrecoudraanxs | a pr

instances administratives (tribunal, forces de sécurité) mais de résoudre les problémes entre elle.

La mise en Tuvre des diverses activit®s du Projet p
conflictuelles. De ce fait, le Projet MIONJO mettra a la disposition des parties prenantes et de la
communauté un mécanisme de gestion des plaintes et des doléances (MGP) transparent, accessible

et permanent. Tout au | ong d eProeeviGNgO (0NGP,ePR)anformera v r e , | 6
|l es partenaires de mise en Tuvr e, l es communes b®n®f
niveau des communes b®n®ficiaires ainsi gue tous | es

du MGP, lequel est applicable a la fois pour le projet parent et le Financement additionnel.

Le traitement des plaintes se fera a plusieurs niveaux : " 1 6®chell e | ocal au niveau
de la commune et de la région et au niveau des autres acteurs du Projet. Les acteurs mobilisés

regroupés dans un comité spécial des plaintes mis en place par le projet pour le traitement des plaintes

sont constitués par les notables et le chef fokontany au niveau du village/fokontany, par le maire et ses

collaborateurs (SLC, conseil des sages) au niveau de la commune, par le comité consultatif régional au

niveau de |l a r ®gi on. La r®solution ° | 6amiable, par
La saisine du tribunal est effectuée | or squbdaucune entente ndest obt eni
satisfai sante aux deux parties concern®es est trouv®e ou

Un registre des doléances doit étre mis a la disposition de la population au niveau de chaque Fokontany
et des communes bénéficiaires. Le projet mettraenpl ace ddbéautres alternatives pol

plainte telle que | 6édouverture ddédun num®ro vert au n
concernée.
Dans |l e cas sp®cifiqgue des part enalFMMePNUDR),motammene en 1 u\

des composantes CERC, les plaintes / doléances collectées et traitées a leur niveau doivent étre

enregistrées au niveau des Assistants E&Sr ®gi on au x ¢t eondoliiéeNr@eRsuellement au

niveau du MGP central du projet, et ce, afin do aedesrdraitement,llear gestome®r ence d
leur échéance de résolution parmi tous les partenaires impliqués.

Le MGP mis en place pour le projet parent et FA traitera les cas de VBG selon les dispositions
suivantes :
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Les cas de violences basées sur le genre (VBG) concernant le projet parent et FA, en cas de

survenue, seront uniquement enregistrés dans le MGP du projet, et les victimes / survivants

seront ensuite orientésver s | es centres dobacc weelamatierd poud 8 ®cout e
assurer le traitement confidentiel de ces plaintes et la prise en charge de ces survivants.

Actuell ement, ce m®cani sme est en cours de mise en pl
de | 6UNGP, aux niveaux | ocaux, en passanteaplte, | es ni
|l es diff® r ents outils sont disponibles (fiches dobdenr e
finalisation. Lop®rat pannalai saitiitcen Toutefois, aucun
pui squbdaucueomacachiawnitt @i r ect e maentoreldamarrés®ier@in.i ci ai res n¢

SUIVI ET REPORTING

Des ®valuations participatives du Projet seront pr oc:
veillera a ce que des parties prenantes en participent. Le Projet veillera également au renforcement de

capacité de ces parties prenantes en matiere de suivi et évaluation dans le cas ou de tels besoins se
manifestent.

Des rapports ont été rédigés dans ce sens : Le rapport semestriels de sauvegarde environnementale
et sociale incluant les rapports de mobilisation des parties prenantes.

Les r®sultats des activit®s de mobilisation des parti
qui sera communiqué a toutes les parties prenantes (catégories des parties prenantes touchées et des

autres parties prenantes telles qudelles sont pr ®al ab
Pour | a mise en Tuvre de ce PMPP, | e RUGPEIED.est i mat i f
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FAMINTINANA

TONTOLON-KEVI TRA NY TETI K6ASA SY TARMMINERIBETSEHANRANYI TRA
MPI ARA MI OMBONOBANTOKA ( PMPP)

Ny ampahany amindény faritra atsimonodi Madagasi kara di
ny avy aminébny | afiny orana sy ny toetry ny-taayndr o i z ¢
ny fitanilanana ny rotesa&aYyomianaraka tsy fahampiandny v-okatry
tsakafo. Mi sy antony tsy avy amindny toetry ny dsakdfoo koa a
toy ny krizy politika, ny f abolaisah-t akant ngndbahambbahamb
vokatra isam-benty.

Eo anatrehandéi zanhgyaktasfyo fmaihaanjjaacrdiyanami nény faritra at
mpi sehatra sy 1ireo mpiray olahitkany rabmihamétraka nt vallani ka sy
kamehanasy f andaharandéasa mi kendr-papfyyny fampandrosoana | ov

Tao anatin'izany tontolon-kevitra izany no namolavolana sy hampiharana ny tetikasa, antsoina hoe

"Ml ONJO" , ho fanohanana ireo mponina any Atsimon'.
mahakasika ny fivelomana. Far i tra tel o any atsimo no iasandény teti|
Anosy ary Atsimo Andrefana,

Ny tanjona ankapobeny ny Tetikasa MIONJO dia ny fanatsarana ny fotodrafitrasa fototra sy ny foto-
pivelomana ny any ambanivohitra atsimon'i Madagasikara amin'ny alalan'ny fomba fampandrosoana
ifotony entin'ny vondrom-piarahamonina. Izy io dia mifantoka indrindra amin'ny fampidirana ny tanora
sy ny vehivavy mba hanatsarana ny vina ara-toekarena, hanohanana ny tompon'andraikitra eo an-
toerana ami ndny fampirobor ob o-pirer@naany at§imof a mat oran' ny ol om

Ny fampiharana ny Fifehezana ara tontolo iainana sy ara-tsosialy (CES) 2016 amin'ireo famatsiam-bola
rehetra ataon'ny Banky Iraisam-pirenena dia mihatra amin'ny tetikasa MIONJO. Ity CES ity dia
ahafahana mitantana tsara kokoa ny tandidin-doza ara-tontolo iainana sy ara-tsosialin'ny tetikasa ary
hahazoana vokatra maharesy lahatra kokoa amin'ny lafiny fampandrosoana. Ny fenitra momba ny
tontolo iainana sy sosialy (NES) tafiditra ao amin'ny CES dia mamaritra ny adidin'ny mpampindram-bola
sy ny tetikasa amin'ny famaritana sy fanombanana ireo tandindin-doza sy izay mety hitranga amin'ny
tontolo iainana sy sosialy.

Val o amindéireo NES folo nofaritan'nylredNESrehewaanefahatr a a
dia miaiky ny maha-zava-dehibe ny fiaraha-miasa matotra eo amin'ny mpampindram-bola sy ny mpiara
mi ombondant oka ary mi ant so ny hi si andny -piinannyt sahana
tetikasa. Saingy amin'ny fampiharana ny NES1 (Fanombanana sy fitantanana ny tandidin-doza ary ny
fiantraika amin'ny tontolo iainana sy ny fiaraha-monina), ary ny NES10 (fanetsehana sy ny
fampahalalam-b aovao ho an' ny mpiara miombonbéantoka) no nan

anbéireo mpi anrtao kma onmab omMPaP , i zkewtraiynt ondéi ty tahirin

Les objectifs du PMPP consistent a i) établir une approche systématique de mobilisation des parties
prenantes ; ii) évaluer leur ni veau doéi nt ®r étprendré encdmptd lR@ssdpinions ; iii)

encourager leur mobilisation effective tout au long du cycle de vie du projet ; i agsurersjue les parties
prenantes recoivent en temps voulutoute| 6 i nf or mati on rel ative aux risques
et sociaux du projet et v) dbé®tablir un m®cani sme de

Ny tanjon'ny PMPP dia ny i) hametraka fomba fiasa mifototra amin'ny fanetsehana ny mpiara

mi ombonbéant ok a; ii) manombat ombana ny haavomnpny f ahal
hevitra izy ireo; iii) mandrisika ny fanetsehana azy ireo mandritra ny vanim-potoana iasan'ny tetikasa;

i v) manome antoka fa ny mpiara mi ombaovad araapbtoakea di a m
momba ny tandindin-doza sy izay mety hitranga amin'ny tontolo iainana sy sosialy ary ny voka-dratsin'ny

tetikasa; ary v) hametraka fomba fitantanana ny fitarainana.
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FAMI NTI NANA | REO ASA FANETSEHANA ANO6I REO MPI ARA MI OM
ALOHA

Ny hetsika fanetsi ketsehana ef a #ahittaaga haadntianyvanim- mpi ar a

potoana roa niavaka dia tamin'ny taona 2019 ary tamin
2020. Ny fanetseehana di a n ikeving mametabelaramkevitrd, diyidinikkd f anak a l
atao amin'ny tsirairay, fivorian'ny vondrona ary koa fifampidinihana ampahibemaso amin'ireo mpiara

mi ombonoanttoskoak aji ismyn tamin'ireo faritra 3 iasandny

mi ombondbéant oka ireo di a mi sy ny tompon' andrai ki tr
tompon'andraikitra amin'ny fitantanam-paritra, ny tompon'andraikitra ara-teknika isam-paritra, ny ONG

sy ny fikambanana isan-karazany, ny vondron'ireo mpisehatra (olombe, SLC, tanora, vehivavy,

tantsaha, sns.) ary ny vondrom-piarahamonina ao amin'ireo kaomina / fokontany sasany voatsidika.

Noho ny hamehandny asa mifandrai ka aminonkevitradyy ami nd
fifampidinihina ampitain-d avi t ra mahakasi ka ireo antokonbdasa vaova
voafaritra hiasana.

Ny tanjon‘ireo fanetsehana ireo dia mifandraika amin'ny fampisehoana sy ny fampahalalana momba ny

Teti kasa MI ONJO, ny karazana asa sahanindny tetikas
fahalianana ary ny fahitan' ny mpa-iodtolaiginanamsy sasiay ny t et
mi fandraika amin'ny fampiharana ny tetikbdbasa, -ny fand
kevitra/soson-k evi t ra avy amindny mpiara miombondantoka.

Nandritra ireo fanetsehana ireo, dia nangonina ny ahiahin'ireo mpiara miombondéant oka ka nahi

indrindra i) ny mety hisian'"ny fifanitsahanoéireo zan
mpi sehatra haf a, i) ny fomba fi saf i di-dgamag; ijanytsyr eo 2z an.
fanatanterahana ireo zanaka t eti kéasa natolotra ary iv) ny- tsy f a

drazana, ny fomba amam-panao eo an-toerana ;
FITILIANAIREOMPI ARA MI OMBONGO&6 ANTOKA

Raha ity tahirin-kevitra ity no jerena, araka ny famaritana napetraki n ©§ NES 10 andény B a

Iraisampir enena NES10, dia mizara sokajy roa ireo mpiara n

T Il'reo mpi ara miombonbéantoka voakasi ky ny Teti kase

mpi sehatra, mety ho voakasika ny tetikasa mivanta
tetikasa ;

T Ireompi ara miombondéantoka hafa na ireo mpiara miom

manan-kery amin'ny fahombiazan'ny tetikasa ary voasarika ankolaka na zara fa voakasika.

1) lreo mpiara miombonbéantoka mety ho voakasirkra ny tet
ny fampiharana ny Tetikasa MIONJO, dia:

- lreo mpi ar a mi ombonbéant oka mandr ay anjar a amin'
fanohanana ara-t ek ni ka ary ny fampi harana ny:nyTkemity k as a, h
nasi on al yfitardamdnan (EMPY, ny vondrona nationaly mitantana ny Tetikasa (UNGP);

Ireo mpiara-miombona antoka manatanteraka : UNICEF, FAO, PNUD

- lreo mpiara miombondantoka tafiditr aekkemannnyny f and
fampiharana ny Tetikasa, hitaany ami n6ny f ar i -baha@akatitsinparam-gahefanan d r o m
(CTD) , ny sampana fitantananaPRhy hetidkastai kayeame
Faritra telo (prefektiora, kaomina), ny Sampan-draharaha Teknika (Foibe-paritra misahana ny
fambolena, ny rano, fahadiovana ary fidiovana), ny rafitry ny fifampidinihana ifotony eo
anivondny kaomina ( SkeviraisamiparitraK@CR); t y Fakan

- lreo mpiombonbdantoka voakasi ka, mi vantana na anko
i zay mi s yantsaha &y myevandrona mpamokatra, ny komitin'ny rano, ny vondrona
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vehivavy sy ny vehivavy, ny tanora sy ny vondrona tanora, VOI, olona hafindra toerana, ny
fiarahamonina ao amin‘ireo kaomina voatondro ;

- Ireo mpisehatra mpanatanteraka mivantana ny asa, izay manana andraikitra mivantana amin'ny
fampiharana sy fanaraha-mas o i reo zanaka tetikasa, toy ireo fi
fanjakana na ONG nantsoina hanohanana ireo vondrom-bahoaka itsinjaram-pahefana, ireo
mpiasa avy amin'ny ifkd@pitsoy ori néasa mad

- lreo vondrona sahirana na maref o titbalatyamanaty and i r
fikambanana ; vehivavy (vehivavy mpikarakara tokantrano, loham-pianakaviana), tanora (tsy
an'asa, tsy tafita tamindny fianarana).
2) Ireo mpiara mombondant oka hafa izay voafaritra ho mpisehas
fanatanterahana ny Tetikasa. Anisandizany ny

- Sampandraharaha tekni ka a parintary nmy nfémpignarahaa my t r a (f
fahasalamana, ny asa vaventy, ny asa, ny tontolo iainana) ;

- Les partenaires techniques a travers les projets de développement présents dans les régions

- Ireo Mpiara-miasa ara-teknika amin'ny alalan'ireo tetik'asa fampandrosoana misy any amin'ny
faritra voatondro ;

- Ny Ofisim-pirenena misahana ny tontolo iainana (ONE) sy ireo fikambanana mahaleo tena
amin'ny fiarovana ny tontolo iainana ;

- Ny vondrona fiarahamonim-pirenena (OSC);

- Les autorités traditionnelles (chef de clan, toteny, olobe, lonaky, mpitakazomanga).

- Manampahefana nentim-paharazana  (loham-pirazanana, toteny, olobe, lonaky,
mpitakazomanga).

Tsara marihina fa ireo lisitra voatanisa etsy ambony ireo dia hamboarina sy hatsaraina araka ny
fivoarandny as a izany loerahéfa fantatreetsara kea sanaka tetikasa.

FAMAKAFAKANA IREO MPIARAMI OMBONG ANTOKA

Ny famakafakana anéireo mpiara miombondantoka dia hi
(lanjany sy ny fandraisana anjara amindédny fahombiazan
ratsy amin'ny fahatratrarana ny tanjon'ny tetikasa) hananany amin'ny Tetikasa. Ity fafana etsy ambany

ity dia mampiseho an'io fitsinjarana io:

Fafanal: Tombot soa sy herindireo mpiara miombondédantoka ami

Vondrona mpiara Toetran'ny fandrisihana h¢ Tombontsoa | Heryfisariana| Pai k8 ady
mi ombonoa an'nyTetikasa

Mpi ara miombondantoka voakasi ka 0

Rafitra fitantanana Fahatratrarana ny tanj( lehibe Ambony
fandrindrana  (foibe | napetraka ary fahazoana
faritra) vokatra andrasana ao ami
PDO.
p— : - Mila tantanana
Ireo mpiarmiombong Fahatratrarana ny tanj| lehibe Ambony akaiky sy araha
antoka manatanteral napetraka ary fahazoana maso

UNICEF, FAO, PNUD | vokatra andrasana ao ami

PDO.
Vondrorbahoaka Fandraisana anjara amin'n| lehibe Ambony
itsinjaramahefana (faritn fampandrosoana toekaren;
kaomina) sosialy ifotony
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Vondrona mpiara Toetran'ny fandrisihana h( Tombontsoa | Heryfisariana| Pai k6 ady
mi ombonoa an'nyTetikasa

Autres parties prenantes

Ny fil"n'"ny mpiara miombondantoka amin'ny fanetsi ket
nozaraina toy izao :

NY FI LANO6I REO MPI ARA MI OMBONGO6 ANTOKA

- Eo anivondireo faritra telo iasandny Tetikasa, ny
an'ireo mpiara miombondantoka mifandraika mivant a
ara-teknika ary ny fampiharana dia azo atao amin'ny teny frantsay na teny malagasy ary
ampitaina an-tsoratra, na mailaka na telefaona. Ny fivoriana amin'ny alalan'ny
«videoconferencedo dia afaka atao h-parilanydi reo mit oe:

- Eny anivono6ireo faritra 3 wvaovao voakaysnyky ny
fampahafantarana sy fampahalalala ny asa izay hatao mahakasika mivantana ny fandrindrana,
ny fanohanana ara-teknika ary ny fampiharana. Izany dia azo atao amin'ny teny frantsay na
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teny malagasy ary ampitaina an-tsoratra, na mailaka na telefaona. Ny fivoriana amin'ny
aldlanny«vi deoconf erenceo dia afaka atao hparinlanydi r eo m

- Eo anivonény kaomina / fokontany iasanébény tetikas:
anbéireo mpiara mi okalnmvantara dida azdk sedao anetsaritiea siry hamafisina
amin'ny alalan'ny antso an-tariby na amin'ny onjam-peo eo an-toerana. Ny fanaovana fivoriana
mi sy vondrondolona hohadi hadi ana, vondrona misy
rehetra dia tsy atao ambanin-javatra. llaina ny fanentanana sy ny hetsika IEC. Hafatra tsotra sy
miaro sary no ampitaina ary amin'ny teny malagasy sy amin'ny fitenim-paritra no hanaovana
azy;

- Ny fanetsehana ireo vondrona marefo dia atao isan-tokony saingy ny fanatonana isam-
baravarana no tokony hojerena ary ny fampitana ny hafatra dia tokony ho tsotra miaro sary. Ny
fifandraisana amin'ny tenim-paritra eo an-toerana dia avoitra.

DRAFITRAFANETSEHANA | REO MPI ARA MI OMBONOBANTOKA

Ny fomba fanetsehana hotanterahandény tetik'asa MI ONJ
mi ombondédantoka voatily. Ao anatin'ny fanomanana ny PN
fanentanana misy mandra-panatontosana ny drafi-tserasera sy ny paikadim-tserasera mifandraika

amin'ny tetikasa.

Eo amin'ny lafiny fampahalalana, serasera ary fanentanana : ny tetik'asa dia afaka mampiasa na

atri kasa, na fivoriana fampahal alieonambeanafivoriamaynisyf i at o mb
l ohahevitra, na fivoriana misy vondrtoonkdaonltornaan oh o(h ahdo ha
vondrona marefo) mandritra ny fanatanterahana ny tetikasa.

Ho an'ny fifampidinihananafakan-k e vi t r a i r e o mp iaay faworiaribey mylivorfafaanisyt o k
|l ohahevitra na ny fanantonana ny tsirairay araka ny s
mandritra ny fanatanterahana.

Misy ny fampiharana paikady manokana entina hanangonana ny fomba fijerin‘ireo vondrona marefo,
vehivavy ary tanora mpisitraka :

T Ho an'ny vondrona marefo, ny dinidinika manokana (
ny dinidinika ataon'ny isam-batan'olona) dia tokony hodinihina mandritra ny dingana
fifampidinihana samihafa ;

1 Ho an'ny vehivavy, ny Tetikasa dia manatsara ny zavamisy sy ny rafitra misy eo an-toerana toy
ny vondron'ireo vehivavy mahazo tombontsoa tamin
fomba fiasa ataonéireo "reny mahomby" anédny prog
MPPSPF);

1 Ho an'ny tanora, ny fihainoana ny "feony" sy ny fanatanterahana ny zavatra antenain'izy ireo
dia manamafy ny fidiran'izy ireo amin'ny hetsiky ny tetikasa. Fananganana sehatra
fifanakalozan-kevitra sy fifampidinihina amin'ny alalan'ny atrikasa, fivoriana misy foto-kevitra,
sns, ... no tetikady fanentanana ampi harina amino

Ny hetsika fanamafisana ny fahaiza-manao, ny fiofanana, ny fifanakalozana traikefa dia hofaritana

mazava ao amin'ny PMPP nohavaozina. Mila asiana lanjany ny lohahevitra momba ny fandraisana
anjaran'ny mpiara miombonéantoka, fiarovana ny tontc
vondrona marefo, drafitra fitantanana ny fitarainana, sns.

Les activités de mobilisation des parties prenantes déja réalisées sont données ci-apres :
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ACTIVITES

DATE

Validation du PTA avec le Comité National de Pilotage

Avril 2021

Lancement opérationnel et technique du projet au niveau régional

Juin 2021 et Aout 2021

Lancement des projets inscrits dans le financement CERC

Juillet 2021

Suivi de | 6avancement global d

En continu

Suivi de | 6avancement du proje

En continu

Evaluation environnementale et sociale de sous-projet

Juillet 7 Aout 2021

Il reo mpi ara mi ombondéant oktamoerira hmialolea, izhny ahoetes yaminma i nt sy
fotoananény famolavol-pheaoayangnyanabivhkasat et

Ireto no efa tanteraka mikasika izany:

- Fanekena ny dtabnhar maasanakaa

- Fanombohana ara-kasa sy ara(=-teknikany t et i kasa t e

- Fanombohana ny tetikasa ao
- Fanarahana ankapobeny ny fi
- Fanarahana ny fizotry ny te

aminébny Kaomity mpit
ny anivonény f a

anatinébny CERC

rosondny tetikasa

ti kasa eny anivondny

- Fanadihadiana aAra-tontolo iainana sy ara-piaraha-monina ny tetikasa

Ny fafana manaraka dia mampiseho ny fe-potoana sy ny hatetika, araka ny hetsika izay mitaky ny
fanet sehana ireo mpiara miombondéantoka.
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Hetsika lehibe

Lohahevitra ny
fanetsehana

Fafana 2 : Tetiandro vonjimaika ho an'ny fanetsehana ireo mpiaramiomb on éant ok a

Fomba fanetsehana

Tetiandro/ fanombohan

Mi se en

fuvr e

mi fandr ai
Mpiara

mi ombon?o

mandray anjara

gl obal e

Fanatanterahana ankapobeny ny tetikasa

ka amin'.i
Tomponoart

du

Projet

het si ka

Hatetika

reo

ONG, fikambanana,
sehatra tsy miankina

Filazana ofisialy ny Fampidirana momba | Atrikasa I ray vol an g Minisitera voakasika, MID, CNP, UNGP | Indray mandeha
fahatombananaara | tetikasa sy ireo asa fandraisana mpiasa ire{ Faritra, STD
teknika sy ny sahaniny teknisianiona aymi n mpiaraniombona
fahavonomeany foibe antoka
tetikasa manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Filazana ofisialy ny Fampafantarana ny | Fivoriana Roa (2) v ol Ministéeresimpliqués| MID, CNP, UNGP | Indray mandeha
fanomboana ny asa | tetikasa sy ireo fampahalalana, atrikaj fahatombanana ara Minisitera voakasika,
ataondny t|s ok ajrakatirfya s fanombohana teknika ny tetikasa faritra, STD, CTD,

mpiaraniombona
antda
manatanteraka
UNICEF, FACQ
PNUD

Fanarahaaso ny
fandrosoan
ankapobeny

Zanaka tetikasa sy ire
tondro fanarainaaso,
vokatra azo

Fivoriana attaknika,
fifampidinihina

mi vant ana
mpisitraka,

Fifandraisamaivantang
(mailaka, tatitra)

Isambolana

Ministéres ivoakasike
CNP, UNGPR

MID, CNP, UNGP
mpiaraniombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Mitohy mandavantao

Fanarahanaso ny
fandrosoan
anivonbdny

Zanakaetikasa sy ired
tondro fanarainaaso,
vokatra azo

Fivoriana attaknika,
fifampidinihina

mi vant ana
mpisitraka,

Fifandraisana mivantg

(mailaka, tatitra)

Isambola, Isaky ny
benirbola

Ireo mpiara miombo
antoka tsy ankanava

UNGPPR Faritra

mpiaraniombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,

PNUD

Mitohy madavantaon
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Hetsika lehibe

Lohahevitra ny
fanetsehana

Fomba fanetsehana

Tetiandro/ fanombohan

Mpiara

mi ombon?o

Tomponoart

Hatetika

Fanombanana
ankapobeny ny tetikag
(eo antenantenany sy
aminény fi

Zanaka tetikasa sy ir¢

tondro fanarainaaso,
vokatra azo

Fakarkevitrasam
batandéol on
fanadihadiana ireo
mpahazo tombontsoa

Eo antenantenany (tao

2022)

Ami ndny

fioa

mandray anjara

Ireo mpiara miombo
antoka tsy ankanava

UNGP

mpiaraniombona
antoka

Indray mandeha isak

ireo vanimpotoana
voat oandr (
tetiandro

tetikasa) mpisitraka tetikasa (taona 2024) manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fampahalalana, Karazana fitarainana| Fivoriana atteknika, Mandritra ny UNGP, PR, CCR, SL| UNGP Mitohy mandavan

fanentanana ary
fanofanana momba ny
RFF

voaray, valim
pitarainana nomena,
fahafahamo ireo
mpitaraina,

fifampidinihina
mivantana

fanatanterahana ny
tetikasa

fokontany

Mpiaramiombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO/IFV
PNUD

taona

Fanarahaaso ireo
fitarainana

Karazana fitarainana
voaray, valim
pitarainana homena,
fahafahamo ireo

Fivoriana ataknika,
fifampidinihina
mivantana

Isambolana

UNGP, PR, CCR, SL
fokontany

UNGP

mpiaraniombona
antoka

Mitohynandavan
taona

mpitaraina, manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fanamafisana ny Tetikady Fivoriana ataknika Mandritra ny Mpiara UNGP Farafahakeliny indray
fahaizananao ireo ifandrombonana, rafit fanatanterahana ny mi ombonodari mandeha isg@aona

mpisehatra mivantana|
aminény f a
ny tetikasa

fanairana mialoha,
fanatanterahana sy
fikojakojana ireo
fotodrafitrasa

tetikasa

manana tombontsoa
manard anj a 4
fanatanterahana ny
tetikasa (prefektora,
CTD, SLC)

mpiaraniombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,

PNUDPR

Fanatanterahana zana tetikasa manokana
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tokony

fahavitanonr
arateknika

rehetra

arateknika)

mpiaraniombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Hetsika lehibe Lohahevitra ny Fomba fanetsehana| Tetiandro/ fanombohan Mpiara Tompondat Hatetika
fanetsehana mi ombono
mandray anjara
Fanombanana ara Fi antr ai k g Fivoriana ataknika sy| Farafahatarany roa (2) | Mpiara UNGP, PR Indray @ndeha
tontolo izainana sy tontolo iainana sy-arg fakarkevitra vol ana aorimiombonoéarnf(tompon?osd
sosi al y an| praiaraha monina, famaritana ireo zanaka| rehetra ny fitandrovana ny
tetikasa fepetra manalefaka s tetikasa tontolo iaina sy
mahomby ho raisina sosialy)
mpiaraniombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fanombohana ofisialy| Karazana zanaka fivoriambe Farahatarany roa (2) | Mpiara UNGP, PR Indray mandeha
ireo zanaka tetikasa | tetikasa mpisitraka is vol ana aorimiombondéan(tompon?oa

Fanarahaaso ny

Karazana zanaka

Réunions techniques

Farafahatarany iray (1)

UNGP, PR, STD, CT|

UNGP, PR

Mandritra ny asa

f andr os o an| tetikasa, tondro (Fifandraisana vol ana aoriSLC, mpi sil(t ompon 6 4 fanorenana
ano6ireo z a|fanarahaaso mivantana @ilaka, f anombohan { tetikasa arateknika)
antarobia, tatitra) Farafahatarany isan

mpiaraniombona | kerinandro na isa tap
antoka bolana
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD

Fandraisana#@nana | Takelaka teknika Fivoriana ara teknika | Farafahatarany UNGPPR STD, CTD| UNGP, PR Indray mandeha

arateknika ireo zanakse
tetikasa

Vokatra azo

tapabol ana
fahavitanorm

SLCmpisitraka ireo
zanaka tetikasa,
fokonolona

(tomponboa
ara teknika)
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Hetsika lehibe Lohahevitra ny Fomba fanetsehana| Tetiandro/ fanombohan Mpiara Tomponoa Hatetika
fanetsehana mi ombono

mandray anjara

mpiaraniombona
antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fampandehanana Tor omar i kg Famoriana ny mponin| Farafahatarany CTD, SLC, OP, OC | UNGPPR Indray mandeha
voalohany ireo zavabii fitantanana sy tapabol ana (tomponboa
fikojakojana fandraisana @anana ny ara teknika)
zanaka tetikasa

mpiaraniombona

antoka
manatanteraka
UNICEF, FAO,
PNUD
Fanarahamaso ny Tondro fanaraheaso | Correspondance direq Farafaharatsiny iray UNGP, PRSTD, CTD, UNGP, PR Isambolana
fitrandrahana ireo zani vol ana aor i SLC, mpisitrakaireo| (t omponédghatrami noi
tetikasa Fifandraisana mivantg fampandehanan zanaka tetikasa, ara teknika) tetikasa
(mailaka, antarobia, draharaha voalohany | fokonolona
tatitra) mpiaraniombona
antoka
Fifampidinihina manatanteraka
mivantana UNICEF, FAO,
PNUD
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NY HO ENTI-MANANA SY NY ANDRAIKITRA ENTINA HANATANTERAHANA NY ASA
FANETSEHANA NY MPI ARA MI OMBONOANTOKA

Vinavinaina ny hametraka rafitra maivana hanaovana izany, izay misy manam-pahaizana manokana
momba ny serasera sy ny fanentanamaeananieon@piyafai imie
eo anivon'ny faritra telo tsirairay.

Mba hiantohana ny fanentanana ny mpiray mi o mboné ant ok aia handjay hbNnipiasa
manampahai zana manokana momba ny fifandraisana sy fzé
Amin'ny sehatra isam-paritra, ny UNGP dia hanampy mpiasa amin'ny alalan'ny mpitantana telo, izay

mpanampy ny tontolo iainana sy sosialy (iray isaky ny faritra) hanohanana ity fanentanana ny mpiara

mi ombondéantoka ity.

Araka ny voalaza ao amin'ny torolalana NES 10,ny Tet i kasa di a hanamafy ny f aha
mpi ara miombonbéantoka handray anjamaso amin'ny fandahar

RAFITRA FITANTANANA NY FITARAINANA (RFF)

Amindireo faritra iasanbdny ttsedaly Ryangféianolamaga héfa(hatatnaa na ny ¢
fifanolanana amin'ny tany, s n-$oerdna (fokoatany, pentin-drazpna)n 6 andr a
no manantateraka azy na ara-pianakaviana na ara-pirazanana izany. Raha ny zavamisy, dia aleon'ny
vondrom-piarahamonina tsy mitondra ny raharahae o ani vondény fitsarana na ny mg
fa alamina izy samy izy.

Ny fanatanterahana ireo hetsiky samihafa ny Tetikasa dia mety hiteraka toe-javatra misy fifandirana sy

fifanol anana. Noho izany ny Tet i kas-miorvbbrn@ahNak®Osydyi a mano
fiarahamonina rafitra fitantanana ny fitarainana (R
mabharitra. Mandritra ny fanatanterahana ny asa, ny mpiara-mi asa ao ami ndny teti kasa M
PR) dia hampahaf ant-miomba nd rmditrok@a , mpiyarmgpi ray antoka ami
ny tetikasa, ny kaomina mahazo tombony, ny mpisitraka, ny vondrom-piarahamonina ary ireo

mpisehatra rehetra miara miasa amin'ny Tetikasa ny fisian'ny RFF, izay mi hatra ho anbéi

sy fanampiny.

Ny fandinihina ny fitarainana sy famahana ny ol ana di a at ao :iesyaifotbhg febar at ong

anivonbébny tan"na/fokontany, kaomina sy ny farintany)
Navondrona ao anati ndny koapetraky ny teiikhsa haadrag anstémananayn o k a n a
famahana ny olana ireo mpisehatra voatondr o -dolamaha ny

sy ny sefo fokontany isan-tanana na ny ben'ny tanana sy ireo mpiara-miasa aminy (SLC, filankevitry ny
olon-kendry)eny ami ndny kaomina na ny komity fakana hevitra

Ny raharaham-pihavanana, ny fanelanelanana no tondroina entina hamahana ny olana mitranga. Ny
fitondrana ny raharaha eo anivondny (ffifanaslanaasnatsay di a at
nisy vahaolana nahafa-po ny roa tonta voakasik'izany na ny iray
raharaha eo anivondny fitsarana.

Misy boky fandraketana fandraisana ireo fitarainana apetraka ho an'ny isam-batan'olona isaky ny

Fokontanysy ny kaomina iasanbény tetikasa. Ha metsoraaak a f o mb
ny fitarainana koa ny tetikasa aminény alalandny f an
isaky ny faritra iasana sy ao aminény foibe

Ankehitriny, ny RFF dia an-dalam-p amet r ahana eny anivonbéireo sokajinoc
mi ainga ety anivonbny Fitantanana ankapobeny ny teti
aminbéireo faritra sy kaominina.

Efa am-pelatanana ireo fitaovana hanatanterahana izany (fisi fandraisana fitarainana sy fanangonana

azy). Ireo torolalana isan-tsokajiny kosa dia an-dalam-pi kar akarana farany. Hi fampi t
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ainana voar ¢
ont soa mivan

fametrahana ny RFF. Mbola tsy misy fitar
fanombolaamadmy fandray aminbény mpahazo tomb

Amin'ny tranga manokana mahakasikany mpi r ay mi oUNGER, &A/tIFV/MaUNDP),
indrindra ireo singa CERC, ny fitarainana / fitarainana voaangona ary voavaha amin'ny ambaratonga
misy azy dia tsy maintsy soratana ao amin'ny ambaratongan'ny mpanampy E&S isam-paritra ny UNGP,
ary atambatra isam-bolana eo amind ny R F F ny tetikash, dvah&ézoana antoka fa tsy miovaova ny
fikirakirana azy ireo, ny fitantanana azy ireo ary ny fe-potoana famaranana eo amin'ireo mpiara-
miombon'antoka rehetra voakasik'izany.

Ny RFF natsangana ho an'ny tetik'asa fotony ary fanmpiny dia hikarakara tranga GBV araka ireto
fepetra manaraka ireto :

Ny tranga herisetra mifototra amin'ny miralenta (GBV) mahakasika ny tetik'asa fotony sy
fanampiny, raha misy izany dia horeketina fotsiny ao amin'ny RFF ihany, ary ireo niharam-boina
dia hatolotra ireo ivon-toerana fandraisana manokana, miantoka ny fitantanana tsiambaratelo
momba ireo fitarainana ireo sy ny fikarakaran'ireo niharam-boina ireo.

Amin'ny fametrahana ny RFF dia hisy fepetra manokana horaisin'ny Tetikasa raha misy ny herisetra

manj ady ny |l ahy sy ny vavy, ny fisiané ny-bdard i kol y,
aminény fanjakana ary ny fitantanana ny fifanarahan:
fifanarahana amin'ny mpiasa.

FANARAHA-MASO SY FANAOVANA TATITRA

Ny fanombanana iarahana dia ho tanterahina mandritra ny fanatanterahana ny tetikasa izay

hiantohan'ny UNGP ny fandraisana anjara ireo mpiara
dia hiantoka ny fanamafisana ny fahaiza-manao an'ireo mpiarami ombondédant oka momba ny f
tombana sy fanaraha-mas o raha misy il " na anéi zany.

Nyzava-bi t a mi kasi ka ny fanetsehana ny mpiara miombondan
izay zaraina isaky ny fotoana voa(hairompiara ami ndéi reo mp
mi ombondantoka voakasika ny tetikasa na ny mpiara mio
aloha).

Ho fanatanterahana an'ity PMPP ity dia vola mitentina 291 600 USD no ilaina.
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EXECUTIVE SUMMARY OF THE STAKEHOLDER ENGAGEMENT PLAN
PROJECT PARENT AND AF CONTEXT, AND THE SEP OBJECTIVE

Part of the Southern region is subject to major hazards, including the climatic hazard marked by a long
period of drought, an irregular distribution of precipitation and causes a degradation of agricultural
production and food insecurity. Non-climatic factors also contribute to this food insecurity such as the
political crisis, household poverty, low household incomes, low agricultural productivity combined with
increased risks of an upsurge in migratory locusts in the south , etc.

Faced with the situation of persistent insecurity in the South, many stakeholders and technical and
financial partners are present there to set up an emergency response and action programs for
sustainable development.

I n this context, the Livelihood Support Project
is conceived. The MIONJO project operates in three southern regions: Androy, Anosy and Atsimo
Andrefana.

The overall objective of the MIONJO Project is to improve basic infrastructure and livelihoods in rural
areas of southern Madagascar through a community-led local development approach. It focuses on the
inclusion of young people and women in order to improve economic prospects, to help local authorities
to promote meaningful and lasting engagement of citizens of the South.

The application of the Environmental and Social Framework 2016 (ESF) in all investment funding made
by the World Bank is effective in the case of the MIONJO Project. This ESF helps to better manage the
environmental and social risks of projects and to obtain more convincing results in terms of development.
The Environmental and Social Standards (ESS) included in the ESF set out the obligations of the
borrower and the project with regard to the identification and assessment of environmental and social
risks and effects.

Eight (8) of the ten (10) ESS previously defined by the ESF are triggered under the MIONJO Project. All
of these ESSs recognize the importance of an open collaboration between the borrower and
stakeholders and engage them on an ongoing basis throughout the project lifecycle. But it is in
application to ESS1 (Assessment and management of environmental and social risks and effects), and
ESS10 (Stakeholder Engagement and Information) that the Stakeholder Engagement Plan or SEP,
subject of this document, is prepared.

The objectives of the SEP are to i) establish a systematic approach to stakeholder mobilization; ii)
assess their level of interest and support and take their views into account; iii) encourage their effective
mobilization throughout the project lifecycle; (iv) ensure that stakeholders receive all information on the
environmental and social risks and effects of the project in a timely manner and (v) establish a grievance
mechanism.

SUMMARY OF PREVIOUS STAKEHOLDER ENGAGEMENT ACTIVITIES

Previous stakeholder engagement activities had taken place over two distinct periods in 2019 and
towards the end of the first half of 2020. The mobilization takes the form of discussions, information
meetings, one-on-one interviews, group meetings and public consultation with various stakeholders
from the 3 MIONJO intervention regions. These stakeholders include senior ministerial officials, regional
administrative authorities, regional technical officials, NGOs and associations, stakeholder groups
(notables, LCS, youth, women, farmers, etc.) and community in some visited communes/fokontany.

The objects of these mobilizations concern the presentation and information on the MIONJO Project,
the types of activities of the project, the grievance mechanism, the interests and perceptions of the

31



participants on the project, environmental and social issues related to the implementation of the project,
stakeholder engagement, and recommendations/suggestions of the stakeholders.

During these mobilizations, stakeholder concerns are collected mainly concerning i) the possibility of
encroachment of sub-projects with the activities of other stakeholders; ii) the question of eligibility of
certain sub-projects deemed essential by certain stakeholders; iii) the failure to carry out the proposed
sub-projects and iv) non-compliance with local culture, practices and customs;

IDENTIFICATION OF STAKEHOLDERS

In the context of this documen t as defined by the World Bankés ESS1(
two categories:

I Stakeholders affected by the Project: these are the main actors, likely to be directly affected by
the sub-project or the expected results of the sub-project;

1 Other stakeholders or Stakeholders who have an influence or interest in the success of the
project and are indirectly or weakly involved.

1) The stakeholders likely to be affected, directly or indirectly, during the implementation of the MIONJO
Project consist of:

- Stakeholders involved in the steering, coordination, technical support and implementation of the
Project, located at the central level, i.e. the National Steering Committee (NSC), the National
Project Management Unit (NPMU); Partners: UNICEF, FAO, PNUD

- Stakeholders involved in the coordination, technical support and implementation of the Project,
located at regional level such as the Decentralized Territorial Communities (DTC), the Regional
Project Management Agency (RPMA), the administrative divisions of the 3 regions concerned
(prefectures, municipalities), the Deconcentrated Technical Services (Regional Directorate of
Ministries involved such as agriculture, water, hygiene and sanitation), the Local Consultation
Structure at local level (LCS), the Regional Advisory Committee (RAC);

- Stakeholders impacted directly or indirectly by the implementation of the Project that are
composed, without being exhaustive, by farmers and producer groups, water point committees,
women and womends gouth grpups, VOIspthetphoplato be resettled, the
community in the targeted communes;

- Implementation actors who have direct responsibilities in the implementation and monitoring of
a specific sub-project such as NGOs service providers recruited to support decentralized
communities, NGO workers and service providers;

- Disadvantaged or vulnerable groups made up of low-income farmers who are not members of

an association; women (housewife, head of household), young people (unemployed, out of
school).

2) The other stakeholders present any actors with an interest in the implementation of the Project. They
are composed of:

- Other Deconcentrated Technical Services (Regional Directorate for Education, Health, Public
Works, Labor, and Environment);

- Technical partners through development projects in the intervention regions;

- National Environmental Office (NEO) and independent environmental conservation bodies;
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- Civil Society Organizations (CSOSs);

- Traditional authorities (clan leader, toteny, olobe, lonaky, mpitakazomanga).

It should be noted that the lists presented above will be adjusted and specified as the dynamic of the
Project progresses, that is to say when the sub-projects are well identified.

STAKEHOLDER ANALYSIS

The analysis of the stakeholders will focus on the determination of the interests (importance and level
of involvement in the success of the project) and the powers (positive or negative influence in the
achievement of the project objectives) that they will exercise over the Project. The following table
represents this distribution:

Table 1: Stakeholder Interests and Influences of the MIONJO Project

Group of
Stakeholders

Nature of Project Interest Interest

Influence

Strategies to be
adopted

Stakeholders affected by the

project

Other Stakeholders ]
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NEEDS OF STAKEHOLDERS

The engagement needs of stakeholders according to their categories as they have manifested are
distributed as follows:

At the level of the 3 intervention regions of the Project, information intended for stakeholders
directly involved in coordination, technical support and implementation is notified (in French or
Malagasy) and transmitted in writing, email or telephone. The organization of meetings by
videoconference is possible at the level of the 3 regional capitals;

At the level of the municipalities/fokontany of project intervention, the natification and
information of directly affected stakeholders can be made in writing and reinforced by telephone
calls or by local radio. The organization of focus groups, thematic groups and public consultation
is privileged. Awareness-raising and IEC actions are needed. Simple and illustrated messages
are to be conveyed and they are made in Malagasy language and local dialect;

The mobilization of vulnerable groups is done by group but a door-to-door approach is expected
where the messages to be transmitted must be simple and illustrated. Communication in local
dialect is indicated.

STAKEHOLDER ENGAGEMENT PLAN

The engagement approach to be adopted by the MIONJO project differs according to the categories of
stakeholders identified. As part of the preparation of the SEP, the Project continues to use a range of
engagement techniques available pending the development of the communications plan and the project-
specific communications strategy.

For the information, communication and awareness aspects: the project can use either workshops,
information meeting during the actual start-up, or public meetings, thematic meetings, focus group and
door-to-door (vulnerable groups) during implementation.

For stakeholder consultation, public meetings, thematic meetings or individual consultations are
considered based on project activities during implementation.

Stakeholder mobilization activities already carried out are given below:

ACTIVITIES DATE

Validation of the PTA with the National Steering Committee April 2021

Operational and technical launch of the project at the regional level | June 2021 and August
2021

Launch of subprojects registered in CERC funding July 2021

Monitoring of the overall progress of the project Ongoing

Monitoring of project progress at regional level Ongoing

Environmental and social assessment of sub-project July i August 2021

The implementation of specific strategies to collect the views of vulnerable groups, women and young
beneficiaries of the project is indicated:

|l

il

For vulnerable groups, specific interviews (focus group, individual interview) are to be
considered during the various consultation phases;

For women, the Project optimizes existing local resources and structures such as the Women
Beneficiary Group of ot her projects. The
FIAVOTA program (FID/PAM/UNICEF/MPPSPF) is to be seen;
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f For yout h, |l i stening t o t heetations feinfardectiees ioclusiomth me et i n
project activities. The creation of a space for dialogue and discussion through workshops,
thematic meetings, etc. will form the strategies for youth engagement.

Capacity building activities, training to be provided, exchange and experience trips will be detailed in the
updated SEP. It is proposed to take into consideration the themes of stakeholder engagement,
environmental and social safeguards, inclusion of vulnerable persons/groups, grievance mechanism.

The main stakeholders must be engaged early in the design and planning of the sub-project.
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The table below develops timelines and frequencies, according to the major activities that involve stakeholder engagement

Table 2: Timeline for stakeholder engagement for Major Activities

Major activities Topics of mobilizatior Method of mobilizatioi  Time frame/Start date Stakeholders involve Responsible Frequency

Overall implementation of the Project

Operational and techn Project Introducti¢ Workshop One (1) month afl Ministries involvg MID, NSC, NPMU | Once
launch ahe Project | Project Activities Central Technical P| Regions, DTS
recruitment Partner:  UNICE
FAO, PNUD
Official launch of t Information on tI Communication meetii Two (2) months after | Ministries involvg MID, NSC, NPMU | Once
Project Project and if operational effectiven{ Regions, DTS, CT|
components of the Project NGOs, Associatiq partner:  UNICE
private operators FAO, PNUD
Monitoring the ove| Subprojects, Launch Workshop Every month Ministries involvg MID, NSC, NPM Ongoing
progress of the Projec NOC, NPMU, RPMA| Partner:  UNICE]
monitoring indicators, FAO, PNUD

results achieved

Monitoring the progr{ Subprojects, Regular technig Every month All  categories NPMU, RPM/ Ongoing
of the Project at th meetings stakeholders Regions
regional level monitoring indicators, Every six (6) months
Partner:  UNICE
results achieved FAO, PNUD
Overalkvaluation of th Subprojects, Direct dialogue w| Midterm (in 2022) All  categories NPMU Once per period
Project (migrm ang beneficiaries stakeholders
completion) monitoring indicators, At the end of the Projec Partner:  UNICE
2024) FAO, PNUD
results achieved
Information, awaren¢ Nature of complairl Techrial meetirsgy Throughout project UNGP, PR, CCR, Sl UNGP Ongoing
and training on tGk1 types of responses, lg implementation Fokontany
of  satisfaction Direct arrespondance Partner UNICEF
complainants FAO / IFVM, PNUL
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Major activities

Followup of Grievang
and complaints

Topics of mobilizatior

Nature of complain
types of responses, g

Method of mobilizatio

Direct corresponder
(by mail, reporting)

Time frame/Start date

Every month

Stakeholders involve

NPMU, RPMA, RA
LCS, fokontany

Responsible

NPMU

Frequency

Ongoing

of  satisfaction Partner: UNICE
complainants FAO, PNUD
Capacity building of dil Participatory planni| Regular technig Throughout Stakeholders wi NPMU, RPMA At least once a year
actors for implementat monitoring arn meetings implementation influence or interest
evaluation, commur the implementation | partner:  UNICE|
early warning syster| the Project (Prefecty FAQ, RUD
operationalization g CPC, LCS)
maintenance
infrastructure
Implementation of a specific quinject
Environmental and so| Environmental al Technical an No later thantwo (2) All  categories NPMU, RPM| Once
assessment of sy social impact{ consultation meetings| months after identifica] stakeholders (responsible backy
project optimization ar of the suproject
mitigation measur| Partner:  UNICE
adopted FAO, PNUD
Initiation of work on | Nature of stfrojects| Communitpeetings No later than two ( All  categories NPMU, RPM| Once

subproject type of beneficiaries months after the techn stakeholders (Technical Manage
studies
Partner: UNICE
FAO, PNUD
Monitoring progress | Nature of stfrojects| Technical meetings-(| No later than one (1) m¢ NPMU, RPMA, DT NPMU, RPM| Continuously  duri

Project

days after completion
work

CTD, LCS, syivoject
beneficiaries,
communities

(Technical Manage

Partner: UNICE|

FAO, PNUD

the sukproject results, monitoril site and local) after commencement| CTD, LCS, sydoject (Technical Managq construction work
indicators work beneficiaries
Direct corresponder| Partner:  UNICE| At least weekly of
(by mail, telephor FAO, PNUD weekly
reporting)
Technical Receipt of-§ Data sheet, results | Technical meetings | No later than fifteen ( NPMU, RPMA, DT NPMU, RPM| Once
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Major activities

Topics of mobilizatior Method of mobilizatio

Time frame/Start date

Stakeholders involve

Responsible

Frequency

First operation of the-§ Guidelines o Community Grouping | No later than fifteen (| CTD, LCS, OP, OC | NPMU, RPM| Once
project management, days after technical rec (Technical Manag
maintenance of the suprojet Partner:  UNICE
FAO, PNUD
Monitoring the operal Monitoring indicators| Direct corresponder] No later than thirty (] NPMU, RPMA, DT NPMU, RPM]| Monthly until the end
of the suproject (by mail, telephor days after the firg CTD, LCS, syoject (Technical Manage the Project
reporting) operation beneficiaries,
communities Partner:  UNICE
Direct dialogue FAO, PNUD
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RESOURCES AND RESPONSIBILITIES TO IMPLEMENT STAKEHOLDER ENGAGEMENT
ACTIVITIES

It is expected that a light structure will be put in place to do this, consisting of a communications and
stakeholder engagement specialist, at the central level and three engagement leaders, respectively, for
each Region.

To ensure stakeholder mobilization, a communication and stakeholder mobilization specialist will be
recruited at NPMU level. At the regional level, the NPMU will be strengthened by three managers,
namely the Environmental and Social Assistants (one per region) to support the mobilization of
stakeholders.

As outlined in the ESS10 guidelines, the Project will build the capacity of stakeholders involved in the
monitoring program.

GRIEVANCE MECHANISM

In the project intervention regions, the resolution of social conflicts and other major conflicts (theft, land
disputes, etc.) is often done amicably, whether at the level of the family, the clan or through the
intervention of local authorities. In practice, the community prefers not to resort to administrative
proceedings (court, security forces) but to resolve problems among themselves.

The implementation of the various activities of the Project may lead to contentious and conflicting
situations. As a result, the MIONJO Project will provide stakeholders and the community with a
transparent, accessible and permanent grievance and complaints management (GM) mechanism.
Throughout this implementation, the MIONJO Project team (NPMU, RPMA) will inform the implementing
partners, the beneficiary municipalities, the beneficiaries, the community at the level of the beneficiary
municipalities as well as all the actors working with the Project on the existence of the GM, which is
applicable both for the parent project and the additional financing.

Grievances will be handled at several levels: at the local level at the level of the village/fokontany, the
commune and the region, and at the level of other Project actors. The mobilized actors grouping together
in a special complaints committee set up by the project, for the treatment of complaints are constituted
by the notables and the chief fokontany at the level of the village/fokontany, by the mayor and his
collaborators (LCS, council of elders) at commune level, by the regional advisory committee at regional
level.

Amicable resolution, through negotiation or mediation, is required. The referral to the court is made
when no agreement is reached or no satisfactory solution to the two parties concerned is found or one
of the parties concerned uses the legal route.

A register of complaints must be made available to the population at the level of each Fokontany and
the beneficiary municipalities. The project will put in place other alternatives for the registration of
complaints such as the opening of a green number at the central level and at the level of each region
concerned.

In the specific case of implementing partners (UNICEF, FAO / IFVM, UNDP), in particular CERC
components, complaints / grievances collected and processed at their level must be recorded at the
level of the NPMU regional E&S Assistants and consolidated monthly at the central GM of the project,
in order to ensure the consistency of their processing, their management and their resolution deadline
among all the partners involved.

The GM set up for the parent project and FA will treat cases of GBV according to the following provisions:
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Cases of gender-based violence (GBV) concerning the parent project and FA, if it occurs, will
only be recorded in the GM of the project, and victims / survivors will then be referred to
specialized centers to ensure the confidential treatment of these complaints and the care of
these survivors.

In the implementation of the GM, specific provisions will be made by the Project in the case of gender-
based violence, presumption of corruption, procurement disputes and contract management with
partners, management of the contract with workers.

MONITORING AND REPORTING

Participatory evaluations of the Project will be carried out during implementation where NPMU will
ensure that stakeholders are involved. The Project will also ensure capacity building of these

stakeholders in monitoring and evaluation where such needs arise

The results of stakeholder engagement activities will be reported periodically and communicated to all
stakeholders (categories of affected and other stakeholders as previously defined).

For the implementation of this SEP, the estimated budget will require US$291 600.
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1. INTRODUCTION

1.1. CONTEXTE DU PROJET (PARENT ET FA)

Madagascar est un pays rural et agricole, avec une population rurale estimée a 20.676.428 habitants
en 2019, soit 80,5%!. En conséquence, la croissance économique du pays se fait a travers le
développement du monde rural. Or, Madagascar affiche un taux de pauvreté élevé a hauteur de 71,5%
en 2012.2. Cette pauvreté se concentre plus dans le grand Sud qui est marqué par les conditions et les
phénomenes climatiques séveres, lesquels constituent des freins au développement du territoire. Une

partie de |l a r®gion du Sud est soumi s péricde deg fbignep or t ant

sécheresse, répartition irréguliere de la précipitation) provoque une dégradation de la production

agricol e et 1 6ins®curit® al i melustfoae dares la réGientdt @and 8ud dei r e
situe

Madagascar. Si le pourcentage de la population en situation de carenceal i ment ai r eordee
de 69% pour | 6ensembl e de ilMs doardes segians coreposan? 16 Grand Sud

respectivement de 67,5% pour la Région Androy, de 70% a Anosy et de 54% Atsimo Andrefana. En

fait, plusieurs causes peuvent étre attribuées a cette insécurité alimentaire et non seulement les facteurs

d 6 or dr equec Crisenpmlitique, pauvreté des ménages, faiblesse des revenus des ménages,

faiblesse de la productivité agricole etc. sont autant de causes évoquées (PAM, 2013)3. A ces causes

sbajout ent a cdguesrdcdrus druaerécrudescence des criquets migrateurs dans plusieurs

régions du sud du pays.

Face a la situation d e | 6 i nain@itaire petsi®ante dansle Sud,beaucoup déintervenan
partenaires techniques et financiersy s on't pr®sentes pour mettreeten

des progr ammes dndéveldppemensdurables a nt

Cbdest dans ce contexte que | e Projet de Souti
Madagascar, dénommé le « Projet MIONJO » est con-u. | Projes die aléyéldpperdeditudn

Gouvernement ayant obtenu | daccord de principe
Le Projet est sous la responsabilité du Ministére en charge de la Décentralisation (MID). Le Projet

adopte une approche intégrée et multisectorielle. Le Projet parent intervient dans le Grand Sud au

niveau des régions Androy, Anosy et Atsimo Andrefana. Trois nouvelles régions seront concernées

dans le cadre du financement additionnel (FA) en cas de recrudescence des criquets, a savoir : Menabe,

Ihorombe et Matsiatra-Ambony.

Y faisant suite, Madagascar est actuell ement ®Iligible " |
non seulement doé®tendre | a mise en Tuvre dasedu
projet Mionjo y compris le premier CERC, mais également, de répondre aux défis soulevés dans le PEM
Sud en tant quéintervention dobéurgence.

Le présent document constitue une mise a jour du document initial, incluant les nouvelles activités et
considér ant | es nouvell edanglecadgresduBA i nt er venti on

1.2. DESCRIPTION DU PROJET

L 6 o b jgénéral idd Projet MIONJO vise & améliorer les infrastructures de base et les moyens de
subsistance dans les zones rurales du Sud de Madagascar grace a une approche de développement

l ocal dirig®e par |l a communaut®. |1 est principal emen

1 Source RGPH 3 en 20X®Rapport provisoire.
2Source Rapport EN®MD 20122013.
3PAM. Analyse globale de la sécurité alimentaire et nutritionnelle et de la vulnérabilité. Defa®912013.11p
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déam®l i orer |l es perspectives ®conomiques, avec une Vi
locales a promouvoir un engagement significatif et durable des citoyens du Sud.

Les objectifs spécifiques du Projet MIONJO agissent suri) lamiseenpl ace dobéun disnpositif
le développement local ; ii) le renforcement de la gouvernance locale a travers les comités locaux et les

organisations communautaires ;i i i ) | a mise en Tuvre dbéactions per met
populations, ainsi que la résilience des institutions appuyées; i v ) | appui des partie
directement impliquées telles que les Ministeres, les Régions, les Communes et les Districts, les

Structures locales de concertation ; v) le soutien spécifique aux femmes, aux jeunes et aux groupes
infect®s par | 6ins®curit® et | e chaos climatique

Le Projet MIONJO (parentet FA)est un proj et d 6 subdiviséden de@xephades de® an s
ans chacune. Le Projet est articulé autour de 5 Composantes, a savoir :

1 Composante 1: Renforcement de la gouvernance locale, de la planification participative et
de résilience sociale. Cette composante 1 est déclinée en deux sous-composantes :

- Sous-composante 1A : renforcement des CTD sur la participation citoyenne, la
planification communautaire et la prestation de services ;

- Sous-composante 1B : renforcement de la résilience sociale, engagement citoyen et
prévention des conflits ;

1 Composante 2: Infrastructures résilientes. Cette composante 2 se structure en trois sous-
composantes :

- Sous-composante 2A : Subventions communautaires résilientes,

- Sous-composante 2B : Infrastructures de résilience regionales,

- Sous-composante 2C : Améliorer I'accés aux sources d'eau protégées et durables a
usage multiple

1 Composante 3 : Soutenir les moyens de subsistance résilients. Cette composante 3 se répartit
en quatre sous-composantes :

- Sous-composante 3A : Soutien aux organismes communautaires et les chaines de valeur
locales

- Sous-composante 3B: Sy st me pbé des mdyapade subsistance résilients

- Sous-composante 3C : Restaurer la capacité de production alimentaire et renforcer la
résilience des systémes de production alimentaire et des moyens de subsistance

- Sous-composante 3D : Développer des infrastructures vertes et des paysages résilients

1 Composante 4: Soutien 7 la mise en Tuvre et .a0Ceterenti ss
composante est divisée en trois sous-composantes :

- Sous-composante 4A : Plateforme des connaissances géospatiales,
- Sous-composante 4B : Etudes et analyses préparatoires pour la deuxiéme série du Projet,
- Sous-composantes 4C : Soutien institutionnel et renforcement des capacités

1 Composante 5: Composant e dél nterventi on doUr @etten c e Con
composante concerne la réhabilitation d'urgence de la production agricole, le rétablissement des
moyens de subsistance et amélioration des services et des infrastructures d'approvisionnement en
eau.

1.3. NORMES ENVIRONNEMENTALES ET SOCIALES DE LA
BANQUE MONDIALE

a papoh idu Cadre environnemental et social 2016 (CES) dans tous les financements
i nvesti ssement effectu®s par | asdBRojeMENIOICaCESal e est

o
o O
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permet de mieux gérer les risques environnement aux et sociaux des projets et
plus probants sur le plan du développement. Il permet de mieux protéger les populations et

| 6environnement, " favoriser un d®vel oppement dur abl
institutions. Sont incluses dans ce CES, les Normes Environnementales et Sociales (NES) qui énoncent
|l es obligations de [ 6emprunteur et du projet en mat.i

effets environnementaux et sociaux du projet financé par la Banque Mondiale.

Huit (8) NES sur les dix (10) préalablement définies par le CES sont déclenchées dans le cadre du

Projet MIONJO (ParentetFA). Tout es ces NES reconnaissent | 6i mportan
entre | 6emprunt eur e tintdrpellent lpuaadhésion sle fagonepermamdnte Lut au

long du cycle de vie du projet pour une amélioration des résultats du projet en matiére de développement

durable. Mais c 6 e s t en appl ilc(Bvaluaton etageskon #eE Bsques et des effets
environnementaux et sociaux), e NES1 0 ( Mobi |l i sation des parties prenail
préparé le Plan de mobilisation des parties prenantes ou PMPP, objet du présent document.

En effet, @ NES1 i ndi que que | or s deentdlebe®sodaleula maobilisationed@esv i r onne
parties prenantes fait partie int®grante de cette d®&m
prenantes et leur diffuser les informations pertinentes. En cas de modification apportée au CES déja

établien particulier et toutes modifications concernant

| 6expl oi tati on detquipoumaert apporter nne cien®a, wné évolution défavorable
des risques ou des effets environnementaux et/ou sociaux, le Projet est tenu de faire une nouvelle
évaluation et mobilisera de nouveau les parties prenantes concernées conformément aux dispositions
des NES.

La NES10 « Mobilisation des parties prenantes et information », par contre, énonce les directives
supplémentaires p o u r l a mobilisation des padéh évegsée danelesant es t
autresNES.El | e reconna’t | 6i mportance dbdbune coll aborati on
les parties prenantes du projet. Le processus de mobilisation comprend :

- Ldéidenti fi cadtesmartiesprenardteéanal yse

- La planification des modalités de mobilisation des parties prenantes ;
- La diffusion ;de I édinformation

- La consultation des parties prenantes ;

- Le traitement et réglement des griefs ;

- Le compte rendu aux parties prenantes.

1.4 COMPARAISON ENTRE LE CADRE NATIONAL ET LES NES

Les deux cadres ayant fait | 6objet de | 6danalyse compa
de concordance sur presque toutes les thématiques soulignées par la NES 1. Aucune divergence entre

les exigences de la NES1 et les directives réglementaires du Décret MECIE et de la Charte
Environnementale actuali s®e nbéest constat ®e.

Le tableau 1 ci-aprés récapitule cette analyse comparative entre le cadre national et la NES1

Tableau 1: Synthése de l'analyse comparative entre le cadre national et la NES1

Points de concordance Points de complémentarité Points de divergence
1. Obligation de | a r| 1l Elaboration de PEES selon la B{ Néant
environnementales et sociales et de la mobilis{ mondiale
parties prenantes pour tous les p
déinvestissements 2. Suivi et établissements des raj
d 6 ® voa énuirarinémentale et sociale
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2. Participatio
environnementale et sociale

Natur e de
ronnement al

3.
envi

formulation et la préparation de plan de

environnementale et sociale

4 . Mesures dobat

de neutralisation et de compemsdée impaci

environnementaux et sociaux

n du 3. Communication a la Banque mond
promoteur de projet des incidents €
accidents

s i n | populations, le public et le personnel

e et

t ®nuat

4. Mobilisation et participations des
prenantes concernées

sur |

5. Publ icati on des

environnementale et

environnemental et social

La Loi N°2015-003 portant Charte de | 6Environnement Mal agas
participation et de consultation du public tout au | o
de toute personne. Toutefois, en comparaison avec cette loi, la NES 10 dispose plus de clarté et apporte

plus de d®tails et de pr®cision dans | 6i mplication de

Il est & préciser que juridiguement, la NES n°10 et le cadre national sont concordants sur tous les

théemes abor d ® s dans

pr ®ci ses et

d®vel opp®es

10.
quant

|l a NES

ce qui concerne les mécanismes de gestion de plaintes.

D6éune

mani r e
| 6application.

Le tableau ci-aprés présente la synthése de cette comparaison entre le NES10 et le cadre national :

Tableau 2 : Synthése de la comparaison entre le cadre national et la NES10

NES10

Cadre national

Analyse de | 0@
ddappl i desptojetdMiONJ

Consultation des parties prenantes

Les Emprunteurs consulteront les
prenantes tout au long du cycle de
projet Conservatioret publication d
dossierde la participatiodes parties
prenantes

Principe énoncéconsultation ¢
publ i c, droit
droit de participer a la prise de dé

Bien que le princig®it acquis, leg
exigences de la NESaftdéveloppées
Elles nesontpas contraires aux tex
malgaches

Aspect du processus garticipation

Le processus de participation des f
prenantes impliquera les aspects sui
i) identification et analyse des p
prenantesii) planification sur la mar
dont la consultation des parties pref
se produiraiii) diffusin de | §
iv) consultation avec les parties pren
V) traitement et réponses aux plainte

Etapes méthodologiques proposées
pour mener la consultation des part
prenantes : i) Contacts des autorité
proximité, ii) identification depep@i
population touchés pis échantillon
aenquéteriv) Recrutement des
enquéteufscaux, v) Réalisation de

| denqgu° tetFEtablisseradntt
des bases ddsnnées.

Les exigences de la NES10 sont pr¢
Elles ne sont pasntraires aux texf
malgaches.

Conservation et publication du dossier de la participation des parties prenantes

L 6 E mp r consdrveragt publiera
dans | e cadr e d s
environnementale et sociale, un dd
documenté dedarticipation des parti
prenantes

A |1 6issu de | 6®v
public dans |l e ¢
| 6EI E(S) consu

enquéte publique, audience publiqu

Les exigences deNBI 0sonplus
indicativest développédslles nsont
pas contraires aux textes malgachesg

Identificatiordes parties prenantes
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NES10

Cadre national

Analyse de | 0@
ddoappl i desptojetdMiONJ

Les parties prenantes sont composé¢
les parties affectées par le pteget]
autres partiemtéressées, les parti
affectées défavorisévinérables

En matiére de gestion environneme
les parties prenantes sont les sec
publicsle secteur privé, les socié|
civileslescommunautés villageoises|
population en général

Les exigences deNES.0donnent une
autre classificatigolus conforme &
| 6objectif de | g
contraires atextesnalgaches.

Identification et analyse des parties affectées

LOEmprunteur dev
affectées par le projet (les personn
les groupes) qui en raison lale

Identifier les parties impactées ave
attention particuliere aux coucheg
plus vulnérables

Les exigences de NEJO sont plus
développées. Elles ne sont
contraires atextesnalgaches.

situation particuliere, peuvent
défavorisés ou vulnérables

Pl an ddEngagement des Parties Pre
En consultation avec la BanfLes textes ne pr dLes exigences de la NES10 sont
lT 8 \'/5:“2 r Uu”nt € upr| a f' 4Pl an dO6ENngagemen | précises. Elles ne sont pas contraire
Parties Prenantes (PEPP) proporti (PEPP). textes malgaches
a la nature, a la portée du projet e
risques empacts potentiels

Di ffusion de | d6informati on

L6Emprunteur di f{ Le droit daccéder aux informai A défaut deéextesd 6appl i ¢

le projet pour permettre aux p
prenantes de comprendre les risques
impacts du projet, les opportu
potentielles

concerne surtout cellsasceptibles
déexercer quel g
| 6environnement ,
social.

détaillés, de la loi, les exigencds
NES10 somfusprécises. Elles ne so
pascontraires atextesnalgaches.

Langues de diffusion des informations du projet

Diffusion dans les langues loc]
pertinentes, accessible et culturelle
appropriée

Les textes ne précisent pas ces poin

Les exigences de la NES10
précises. Elles ne sont pas contraire
textes malgaches.

Mécanisme de gestion des plaintes

L 6 E mp rproposeest mettra en
place un mécanisme de gedies
plaintes pour recevoir et encourag
résolutiordes préoccupationst des
plaintes.

Pr®voir | danalys
maniére générale, recues de la
popul ation penda

duprojet.

Les exigences de la NES10 sont
détaillées et précises. Elles ne son
contraires aux textes malgaches.

Capacités organisationnelles et engagement

LOEmprunteur dev
responsabilités et des pouvoirs clai
désigner du personnel spécifique
sera charg® de |
suivi des activités de participation
parties prenantes et du respect g
présente NES

Les textes ne précisent pas ces poi

Les exigences de la NES10 sont
précises. Elles ne sont pas contraire
textes malgaches

Une analyse détaillée de cette comparaison entre le cadre national et les dispositions
environnementales et sociales de la Banque Mondiale est présentée en annexe de ce document.

1.5. OBJECTIFS DU PMPP

Pour le projet parent et FA, les objectifs du PMPP consistent a :

- Etablir une approche systématique de mobilisation des parties prenantes qui permettra aux
structures chargées del a mi se en Tuvre de bien identifier
maintenir avec elles, en particulier les parties touchées par le projet, une relation constructive ;

- Evaluerl e niveau doéint®r°t et dobadh®e®pueleursdopisonpparti es
soient prises en compte dans la conception du projet et sa performance environnementale et
sociale ;
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- Encourager la mobilisation effective de toutes les parties touchées par le projet pendant toute
sa durée de vie sur les questions qui pourraient éventuellement avoir une incidence sur elles et

fournir |l es moyens doéy parvenir.

- Sassurer que les parties prenantes recoivent en temps voulu et de maniere compréhensible et
accessible et appropri®e | 6informati onetsogauxat i ve al
du projet ;

- Doter les parties touchées par le projet MIONJOde moyens permett auet ai s ®me
leurs préoccupations et de porter plainte, ai nsi @rugamnues de pil otage et d

Projetet] 6 Et at owhélhag®ppyndre et de |l es g®rer.

Dans | e cadre de | 6Avance deun Cadr® deaMohilisatianrdes dPartiePr oj et |
Prenantes (CMPP) a été concu en septembre 2019 (cf. annexe 1). Ce CMPP établit tous les principes
qgui seraient ° consid®rer dans | 6®l aboration du Pl an

Projet MIONJO. Ces principes portent sur : i ) dentifitdationet| 6 anal yse des piglteties pr
programme de mobilisation de parties prenantes y compris des indications sur les stratégies a adopter
pour la diffusion des informations, pour les consultations et pour la prise en compte des points de vue

des groupes vulnérables ;i i i ) l es ressources et responsabilit®s p
mobilisation des parties prenantes ; iv) le mécanisme de gestion des plaintes; et v) le suivi et

| 6®t abli ssement des rapports.

Deux étapessontc onsi d ®r ®es par | e CMPP dguneétdpdprelinanbiedeat i on d

pr ®paration du PMPP (PMPP initial ou pr®liminaire) et
projet aprés validation du PMPP initial. Le présent document concerne | fal®ration du PMPP avancé

tout en intégrant et en développant les principes avancés par le CMPP ci-dessus et selon la conformité

avec les dispositions de la NES 10 et mis & jour pour prendre en consideration les nouvelles activités

et zones d piévuesear le Eimancentent additionnel (FA).

La mobilisation des parties prenantes est un processus inclusif, itératif, continu et élargi tout au long du

cycle de vie du projet (phase de prépar at i on, phase de mise en Tuvre, p hs
but est de mettre en place et entretenir des relations ouvertes entre les responsables du projet et
| 6ensemble des daéaumerets e@tr ecv@as esrer/ garantir | eur eng
la phase du Projet. En effet, le PMPP se veut un document évolutif dont le contenu sera développé
progressivementetmis®™ j our au fur et 7 mesur e Unkdoisbuelemsous-e en 1T u

projets et activités auront été déterminés au niveau des sites, les parties prenantes concernées seront
identifiées et le calendrier de mobilisation sera ajusté et beaucoup plus précis. Ces derniéres actions
seront mentionnées dans un PMPP mis a jour.

L6®l aboration du pr®sent documeretn adbogteed tartd oh®marech d
des parties prenantes concernées par le Projet que ce soit au niveau national, régional et local.

Lédanal yse ntempte elu coritegte boc a | , de | 6exi ks mes pratiquesved | or i s e
exigences liées a des consultations inclusives, responsables et constructives. L6 ® | abor ati on du P
est axée sur les actions suivantes : informations générales sur le projet, identification et analyse des

parties prenantes, ®I| acnwbiliaation des padi€s pranantes, ddgntifiaatiomdes d

ressources etresponsab i | i t ®s pour mettre en Tuvre |l es activit®s
| 6analyse du m®cani sme de gestion des plaintes et pr«
programme de suivi et établissement de rapports.

La structuration de ce document comporte sept éléments clés : (i) Résumé des activités antérieures de
mobilisation des parties prenantes, ii) Identification et analyse des parties prenantes, iii) Programme de

mobilisation des parties prenantes, iv) Ressources etr esponsabilit®s pour la mis
activités de mobilisation des parties prenantes, v) Mécanisme de gestion des plaintes, vi) Suivi et

reportinget vi i) Budget estimatif de mise en Tuvre du PMPF
Afrortt 1SS O2yocedz LI2 dzNdzNJHf FABSY ISyO03X $y0OB RBa D) dzRS B IRQRY LI OlGa Sy da
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2. RESUME DES ACTIVITES ANTERIEURES DE
MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

Les activités antérieures de mobilisation des parties prenantes s6 ®t aproduitds au cours de deux
périodes bien distinctes :

- Lapremiére,durantla phase pr®c®dent | es activit®s doé®val ua
plus précisément au cours de la phase préliminaire de préparation du projet (année 2019) ;

- Laseconde,lorsdel a r ®al i sation de | 6®valuat DWuin2@28vi r onne
au 04 juillet 2020.

Au cours de la premiére période, la mobilisation des parties prenantes est surtout axée sur des

discussions menées avec les autorités a différents niveaux, du niveau central (responsables ministériels

aupr s du Minist re de |16l nt®rieur et de | a Da®central
niveau régional (autorités régionales) et des premiéres parties prenantes préalablement identifiées au

niveau des trois R® g i o mtervedtidn (membres de communautés, organismes et projets intervenant

dans | a r ®giwodi)s.c uLsésoibojnest sdee porte sur esdémardchgsples dbact
préparation du Projet.

Au cours de la seconde période,| a mobi |l i sation des parties prenantes
central egudésu 3nirv®gi ons dobéintervention du SPHIomgeet (de
traduit par des r®unions déinformation, desONG,nt reti e
Projets Tuvrant dans | e d®vel oppede etd des aomsaltatiopns de s a s s
publiques av e c la communaut ®, |l es groupes dbéacteurs (not
structures locales de concertation. Les échanges et discussions avec ces parties prenantes portent sur

|l a pr ®sent at i osaorledPtojetiMEONIOL I® ménaaisnme dergestion des plaintes, les intéréts

et perceptions des participants sur le Projet, les probléemes environnementaux et sociaux relatifs a la

mi se en 1 ujetrledgaemerk des parties prenantes, recommandations / suggestions.
Les préoccupations des parties prenantes rencontrées portent sur :

T Le risque

déempi ®t ement avec |l es activit®s d®] " er
|l es zones d©o

intervention du Projet MIONJO

1 Le critere de vulnérabilité appliqué par le projet pour le ciblage des bénéficiaires ;
9 Eligibilité des sous-pr oj et s propos®s par certaines cat®gori e
sportif pour les jeunes) ;
1 Non réalisation des sous-projets proposés par la communauté ;
1 Non-respect des us et coutumes locaux par les nouveaux venus (travailleurs, personnels du
projet, é ) .
Avec | durgence des activit®s | i ®es aux luttes antiacr

réalisées concernant les nouvelles activités dans les nouvelles régions.

Les détails des consultations et réunions avec les parties prenantes sont synthétisés en annexe de ce
document.

O«

SvdzStljdzSa SOKFydGAattzaya RS Fzlz2yidtye §d RS 2YYdzySa 2yéntCHES DA AAGSSE
A

LI2dzNJ £ S& fAaGSantbinage)da NI Aaz2zya RS t QSOKI
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Lafigureci-apr = s montr e

| 6agencement

de | a structure

Figure 1: Leséléments clé de la mobilisation des parties prenantes

Préparation
de rapports
réguliers

5. Implication
des PP dans
le sulvi des

impacts

1.
identification
des PP, de
feurs intéréts

4, Traitement
et gestion
des plaintes

2.
Plonification
des
modalités de
mobilisation

Consultations
inclusives de
toutes les PP
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3. IDENTIFICATION ET  ANALYSE DES PARTIES
PRENANTES

3.1. DEFINITION DES PARTIES PRENANTES

On définit par « parties prenantes », des individus, des groupes ou associations, des organisations, qui
seront affect®s, i mpliqgu®s directement ou i njeirectem
débune mani re ou dbébune autre.

La NES10 de la Banque Mondiale (rubrique 6) définit les parties prenantes en deux catégories :

- Celles touchées par le projet, directement ou indirectement, désignant des individus, groupes
ou communautés qui sont affectés ou pourraient étre affectés ;

- Celles incluses dans les autres parties prenantes qui peuvent avoir des intéréts dans la mise
en Tuvre du projet.

Dans | e cadre de ce document mis ° jour pour tenir ¢
zones déintervention dans | e c adhrpendd dondlésméimtorsment ad
établies par la NES10 a savoir :

- Les Parties prenantes touchées par le Projet : ce sont des acteurs principaux, susceptibles

dé°tre direct e men tprojetowles &ftats pteemduside sous-projet ;

- Les Parties prenantes ayant une influence ou un intérét dans la réussite du projet et en sont
indirectement ou faiblement impliqués.

3.2. IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES

Léexercice dbéidentification des parties mpmeas#dntes nod
méme pertinence/importance/poids, pour étre impliguées ou non. Ainsi, 16 i dent i f i c atteleon cons

plusieurs parameétres. Le paramétre le plus importante st | 6 i HetP®jet; sbit apxalifférents types
de sous-projet.

3.2.1. Parties prenantes touchées par le Projet

Les parties prenantessus cepti bl es ddé°tre affect ®es, directement
T uvr eProjeuMIONJO, sont constituées par :

f Parties prenantes impliqu®es dans lueetmimisoenage, | a
T u v r eProjey situées au niveau central :

- Le Comité National de Pilotage ou CNP, composé par les représentants des différentes

institutions ministérielles impliqués ( Mi ni st " re de | 6l nt ®ri eur, et de
Minist re de | 6Eau, de | 6Assai nMisnseme mte edte d e Alg¢
de | 6EI dNARgK®Ii niMt re de | O0Environnement et du
( MEDD) , Mi ni st r e deerritoife Atmi@nSergieesnfonciers (MATSF) ;

Minist re de tles Fimance® MEE) etedu gouvernorat des Régions
déintervention

- L6 U n matio®ale de gestion du Projet (UNGP) ;
- Les partenaires :WNICERiFA@ PNMUD T uvr e

f Parties prenantes impliqu®es duaensetl al ac onvirsde neart i fown
Projet, situées au niveau régional :
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- Collectivités Territoriales Décentralisées (Région, Communes)

- Partenaire relais (PR)

- IFVM (ex - Centre National Antiacridien ou CNA)

- Circonscriptions administratives (Préfectures et Districts)

- Services Techniques Déconcentrés (Direction régionale des Ministeres impliqués)
- Structure Locale de Concertation (SLC)

- Comité consultatif régional (CCR)

T Parties prenantes i mpact®es, directvedeRdetgouiu i ndir
sont composées, sans étre exhaustive par :

- Agriculteurs, Association des Producteurs

- Association des Pécheurs

- Association des Usagers de | 6Eau (hydrauligue aft
- Eleveurs, Assocjations do6o®l eveurs

- Comittsde Points doEau

- Communautésvivant dans | es z oalzlstte ahla®@idiennecei@og les zdnes
déi mplantation des, infrastructures vertes

- Personnes a réinstaller ou exproprier ou ayant subi des pertes de revenus temporaires,
- Femmes et groupe de femmes,

- Jeunes et groupe de jeunes,

- VOI et fédération de VOI.

T Les acteurs de mise en Tuvre qui ont des responsaltl
d 6 u n -pofetsgécifique :
- Services Techniques Déconcentrés: Di r ecti on r ®gi onal e en charge ¢
o}

des Foréts, Di recti on r ®gi o n &iueDirection rédionale gee chatge dd
| 6 Agris;cul ture

- Les ONG prestataires recrut®es qui vont assumer
des collectivités décentralisées (plus spécifiquement les communes) ;

- Les travailleurs au sein des prestataires de service et de travaux.

Les individus ou groupes défavorisés ou vulnérables® font partie des parties prenantes affectées,

directement ou indirectement par le Projet mais qui méritent ou qui interpellent des traitements

spécifiques dans la mesure ou ils risquent de ne pas bénéficier des activitéess mi ses en T uvre pal
Projet.

Lors de cette phase Hé®| abblrattes dai PM@aBpemtisiden sur t
bien déterminer les individus ou groupes défavorisés ou vulnérables par type de sous-projets.

6SelonlaNESRS | . Iy |j dzSdEfavbrig@éot wiNdabla dégigyie dés individus ou des groupes qui
NA&ljdzSy G RIGFHyGF3S RS &A2dZFFNANI RSa SFFSGa Rdz LINE2S
profiter des avantd S&4 RQdzy LINRP2SiG® / Sa AYRAQGARIzZA 2dz OS& 3INER dzLIS
processus général de consultation ou de ne pouvoir y participer pleinement, et peuvent exiger de ce fait des
mesures et/ou une assistance spécifique. (note 28 iIBIN@u CES de la Banque Mondiale, 2017)
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Néanmoins, les discussions et entretiens avec les acteurs ont permis de dégager globalement des
cat ®gor i es -aprés erctantequergsoupesivu | n ®r abl e s . l:l' s sbdagissent

1 Les agriculteurs a faible revenu, ayant des biens limités (terres cultivés et/ou animaux

de

do ®l evage) oetpmaéadh®t ant pas dans aucune associ at
souvent attribués aux associations de producteurs et seuls les membres en bénéficient ;

1 Les personnes agées sans soutien ;

1 Les personnes souffrant de maladies chroniques,

1 Les chefs de ménage handicapés (physiques et/ou mentaux) éprouvant des problémes ou
difficultés a exercer une activité économique ;

1 Lesfemmes (femme au foyer, femme chef de ménage) qui sont souvent placés au second plan,
lorsdesr®uni ons et assembl ®es g®n®r al es. Elles nbdéont
dans les discussions sauf dans les réunions spécifiguement femmes ;

1 Les jeunes (chdmeur, déscolaris€) qui ne participent pas volontairement ou non a toute
discussion sur le développement économique et sociale de la société.

1 Les personnes victimes de Violences Basées sur le Genre (VBG).

En fait, le Projet MIONJO attache une attention particuliere pour les investissements destinés a des

groupes spécifiques intégrant les femmes, les ménages dirigés par les femmes (veuve ou séparée), les

jeunes (plus particulierement les jeunes déscolarisés).

De méme, le PDO du Projet adopte une approche spécifique dans le cadre de soutien des moyens de

subsistance des bénéficiaires. Le soutien sera ciblé en fonction du niveau de vulnérabilité défini par

rapport aux al ®as <climatiques, ®c o n oenQuptnieaniveaux dd 6 a mp | e
vulnérabilité des bénéficiaires sont ainsi identifiés :

- Niveau 1 : ultra vulnérable sans actifs et moyens de subsistance tres limités,

- Niveau 2 : extrémement vulnérable avec des actifs et des moyens de subsistance limités,

- Niveau 3 : modérément vulnérable avec quelques actifs et de bons moyens de subsistance,

- Niveau 4: non vuln®rable avec plusieurs actifs et rev
3.2.2. Autres parties prenantes

Les autres parties prenantes présentent tout acteur ayant un intérét s ur | a mi s Projggn T uvr e

Elles sont composées par :

- Autres Services Techniques Déconcentrés:Di r ecti on r ®gi onal e en char

Direction régionale en charge de la santé, Direction régionale en charge des travaux
publics, Directon r ®gi onal e du travail, de | 6empl oi ,
sociales).

- Partenaires techniques et financiers, a travers des projets ou programme de
développement actifs dans les trois Régions ;

- Vendeurs dobeau

- Office National pour! 8 En v menb;n n e

d

- Organismesindépendantsi uvrdaths | a conservatiogn de | 6envir

- Centre de formation professionnalisante ;
- Autorités traditionnelles, chef de clans, Lonaky, Toteny ;
- Secteur privé ;

- Organisation de la Société Civile (OSC) nationale et régionale (CECJ au niveau des STD)
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Le tableau ci-aprés montre un « mapping » des parties prenantes par rapport aux sous-projets
potentiels identifiés au cours des consultations effectuées au niveau régional et local.
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Tableau 3 : Liste des parties prenantes identifiées par type de sous-projet

Type de souprojets potentiels Parties prenantes touché« Autres parties prenantes
par le Projet
Réhabilitation et extension des pip Population AES, Vendesn 6 eAment
1 et raccordement aux conduites de, Fokontany,dthmune communautaire
distribution SLC, DREAH
Electrification rurale Populationokontany, ADER, DREH
2
Commune, SLC
Construction ou réhabilitation des | Agriculteurs8ociation de
infrastructures hydgricoles producteurs, AUE, DRAEP/(
4 Renforcement de la berge ou de d Population, VOI DREED
Adducti on doeau | Population, Comité de point Agent communautaire
communautaire d 6 eSAWAUE, DREAH
Construction ou réhabilitation de | PopulatiolgLCFokontany, | Agent communautaire
b©ti ment dous ag e Commune, personnels
6 (écoles, centre de santé, magasin  éducatif$;RAM (association
stockage, bureau administratif ma des parents ¢
de jeunes, etc.) personnels médicaux,
associati®n ¢
7 Dotation aux intrants, pépiniere Agricultesy Association Vendeur doéint
villageoise ddagrsiculteur
8 Opérationnalisation et maintenanc Opérateunsrivés
infrastructures
9 Transport et di ¢AES,yprestataireslocation | UNICEF
par camion
Constructi on de @ Bénéficiaires/usagers de ce; Autresisagers en aval des
poi nt Bresthtdirmaa u, sources de ce¢
10 -
Bureau doé®tuc
Comi t ®s des F
11 Vols de prospection aériens IFVMex CNA FAO
Traitements et lutte antiacridienne| IFVM Communautés vivant | FAO
12 dans |l es zone
la lutte antiacridienne
13 Distribution Cashrdgtants Prestataisz Partenaires, FAO
Agriculteurs
14 Traitement phytosanitaire, vaccina Vétérinaires, Agriculteurs | FAO
et déparasitage
15 Mise en placiepépinieres DRID, MIBED, Population, | PNUD
VOI
16 Activités de reboisement DRIDD, MID, Population, PNUD
VOI
17 Fixation de dunes et brise vent BS:DD MEBD, Population, - PNUD

Il est & noter que les listes présentées ci-dessus ne doivent pas étre considérées comme exhaustives.
Au fur et a mesure de la dynamique du Projet, ¢ 6 eadire lorsque les sous-projets sont bien identifiés,
les parties prenantes concernées seront ajoutées dans la liste a établir.

3.3. ANALYSE DES PARTIES PRENANTES

Léanalyse des parti e®t podemangquées vese Unexaminer |l es
potentielle de toutes les parties prenantes qui peuvent étre affectées par le Projet. Cet examen va

permettre de pouvoir planifier comment peut-on accentuer le réle des parties prenantes qui sont

favorables au projet tout en minimisant le risque posé par celles qui sont défavorables ou opposantes

au projet.
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Unefoisl 6i denti fi cati on faite kur analysd Va sesporterrsir ta aéternanation des
intéréts et des pouvoirsq u 6 e | | eexerceraur ke Prejel. L6int®r°t se rapporte sul
ni veau doi mplicati on eaanteadonnde@da répsaite dulProjet. Lp gouvoirdésigmer

le degré auquel une partie prenante peut influencer de maniére positive ou négative | 6 ante tdesii

objectifs fixés par le Projet. La cartographie des parties prenantes établie par rapport aux deux critéres

énonceés (intérét, pouvoir) a permis de distinguer 4 catégories de parties prenantes :

- Les parties prenantests d¢ganfl benplusd aduiojptetCem? s ee e n
parties prenantes sont a gérer de pres.

- Les parties prenainnte®&r °aty aentt Ilee npoliunss ddodi nf |l uence.
atenir informées.

- Les parties prenantes ayantle moinsdé i nte®r 1te plus déinfluence. Ces p
a garder satisfaites

- Les parties prenantes ayant peu doéi nt ®Ruprdjet.et peu
Ces parties prenantes sont a surveiller.

Les étapes principales de cette analyse des parties prenantes englobent les processus suivants :

- Léidentification des parties prenantes cl ®s et | a
du projet ;

- Lé®valuation de | 6influence et de | i mportance de

- LO6i decnattiifon des risques qui peuvent affecter |l a co
(sousprojets) et | 6dexamen des mani res doy faire f af

- Léidentification des di ff®rentes strat ®gi es poOsS:

prenantes.
La figure ci-aprés montre une esquisse de la cartographie des parties prenantes identifiées par rapport

au Projet MIONJO ou 4 catégories de parties prenantes sont mises en évidence. Chaque catégorie de
parties prenantes est caractérisée par un code couleur (cf. figure 2, tableaux 5 et 6)

Figure 2: Cartographiedes parties prenantgtableaux

oPlus dintérat h ( WPlus dintérat
uMoins d'influence uPlus d'influence

UNICEF, FAO,
STD, ONG, OS( pNUD CNP,
Projet de
développement, UNGP, ARGP,
Groupe des CTD (Région,
femmes, des Commune)
jeunes, group” _ sLC
vulnérak.es
Autorités

traditionnelles

uMoins d'intérét
uPlus d'influence

uMoins d'influence
uMoins d'intérét
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Une analyse FFOM des parties prenantes permet de caractériser chacune des parties identifiées.

Groupe de
Parties

Tableau 4 : Analyse FFOM des parties prenantes

Faiblesse

Opportunités

Menace

Prenantes

Organe de Existence de la structu| Manque de personnel| Mobilisation et Ingérence politique
pilotage et de | et institutionnalisation g collaboration entre leg
mi s e e 1 niveau de chaque régic différents acteurs de
(national et déinterven développement
régional) économique et social
Ministeres Représentation au nivg Lourdeur administrati | At t ei nt e Mentalitde certains
concernés des6régions Insuffisance des pol i ti que | personnes
(MIDMInAE | Appui tecligue personnels techniqueg PTA
MEAKMEDD, Manque de moyens
, €) (financiers et logistiqué
Service Présence de technisief Moyens matésel Cont r i ltaintei | Présence de plusieurs
Techniqse qualifié financiextrés limités desobjectifde la projets de méme nature
Déconcentsé | Bonne connaissance d Manque de personnel| po |l i t i qu e | rendantdifficiles la
(Direction nor mes de pour le contréle des | Intégration des STD | coordination des activit
régionaks infrastructures infrastructures durant | a

Bonne capacité de Manque doéi | duPrgt(nonobjection

médiation et désolution
de conflit au niveau lod
Détentesrde diverses
données sur les
infrastructures

de communication eny
certains OBl etProjed

(l es rappo
pas au niveau des STI
Empétement des PTA
risque de surcharge dg
travail

du pla, Contrdle des
normes des travaux,
r®ception
Renforcement de
capacités par le Proje

Partenaires dg

Experiences technique|

Manque de personnel

Collaboration fluide ay

Procédures

miseel uvidodédenver gur {local qualifié | 6admi ni st| administrass longues
(UNICEF, sur les domaines autres parties prenant
FAQIFVM déinterven locdes nationaset
PNUD) internatioes
Autorité Trés impligegdans la | Manque de personnel| Cont r i but i| Instabilité des posties
Régionate conception du D pour le suivi des activi| des objectifxxésdans | gouvernorat
MIONJO Manque de moygen le PRD et SRAT
Existence de PRD et | matériels Renforcement de
SRAT(a jouet validé Faible capacité de capacités des décidel
pourAtsimo Adrefana pilotage et de et techniciemnlss
non validé pour Androy coorihation des action{ Régioapar le Projet
en cours de mise a jou| de développement de
Anosypour le cadrage | Région
des activités
Présence de structure
spécialiségans le
développement Régior
(DDR) et de responsat
desmfrastructuse
ONG/Projet et Bonne connaissance d Connaissance du milig Appui | 6 at t € Risqual énpiétement
Programme | milieu limitée & la zone objectifs fixés des activités au niveau

Bonne relatiavec les
communauwdocals

Présence de technicier
compétais sur les diver

ouvrages

déinterven
Adivit& limités a

| Weatif du Projetdet
la Banque mondiale

Synergie a
projets

Approche axée sur le
développement humal

communal
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Groupe de
Parties

Faiblesss

Opportunités

Menace

Prenantes

Bonne @pacité de
négociation avec la
population locale

Autorité Bonne connaissance d La plupart des maires | Développemeatd la Intéré&t personns|
Communade | la zone administrée sont des nouveaux ély Commune gparticlier | Ingérencepolitique
Bonne capacité de Inexistence de passati| et de la Région en
négociation avec les | de pouvoir général
communautés locales | Manque de mogen Atteinte
Respect da population| humainst financier dans le PCD
locale Capacit ® d| Renforcementde
projet limigd capacités des
Capacité en étude (nouveaux) élus et
technique trés faible | techniciens, notamme
La plupart de en planification
Commurene possede | participative et
pas de POBDLIhide | amélioration de la
SAC gouvernance locale
Inexistence de Mise en place des
techrgiers spécialis® agents de
dugeénie civil Dévelppement local
SLC Forte représentativité ¢ Structure nouvelle Forte implication de Ilg Certaismembrepeu
différentes forces viveg Les mmbrene communauté dans motivé, faute
dans la Commune connaissgpasvraimer| | 6i denti fi|ddi ndemni s ¢
Bonne connaissance d leur réle proj et s ’re| Politisation pkes élus
Fokontany et de la Népotismdans le choiX Renforcement de locaixdes désions
population locale des membres d8kC capacités (formation, | prises
Assez bnne capacité | Faible niveau infrastructures,
intellectulel doéi nstr uct | financements)
Nombre élevé de Valorisation par le Prg
Fokontany des SLC dans les
formations
OSC et Bonne connaissanced Tr ~ s peu d| Source de revenu poy Concurrence entre OS
associati@n |l a R®gi on Moyemmatériels limité{ le personel des et associations pour la
Maitrie des us et Marmue de personnel | associationsetOSC | mi se en 1T u
coutumes locaux qualifié Source de noulesl projets
Pr ®s e n cseudd ( Népotisme activitéet expériense | Forte concurrence ave
contactau niveau des pour les Associations| les Bureawd 6 ®¢ u d
Commurse Accord de Coopératio d 6 enver geur ¢
Habituga travailler ave possible avec le jeto
les projets et programn MIONJO surtout pour
appuis aux Commune
Valorisatigoar le Proje
desassociati@iocales
dans les formations
osC Présence d@eSC/ONG | Institution nouvellemer Accord e coopération | Fortencrage allJS et
Spécialiste spécialisten genre &u | créée possible avec le jeto | Coutumeous les
genre niveam Région et Distri¢ Trés peu de personnel MIONJO surtout posr| conflits seront régéés

Personnel qualifié pout
appuket conseil des
femmes victiside VBG

néarrive p
Communes reculées
Insuffisance de mayen
didformation envers le
femmes

Tres peu derhmes
consultent ces ONG e
0OSC

VBG

Renforcement de
capacités a travers le
Projet

Collaboration étroite
avec la SLC via le SA

| 6ami abl e)

Crainte des:s
abandonnées par leur
conjoint

Zone treés vaste
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Groupe de
Parties

Faiblesss

Opportunités

Menace

Prenantes

Femme Habitués a trawiller et a| Grande dépendance a Habitude de travailler| Us et coutumes du Sud
chercher daevenus projet avec des projets Changemeptogressif
Bonne connaissance d Faible niveau Pr ®s ence d|delamentalité des
techniques agricoles [d 6i nst r uct | féminine au nivedes | femmesisquant de
traditionelles Manque de mowgour | Commurse boul ever seil
Meilleure intégrationdqg | a mi s e e n| Soutien technique et | couples et des us et
la vie associative projet financier du Projet poy coutumekcaux;
Communauté féminine| Intériorisation/acceptal développer des moyel| Violence envers les
trés motié de la cultude de subistance résilient femmes
domination mascuke | et pour une Place de la femme dan
du silence autonomisation steia | lessociétés Antandroy,
et économique des | Tanosy, Bara et Mahaf
femmes comme un sexe faible
prend pas part a la gra
discgsion);
Existence de la maladig
de fistule qui contribue
| 6excl usi ol
Jeuns Représentgla majorité | Forttaux deltdmage Présence de vest Insécurité dans la zone
de la population active| Manque de mogsour | terraig agricole Conflgentre legeuns
La plupart des jeunes | le démarrage des Amélioration des Taux de consommatior
sont des agriculteurs | activités conditions de vie des | de drogue élevé dans
Changement de menta Grande dépendance a jeunes certain District (Betroka
Bonne connaise® des | projet Soutien technique et | et Bekily)
pratiques agricoles et | Individualisme tres financier du Projet poy Faiblesse des structure
d ee®ge marqué développerdesmoyel d 6apprent i g
Bonne capacité Technigueagricoket | de subistance résilient (établissements scolair
intellectulel d éew’ge archaique et pour une et professionnels)
Considération de autonomisation social{ Phénoméne delahdo»
| 6agr ideul t| etéconomique des Culture du mariage
| éi@vage comme actévi jeunes précoce des jeurfiles
peu valorisantpeur les
jeunes diplédmés
Autorités Bonne connaissanced R®t i cenc e Conseiller au niveau ¢ Faible considération de
traditionnelles| traditions et dbstoires | de la nouvell fokontany et Commun individus originaire des
Che$de clan | Forte capacité dans la| technologie (téléphong au niveau social autres régions/ethnies
résolution de conflit au| Faible capacité Intégration de ces Us et coutumes
niveau Fokontany et | rédactionnelle groupes de personneg
Commune dans la résolution de
Avis respect@ar toute conit et la mise en
la population Tuvr e grojea
facilitera
Projet dans les
Communes et
Fokontany
Collaboration étroite
avec les SLC dans le
SAPC
ONG, Bonne connaissance d Intervention localisée | Collaboration possiblg Déséquilibre régional
opératesr terrains Actions dépendant deg pour un theme Intérét personnel privilg
privés Etablissement de financements regus | déterminé

relations avec la
communauté et les
autorités locales

Travailleurs sl

les chantiers

Disponibilité, intégratio

sociale

Mangque de compéteng

manque de qualificatid

Appui par les toteny, |

lonaky

Exigences de qualificat
dans le recrutement.
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Groupe de

Parties Faiblesse Opportunités Menace
Prenantes

Recrutement de
personnel issu des aut
régions
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Letableauci-d e s sous

synt R®tfii ceéh ® Giexetcé@ri ntf ® @ @ a c desdliEféreRts o] et

groupesde parties prenantes | ors de sa mise en Tuvre.
Tableau 5: Intéréts et influence des parties prenantes
Groupe déarties| Nat ure de | 6i|lNature de | &i Niveau Niveau
Prenantes Projet d I6térét d I6fluence
Parties Prenantes affectées par le Projet
Structure d{ 1 Atteinte dd 6 o bj e c| T Pouvoir derise de décisiq Elevé Elevé
pilotage et d dodéaboutir au x| stratégiqgue, exécution
coordination dans le PDO. activités
(central et région; f Pouvoir do A
de travail, budget, rapports
projet
Partenaires dY Atteinte de |Y Pouvoir de Prise de déci Elevé Elevé
mi s e en|{ddaboutir aux| stratégique, exécution
UNICEF, FAQ | dansle PDO activités
IFVM PNUD T Pouvoir doéA
de travail, budget, rapports
projet
CTD (régions| 1 Contribution g Y Approbation des so Elevé Elevé
communes) Développement économique projets
social local
SLC 9 Contribution g 1 Mobilisation de Elevé Elevé
Développement économiqug communautés
social local 1 Implication des acte
1 Renforcement de capal locaux au sein de la commu
technique et financiére 9 Orientation , priorisat
mi se en T uvr-é
projets
Ministéres, STD | | mpacts de | Elevé Maoyen
résultats du Projet sur les sec
déact i vidép@aremedt
ministériels
Bénéficiaires f Amélioration de leur moye Eleve Faible
(agriculteurs, subsistance et de leur bien ét|
groupe de! § Protection de leurs parcel
femmes, grouf produits agricoles contre
des jeunes cri quets et/ o
groupes dunes
vulnérables
communautés
vivant dans e
zones d (
de la lutte
antiacridienne ¢
déi mpl an
déi nfras
verte}
ONG prestataires § Avantages finagrsi Eleve Faible
Travailleurs sur Il § Ressources financiéres Elevé Faible
chantiers
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Groupe déarties| Nat ure de | 6i|lNature de | 08i Niveau Niveau
Prenantes Projet d latérét d léfluence
Autres parties prenantes

Par rapport a la position (et leur classement) des parties prenantes sur les plans intérét et niveau

déinfluence (et implicitement duPpetuquenlé Rrojetadoptard ant t ou
et entretiendradesr el ati ons et actions diff®rentes ( saprésat ®gi es
le synthétise :

Tableau 6: Recommandations d'action du Projet par rapport au profil des parties prenantes

Profil des partieprenantes Verbed dttion

Recommandati ons dodac
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3.4.

SYNTHESE DES MOYENS A METTRE EN i

MOBILISER LES PARTIES PRENANTES

UV RBOUR

Le tableau suivant synthétise les moyens a mett r e
parties prenantes a mobiliser.

Tableau 7: Récapitulatifdesmoy e n s

Zones
doi nter

Groupe de
parties
prenantes

e n di la prajeé pamcatégorie de groupes de

prenantes

Principales
caractéristiques

Besoins
linguistiques

Moyens de
notification
privilégiés
(courriels,
téléphone, radio,

lettre) journée)

me t t réefiguespodr la mobidisat®mpdes parties

Besoins spéciaux

(accessibilité, grog

caracteres, garde
ddenf ai
réunions en

abritant des sou
projets

Six(6) régions | Structure de | Comité National de | Langue officiel| Informations Réunion par visio
dbéi nt er | coordination g Pilotag€l5 transmises par éc| conférence
(Androy, Anosy, de pilotage membres), Unité par email, par
Atsimo (central et Nationale de Gestio téléphone
Andrefana régiona)) duProjet Partenaire
Menabe, Partenaires d¢ relais Comité
Ihorombe, mi s e e I Consultatif régional
Matsiatra (UNICEF, (10 a 11 membres)
Ambony FAQIFVM

PNUD)
Régions STD, Autoritéy 6régions, districts, | Langue Lett e do| Réunionenune
déi nt er |locales communes et officielle, officielle réalisée | journéet pas plus
toutes les fokontariy malagasy par le gouvernéur| de trois jours selo
communes chef de district oBJETe la réunior

maire selon
hiérarchie,
administrative
Informations
transmises par
email, par télépho
et renforcées par
une lettre officiellg
Information diffus€
sur réseau social
est envisageable

Ateler, partage
déexp®ri
réunion de réflexiq

Prise en charge d
frais de
déplacement et
indemnités

Trois (3) régiong

SLC

SLC est composée

Langue officiell

Lettre d

Réunion en une

déinter les différents malagasy émise par le mair¢ journée
(Androy, Anosy, représentants des renforcée par sms
Atsimo col | - g es téléphone Messages Simp'es
Andrefana) commune Loutil i s]|ijlustrés
radio locale peut
étre envisagée po
toute notification
Toutes les Bénéficiaires | Membre ou non dan Langue Informations Messages illustrég
communes du projet une association malagasy, transmisegsar Actions soutenues
bééficiaires (agriculteur, | formelle ou informel| dialecte local | radio, par de sensibilisation
groupes de | Nombre a définir téléphone, par dél EC. R
femmes, ultérieurement lors g message. focus group par
groupes de | démarrage effectif d Informations catégories de
jeunes) Projet expliquées parties prenantes

7”Nombre précis en fonction des sepmjets identifiés
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Zones
doi nter

Groupe de
parties
prenantes

Principales
caractéristiques

Besoins
linguistiques

Moyens de
notification
privilégiés

(courriels,
téléphone, radio,
lettre)
oralement ou
schémas par

Besoins spéciaux
(accessibilité, grog
caracteéres, garde
ddenf ai
réunions en
journée)

affichage
Toutedes Groupes Nombre a définir Langue Informations Messages illustrég
communes vulnérables | ultérieurement lors ¢ malagasy, expliquées Actions de
bénéficiaires démarrage effectif d| dialecte local | oralement ou soug sensibilisation et
Projet et identificatig forme de schémag d 6 | EC.
des souprojets réalisées pane
approche porte & | campagne de por
porte a porte
Toutes les Autorités Nombre a définir Langue Informations Messages illustrég
communes traditionnelles| ultérieurement lors ¢ malagasy, transmises par Réunion en demi
bénéficiaires démarrage effectif d| dialecte local | radiopar message journée
projet écrit via un
messager
Toutes les Travailleurs | Nombre & définir sel Langue officiell| Informations Réunion périodiqy
communes des chantiers| les travaux et les malagasy. transmises par sur site. Mesures
bénéficiaires prestataires Traduction du | lettre, par email | protection/santé/
francais en sécurité. Actions
langue officielle soutenues de
ou locale sensibilisation et

dél EC (n
surles codes de
bonnes conduites

62



4. PLAN DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES

4.1. OBJECTIFS DE LA MOBILISATION

1 i mporte de mobiliser toutes | es parties petenantes
MI ONJO, dans | e but reshuqges, lescapacéés ettecompétencek existantes et
de profiter de toutes les opportunités qui pourraient apporter une valeur ajoutée au Projet.

La mobilisation des parties prenantes dif fombreex déun a
parametres et facteurs. On cite entre autres p a r mi ces facteurs, Il e niveau doi
géographique, les capacités techniques et technologiques, etc. La culture peut également influencer

| 6engagement de certaines parties prenantes.

Les objectifs spécifiques de la mobilisation, sont de :

- Appropriation des acteurs, notamment des acteurs étatiques ;

- Intégration du Proetdans ddautres interventions, not amment
territorial (Régions, Districts et Communes) ;

- Comprendre et lever la complexité des acteurs sur le terrain ;

- Comprendre |l e syst me doéinfluence et des jeux doba
et des contraintes au Projet.

- Etablissement de m®cani smes dbéi nt er aepartagenen avec |
en temps voulu et de mani re compr ®hensi ble, acce:c

sur le projet et ses activités.

4.2. PRINCIPES DIRECTEURS

Les principes directeurs qui régissent la mobilisation des parties prenantes sont les suivants :

4.2.1. Transparence

La transparence permet un dialogue constructif et continu avec les parties prenantes, ainsi que

| 6activation des m®cani smes de remont®es dobéinfor mat.
informées de maniére la plus totale possible du processus, des enjeux et des incidences de la mise en

Tfuvre de chpmoptue sous

4.2.2. Partage de responsabilités

Les responsabilités doivent étre partagées entre toutes les parties prenantes.

4.2.3. Inclusion et représentativité

Les acteurs locaux, actifsouinacti fs et tous | es membres des communau
représentés. On doit étudier toute possibilité de recueillir les avis et les contributions de toutes les parties

prenantes. Les flux doéinfor mat it@amainsichdoute partiecprefiante e bi di r
de partager toutes informations pertinendtetsesest i mpor

sous-projets.

4.2.4. Laredevabilité

Le sens de la redevabilité est la reconnaissance de la responsabilité des actions en garantissant aux
individus et aux communautés, avec lesquels le Projet réalise ses travaux (a travers les sous-projets),
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| 6 a cacdessmécanismes pertinents par lesquels ces derniers puissent demander des comptes au

Projet vis-a-vis de ses actions.

METHODES DE MOBILISATION

4.3.
Léapproche de
diverses activi

mo b i | obrsda la cat@gorisdtiont Dansrcedte aptiguef l® RATojet prévoit

t ®s

de sensibili

sation, de

cromhmu n i

renforcées lorsque la stratégie de communication propre au projet MIONJO est élaborée ainsi que le
Plan de Communication qui va avec. Dans le cadre de la préparation du PMPP, le Projet demeure au
recours de gamme de techniques de mobilisation qui sont développées dans le tableau ci-aprés afin
d dbtenir la responsabilisation des parties prenantes et leur implication effective.

Tableau 8 : Récapitulatif des méthodes de mobilisation appropriées pour chaque catégorie de parties

Mécanismes de
mobilisation

Définition ou
explicat.i

adopté

Information,
communication,
sensibilisation

Correspondance

Réunion formelle

Réunion
(faciliter

des

publigt
le
communication par ¢
présentations
affiches,

sch®mas, é)

Focus Group

simpl:
de

prenantes

Objectifs

9 Diffuser deimformations si
(téléphone, email, sr le Projet et ses activités
circulaire, lettre)

cadres, bureautiqu
(départements ministéri
administrations locales, O
prestataires)

TProc®der
parties prenantes aux réuni
ateliers, événements

9 Présenter des informati
du Projet a wroupe de parti¢
prenantes

9 Discuter sur des questi
déordre techi
projets

9 Tisser des relatio
professionnelles avec
parties prenantes de cer
niveau

9 Présenter des informati
sur I e Pr o
débavancement
Tuvr e

9 Partager des
non techniques
9 Sensibiliser la communz
sur |l es me s
environnemental et social p
par le Projet

TServir drécelli
les feedbacks des bénéficic
sur le projet

informati

9 Présenter deinformation
du Projet a un groupe de pa
prenantes

Partie prenantes cibles

Parties prenantes participant

mi s e en Tuv
coordination, appui techni
STD, ONG prestatair
entreprise)

Parties prenantes ayant
influence ou un intérét sur la
en Tuvre du P

Parties prenantes participant
mi s e en Tuv
coordination, appuechnique
STD, ONG prestatair
entreprise)

Parties prenantes ayant
influence ou un intérét sur la
en fTuvre du P

Parties prenantes suscepti
dé°tre touch®
fuvre du Pr osj
de base, les personr
potentiellement affectées pe
projet ou PAP)

Parties prenantes suscepti
dé°tre touch®
T uvr erojet ycommunasi
de base et spécifiqguement
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Mécanismes de
mobilisation

Information,
communication,
sensibilisation

Définition ou
explicati
adopté

Réunion de travail

Porte a porte

Communiqué, spot,
documentaire, reporte
par le biais des mass
média (radio nationale
locale, TV nationale e
locale, presse)

Page Face book, site
Web du Projet

Objectifs

9 Diffuser et discuter ¢
informations spécifiques
fServir dbestg
les feedbacks des bénéficic
sur le projet

9 Présenter lésformations d
Projet et | 6¢
la réalisation

9 Diffuser et des informatiol
techniques, des mesures
spécifiques (mesures
sécuritaires, directives
techniques)

9 Diffuser des informations
spécifiques

1 Tisser des liens avec les
parties prenantes

9 Permettre aux parties
prenantes de parler et disct
des questions sensibles

9 Diffuser des informations
précises poune période biel
déterminée

9 Diffuser des informations
spécifiques (exemple AMI,
recrutement)

9 Présenter les information:
Projet et | 6¢
la réalisation

9 Diffuser des dooemts de
sauvegarde environnement
et social, des documents
pertinents sur le Projet

Partie prenantes cibles

personnes potentiellerr
affectées par le projet ou PAP

groupes vulnérables
défavorisés, les femmes,
jeunes)

Parties prenantes participant
mi se en Tuvre
coordination, apmdhnique,
STD, ONG prestataires,
entreprise, travailleurs des
chantiers)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P
Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
fuvre du Prasj
de base et spécifiqguement les
personnes potentiellement
affectées p& projet ou PAP),
les groupes vulnérables ou
défavorisés, les femmes, les
jeunes)

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
fuvre du Pr aj
de base toutes catégories
confondues)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |

en fTuvre du P
Parties prenantes participant
mi se en Tuvre

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en fTuvre du P

Parties prenantassceptibles
dé°tre touch®
Tfuvre du Proj
Il 6internet et
téléphonie mobile)
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Mécanismes de

mobilisation

Consultation

Consultation

Définition ou

explicati

adopté

Objectifs

Partie prenantes cibles

Réunion de concertatmm
(réunion formelle)

Entretiens en groupes
spécifiques (focus
group, groupes de
discussion, groupes
thématiques)

Interview individuace
a face, consultation
individuelle

Atelier

précises
9 Demandeates avis et
directives, des conseils

1 Récolter des informations
1 Recueillir des avis
spécifiques auprés de grouj
spécifiques de parties
prenantes

fServir dbéesyg
pour des groupes de parties
prenantes

9 Construire des relations a
la communauté et/ou les
groupes de catégories de
parties prenantes

1 Récolter des informations
spécifiques pour un groupe
partie prenante donné

9 Recueillir des avis
spécifiques

9 Visite de courtoisie

9 Récolter des informations
précises sur un sujet donné
9 Recueillir des avis, conse
directives de groupes
différentes suivant un théme
précis

mi se en Tuvre
coordination, appui technique
STD, ONG prestataires,
entreprise)

Parties prenantes ayant une

influence ou un intérét sur la |
en 1 uvr ePréfkecture?

CTD, SLC)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en Tuvre du P

Parties ignantes susceptibles
dé°tre touch®
fuvre du Proj
bases et spécifiqguement les
personnes potentiellement
affectées par le projet ou PAF
les groupes vulnérables ou
défavorisés, les femmes, les
jeunes)

Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en 1 uPRrojet (ONG OSC
Secteur privé, autorité
administrative, autorité
traditionnelle)

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
fuvre du Proj
les personnes potentiellemen
affectées par le projet ou PAF
Parties prenantes ayant une
influence ou un intérét sur la |
en fTuvre du P
Secteur privé, arité
administrative, autorité
traditionnelle)

Parties prenantes susceptible
dé°tre touch®
Tfuvre du Proj

Note importante : Compte tenu de la lutte contre la pandémie actuelle (COVID 19) dont personne ne
peut prédire la fin, le Projet devra en tenir compte pour identifier les méthodes de mobilisation

adéquates.

Ces

m®t hodes

devraient

sociale, port de cache bouche, lave-main, etc.)

i nt®grer |

es

mesur es
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4.4, ACTIVITES DE RENFORCEMENT DE CAPACITE

Les activités de renforcement de capaci t ®, l es formations ° di spenser,
déexp®rience seront d®t ail |l ®es dans | a -pr@etsssonbn act u.
déterminés et identifiés au démarrage du Projet. Cependant, les thémes ou domaines cités ci-dessous

sont jugés nécessaires et primordiales pour un bon déroulement et une bonne réussite de la mise en

fuvre. Ces ®l ®ments concernent
1 Mobilisation des parties prenantes,
1 Expérience et méthode de participation inclusive et de planification communautaire

(sp®ci alement ° | 6endroit ;des SLC et de |l a commun
Gouvernance locale ;

Méthodologies et techniques de communication pour le changement de comportement,

Santé et sécurité pour les travailleurs et pour la communauté,

DAvel oppement durable et ;gestion de | éenvironneme:i
Sauvegarde environnementale et sociale,

Cadre de Gestion Environnementale et Sociale,

Les techniques dO6EIE et de PREE, |l e suivi environ
Inclusion des personnes vulnérables,

Atténuation des risques de violence basée sur le genre,

Mécanisme de gestion des plaintes, des différends ;

Les technigues de monitoring et de rapportage.

=4 =8 =8 - -8 -84 _8_9_8_9

4.5. STRATEGIES POUR LA DIFFUSION DES INFORMATIONS

La communication et Iszoadisfifitsiean da&ai pfiermat ammgul aire
de mobilisation des parties prenantes. Une stratégie de communication efficace est nécessaire pour

gérer les attentes et assurer une large diffusion des informations auprés des bénéficiaires cibles et des
parties prenantes impligu®es. Au stade d6é®l aboration
au Projet MIONJO est en cours de préparation. De méme,| 6 ® abor ati on doéun Pl an de
primordiale et devra étre réalisé dés le démarrage du Projet pour que les approches de mobilisation de

chaque partie prenante soient internalisées. Néanmoins, les stratégies de diffusion des informations se

particularisent et seront ada pstr@&uesesaeteussimplig@ge®c hel | e do
Dans toute |l a communication et la diffusion des info
tenir compte des situations socio-économiques qui prévalentdansleSud: f ai bl e ni veau doéi n:
|l a popul ati om,b®ttawsmed ®Aral®yh couweirdsweaele, faad dT = Idiemil to@&
électrique.

Le tableau ci-aprés présente les techniques de communication et de diffusion des informations sur le
Projetetsessous-pr oj et s, qui sbéadapt @entficeaaux parties prenant es
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Tableau 9 : Techniquesdec ommuni cati on

adlon ldsdyipas Hleopartiea franantes

Composante Activités du Projet Informatipns e Techniqges' d P.artlies prenante Calendrier Pou.rcentage Responsables Observations
du projet communiquer communication | ciblées atteint
Phase do®l aborati on
Toute Démarrage du Informations sur le| Atelier national ( - Toutes les parties | Au démarrage 100 % des parti¢ UNGH?R Point Léatelier
Composante | Projet/ Introductior Projet/ Présentatiol interrégional de| prenantes effectif du prenantes focal Projet lancement
du Projet des activités du lancement du - ONG/Opérateurs | Projet concernés MIONJO/MID sbaccompa
Projet Projet privés dans les Gouverneurs, che| distribution des
Atelier régional | domaines du seus de district documentshysiques
de lancement d| projet sur le Projet
Projet - Populations dans le (brochure, dépliant
Réunion officielll Régions etc.)
(présentielle ou | - Acteurs politiques La réunion peut étr
virtuelle) dans les Régions présentielle et/ou e
Réunion de - Toutes les parties | Au démarrage 100% des partie] UNGF?R visioconférence.
lancement au prenant es | effectifdu prenantes Chefsdedistrict, |[L& i nvi t at
niveau local du | locale Projet concernées Maire participation des
sousprojet locaux doivent étre
bien organisés et
tiennent compte de
| 6®1 oi gne
communes et des
fokontany
Phase de mise en iTuvre
Diffusion du PEES Présentation Réunions - Toutes les parties | Trois premiers 100 % des parti§ UNGPPR, Le résumé des
des documents de publique des publiques, prenant es | moisapresle| prenantes documents de
sauvegarde documents de brochures, locale (touchées et | démarrage concernées sauvegarde en
Toute environnementale| sauvegarde du Prg affiches, concernées) effectif version malagasy €
composante | sociale (CGES, Cl (contenu abrégé) | publication dang déposé au niveau d

PGMO, PMPP,
PIGP)

le sie Web, page
Facebook

chaque
commune/fokontan
bénéficiaire
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Composante
du projet

Activités du Projet

Informations

communiquer

¢ Techniques d

communication

Parties
ciblées

prenante

Calendrier

Pourcentage
atteint

Responsables

Observations

Toute Gestion des plaint| Information sur le | Réunions - Toutes les parties | Au cours d¢1| La radio couvre
composante MGP (recueil des | publiques, radiol pr e nant e s | mois quisuit l§ 50% des Responsable de I
plaintes, modalités| locales, affiches| locale (touchées et | démarrage bénéficiaires, 40 communication de
de résolution, concernées) Annonce radiq par les réunions | 6UNGP
réponses) (2 fois par communautaires PR
semaine) et les 10% par lg
pendantun | portsa portet
mois les focus group
Toute Gestion des plaint{ Information sur le | Focus Group - Autorités et leaders Au cours des | La radio couvre
composante MGP (recueil des traditionnels trois premiers| 50% des
plaintes, modalités - CCR mois apres le | bénéficiaires, 40 Responsable de |2
de résolution, - SLC démarrage par les réunions pons: ol i
réponses) communautaires lco[anu’\rll 'éag
Toute Gestion des plaint{ Information sur le | Porte a porte - Groupes Au cours des | et les 10% par lg PF?
composante MGP (recueil des défavorables trois premiers| portsa porte et
plaintes, modalités mois apres le | les focus group
de résolution, démarrage
réponses)
Toute Suivi demesures | Techniques de sui\ Réunion formell{ - Parties prenantes | Tout au long d 100% departies | URGPPR Renforcement de
composante | environnementale] indicateurs de suivi touchées cycle du proje| prenantes capacité des partie
et sociales, mesures - SLC concernées prenantes en matie
mobilisation des | environnementales - ONG de suivi
parties prenantes | sociales,
Composante | Renforcement de | Thémes de formati| Réunion - SLC Tous les 3 100% des partie| URGH?R
capacité des SLC| sur la planification | thématique - ONG mois prenantes Consultants
participative, le - ADL concernées formateurs
changement - CTD
climatique, la mise - 0OSC
en Tdevr e
activités, suivi et
évaluation,

techniques et outilg

ddéani mat i
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Composante Activités du Projet Informatipns g Techniqqes : d P_art,ies prenante Calendrier Pou.rcentage Responsables Observations
du projet communiquer communication | ciblées atteint
Composante | Renforcement de | Informations sur ley Réunion - SLC Apres le 100% des partie| URGH?R
résilience sociale | activités de cohési( thématique démarrage prenantes Consultants
sociale effectif du concernées formateurs
projet
Composante | Construction Information sur les| Réunion - SLC Aprés le 100% des partie] URGPPR
sousprojets thématique - CTD démarrage prenantes
(investissement effectif du concernées
potentiel), montage projet
des dossiers de
financement
Composante | Assistance Renforcement de | Réunion - Comités O&C Avant la 100% des partie] UNGPPR
technique capacité en O&M | thématique - SLC réception des| prenantes Prestataires
infrastructures concernées techniques,
de base Entreprises
Composante { Activités de soutie| Information sur les| Réunion - Toutes les parties | Au cours des | 50% des parties| UNGFR?R
aux moyens de | sousprojets publique, prenantes touchées | trois premiers| prenantes Prestataires
subsistance individuel et de Réunion le projet y compris le| mois apres le | concernées sont
résilients groupe thématique, groupes vulnérables| démarrage couvertes et le
Porte & porte, effectif reste par les
radio, affiches réunions et les
porte a porte
Composante | Réhabilitation des| Informations Réunion - AUE, groupe des | 1ersemestre | 100% des partie] UNGH?R
périmétres irriguég techniques thématique agriculteurs, aprés le prenantes Entreprises, ONG
construction des - SLC démarrage concernées
ouvrages - CTD effectif
hydroagricoles - STD
Composante { Construction de | Informations Réunion - Prestataire Avant le débu{ 100% des partie] UNGH?R
poi nt s d|techniques publique, des travaux d¢ prenantes Entreprises,
Réunion construction | concernées UNICEF
thématique
Composante { Vols de prospectiq Informations Réunion - IFVM Avant le débul 100% des partie] UNGP/PR
aérienne techniques thématique - Populations locales des vols de prenantes FAO
touchées directemen prospection | concernées IFVM

70



Composante Activités du Projet Informatipns g Techniqu_es_ d P_art,ies prenante Calendrier Pou.rcentage Responsables Observations
du projet communiquer communication | ciblées atteint
Composante | Traitement et lutte| Informations Réunion - IFVM Avant le débu{ 100% des partie] UNGP/PR
antiacridienne techniques publique, - Populations localeg du traitement | prenantes FAO
Réunion touchées directemen concernées IFVM
thématique
Composante | Traitements Informations Réunion - Populations localeg Avant et 50% avant la UNGP/PR
phytosanitaires, | techniques publique, touchées directemen pendantles | campagne et 50{ FAO
vaccination et Réunion compris les groupes | traitements pendant la Prestataire
déparasitage thématique vulnérables campagne
Composante | Mise en place Informations Réunion - Gestionnaires de | Avant la mise| 100% des partie] UNGP/PR
pépiniéres techniques publique, pépiniéres en place prenantes PNUD
Réunion - concernées DREDD
thématique
Composante | Activités de Informations Réunion - Populations localeg Avant et 100% des partie] UNGP/PR
reboisement techniques publique, touchées directemen pendantles | prenantes PNUD
Réunion compris les groupes | activités de | concernées DREDD
thématique vulnérables reboisement
Composante | Fixation de dunes| Informations Réunion - Populations localeg Avant et 100% des partie| UNGP/PR
brise vent techniques publique, touchées directemen pendant les | prenantes PNUD
Réunion compris les groupes | activités concernées DREDD
thématique vulnérables
Composante | Transport et Informations Réunion - Toutes les parties | Avant le débu{ 100% des partie] UNGR?R
di st r i bujtechniques thématique prenantes locales de la prenantes UNICEF
potable touchées par la campagne de| concernées
distribution distribution
bénéficiaires,
gestionnaires
Composante | Distribution Cash ¢ Information sur les| Réunion publiqy - Populations locale§ Avant la 100% des partie| UNGP/PR
intrants criteres touchées directemen campagne de| prenantes FAO
compris les groupes | distribution concernées Prestataire

vulnérables
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4.6.

STRATEGIES POUR LES CONSULTATIONS

Pour les consultations des parties prenantes, le Projet utilisera plusieurs moyens de communication :
formulaires de sondage, entretiens avec les différents acteurs et organisations concernés, ateliers ou
groupes de discussion (focus group) sur des sujets précis, structures locales de concertation (SLC)
créées et opérationnelles, le dialogue communautaire.

Des réunions séparées devraient étre aussi programmées pour les jeunes filles et les femmes a
di ff®rents

Tableau 10: Choix des stratégies pour la consultation

Composante

ni veaux,

en

compl ®ment

Calendr

des

r ®uni

ons dobasse

du projet  Activitts du Théme . o er parties Responsabilit
; : Méthode utilisée . prenantes .
projet consultation lieu
Phase de mise en Tuvre
Toute Mise a jour du| Besoins et Réunion publiqu| Une fois les | Toutes les UNGPPR
composante PMPP engagement des Réunion sousprojets | catégories de | prestataires
parties prenantes thématique, identifiés parties prenante
consultation
individuelle, port
a porte
Composante 1| Renforcement| Planification Réunion l1a2mois | CTD, SLC MID, UNGP
de capacité participative, plan thématique aprés le PR
ddéaction | démarrage
effectif
Composante 1| Renforcement| Critéres de Réunion publiqu| Aprés le CTD, SLC, UNGPPR
de la résiliencg¢ détermination de la | réunion démarrage | communautés | STD
sociale vulnérabilité des thématique effectif du bénéficiaires
communautés projet
Composante 2| Identification | Cr i t ~ r e s ( Réunion formell§ Aprés le SLC, agriculteury UNGPPR
des sous dossiers présentés | focus group, démarrage | groupe FDL, STD
projets consultation effectif du dédagric
individuelle, port projet AUE, groupe de
a porte femmes, groupe
des jeunes, CTL
Composante 2| Cmstruction | Procédures de gesti( Réunion 1a2mois | Jeunes, groupey UNGPPR
et3 des delamaid 6 T u v | thématiques, avant le des jeunes, STD
infrastructures| Code de conduite dg Focus group lancement | travailleurs des | (ministére d
travailleurs, normes des travaux | entreprises/ON( travail,
technique$/GP, santé),
sensibilisation sur ley
VBG, lefST/SIDA.
Evaluation des
dossiers de PREE, E
Composante 3| Traitements | Procédure de PIGPH Réunion publiqu| Avant la Communautés | UNGP/PR
phytqsarjitaire Codes deonduite, . campagne | bénéficiaires
Va,CC|nat-|On et MGP Réun|on FAO
déparasitage thématique
Evaluation des Veterinaires
dossiers de PREE, E et _
Prestataires
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Composante 3| Mise en place| Besoins ehobilisatior] Réunion publiqu| Avant la Gestionnaire de| UNGP/PR
pépiniére des parties prenante campagne | pépiniéres
PNUD
Codes de conduite,
MGP
Composante 3| Lutte Procédure de PIGP | Réunion publiqu| Avant la Communautés | UNGP/PR
antiacridienne Coordination et o campagne | bénéficiaires FAO
préparation & Reéunion
|l 6al ert e |thématique IFVM
les risques
associés aux
mesures de
contrble et leurs
impacts sur la
santé humaine et
Il 6environi
aux niveaux
national et
départementaux
Codes de conduite,
MGP, &
Evaluation des
dossiers de PREE, E
Composante 3| Reboisement | Besoins et mobilisati Réunion publiqu| Avant et Communautés | UNGP/PR
des parties pendantla | bénéficiaires
Codes de conduite, campagne PNUD
MGP prenantes
Composante 3| Fixation duneg Besoins et mobilisati Réunion publiqu Avant et Communautés | UNGP/PR
et briserent des parties Codes d¢ pendant la | bénéficiaires
conduite, MGP campagne PNUD
prenantes
Composante 5| Water trucking Besoins et mobilisati Réunion publiqu| Avant le Communautés | UNGP/PR
des parties prenante] Réunion début de la | bénéficiaires
thématique, campagne d UNICEE
distribution
Composante 5| Construction | Procédures de gesti( Réunion publiqu| Avant le Jeunes, groupey UNGP/PR
points |delamaid 6T u v | Réunion début des | des jeunes,
Code de conduite dg thématique, travaux de | travailleurs des | UNICEE
travailleurs, normes construction | entreprises/ONC
techrquesMGP,
sensibilisation sur lef
VBG, |etST/SIDA.
Evaluation des
dossiers de PREE, E
Composante 5| CASH+ Critéres de ciblage d Réunion publiqu Avant la Communautés | UNGP/PR
bénéficiaires campagne | bénéficiaires FAO
Codes de conduite, .
Prestataire

MGP
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4.7. STRATEGIES POUR LA PRISE EN COMPTE DES POINTS DE
VUE DES GROUPES VULNERABLES, DES FEMMES, DES JEUNES

Le processus doéidentification des parties prenantes p
jugés vulnérables dans le cadre de ce Projet ou des bénéficiaires bien ciblés comme les jeunes et les

femmes. Des entretiens spécifiques (focus group) avec ces groupes vulnérables et/ou spécifiques

seront aussi organisés pendant les différentes phases de consultation. Pendant le processus de

préparation, le Projet mettra en place un mécanisme de gestion des plaintes simplifié pouvant faciliter

le feedback de tous les acteurs y compris les groupes vulnérables.

Pour la mobilisation des femmes, le Projet optimise les ressources et les structures locales existantes

telles que | e groupement des f e moguekespbo®ts@manitairecaétr es doa
les projets de protection sociale,” | 6 e x e mp | e 2&dlanslesiREgois@idioy et Anosy par le

recours des meres leaders. En ef fet, | dexploitation de | 6approche M
changement de comportement des femmes au niveau des

(ParentetFA).Ces f emmes pourront ensuite faciliter |1 8&dintrod]
comme vulnérables.

Une autre alternative p o u r p ar v tenomisation écdndrague des femmes a laquelle le Projet
MIONJO a placé ses objectifs, consiste a ne pas se focaliser uniguement sur les attentes des femmes
mais se tourner vers la mobilisation des hommes, la sensibilisation des hommes pour un changement
de comportement, pour « accepterée | 6 ®g al i t ®ertabeles changemantsde mentalité et de
comportement est un travail de longue haleine mais faisable. Dans le cadre du contexte du Sud, la
mobilisation des hommes dans cette optique engendrera des résultats diversifiés probablement car elle
dépendra du contexte local et de la dynamique des genres. En effet, dans les zones ou sont intervenus
des projets de développement économique et/ou social, le concept équité des genres constitue des

themes traités,aucun ou peu doOéobstacles de |l a part des hommes
est a observer dans les zones reculées ou dans les zones s ans l 6i ntervention de
développement ou la culture locale basée sur la supériorité des hommes est fortement ancrée.

N®anmoi ns, il faut souligner guobi | déouftueation » gealas quest
communauté.

Pour les autres catégories, telles que les personnes agées, les minorités ethniques et exclues de la
SOCiété pour une raison ou une autre, on sollicitera la contribution des chefs de clans et des autorités

traditionnelles, pour faciliter | 6dapproche de ces groupes.

Le ciblage sp®cifique des jeunes dans | e cadre de <ce
jeunes pour une amélioration des opportunités économiques et pour une limitation de leur conversion
endahalo.L6i noccupation, | 6®t at de d®siuvrement, l e mangq
mangque doéinfrastructure de | oisir et lesdpsmtéresseinens ont aut

des jeunes au développement de la société et a toute participation citoyenne. Les stratégies de

mobilisation des jeunes consistent a écouter leur « voix » et a satisfaire leurs attentes. La création
ddespace de di al ogmueaer elte dkei adiiss cduGsasti eolni eaonstitudre lesr ®uni on
stratégies de mobilisation des jeunes a asseoir.

4.8. PLANIFICATION DE LA MOBILISATION

Cette section donne un apercu du plan de mobilisation des parties prenantes dans le temps, selon
chaguephase de mi se eqroj@gtuvre du sous

sCL! th¢! 0QSad £S5 LINBINIYYS RS ¢NIyaFSNI Y2ysilANB RSa LNRa2Sia RS
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Il est essentiel de bien étudier sur le bon moment pour mobiliser les parties prenantes. Ceci implique

d 6 o b learrngagement, nitroptétnit r op t ar d, pour sbassurerCaestla r®
ainsilarai son dé°tre de ce cladalenmedtrlasenncipdles partiesoprehantesat i on .
doivent °tre mobi l-d-dieRléssa canseptorzet la planificationéde sotis-projet. Plus

précisément, ces acteurs doivent participer au montage du sous-projets, et tout au long de la mise en

fuvr e.

Le tableau ci-aprés développe les échéances et les fréquences, selon les grandes activités qui
interpellent la mobilisation des parties prenantes.
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Grandes activités

Tableau 11 Calendrier prévisionnel de mobilisation des parties prenantes par rapport aux grandes activités

Responsables Fréquence

Sujets de mobilisation

Méthode de
mobilisation

Calendrier/Echéance d

Parties prenantes
impliquées

Mi se en Tuvre globale du Projet
Lancement opérationn| Introduction sur le projet, | Atelier de travail Un (1) mois apres le Ministeres impliqués, MIDCNPUNGP Une fois
et technique du Projet| activités du projet recrutement du pool Régions, STD UNICEF, FAO,
technique central PNUD
Lancement officiel du | Informations sur le Projet,| Réunion de Deux (2) mois apres Ministéres impliqués, MID, CNP, UNC Une fois
Projet composantes communication | 6ef fect i vi|Régions, STD, CTD, ON UNICEF, FABVM
Atelier de lancement | du Projet Association, opérateurs| PNUD
privés
Sui vi d e | | Sousprojets, indicateurs d| Réunions techniques | Tous les mois Ministéres impliqués, CN MID, CNP, UNGP | En continu
global du Projet suivi, résultats obtenus réguliéres UNGPPR UNICEF, FABVM
Dialogue direct auprées PNUD
des bénéficiaires
Correspondance direc
(par mail, rapportage)
Sui vi d e | | Sousprojets, indicateurs d| Réunions techniques | Tous les mois Toutes les catégaride UNGPPR Régions| En continu

Projet au niveau régior

suivi, résultats obtenus

régulieres

Dialogue direct auprées
des bénéficiaires
Correspondance direc
(par mail, rapportage)

Tous les six (6) mois

parties prenantes
bénéficiaires du projet,
communautés

UNICEF, FABVM
PNUD

Evaluation globale du
Projet (a Apiarcours et ¢
| ach™ veme

Sousprojets, indicateurs d
suivi, résultats obtenus

Réunions de
consultations
individueldades acteurs
Enquéte aupres des
bénéficiaires

A miparcours (en 2022)
A la fin du Projet (en 20

Toutes les catégories d¢
parties prenantes

UNGP
UNICEF, FABVM
PNUD

Une fois par pério

Information, Nature des plaintes, types Réunions techniques | Tout au long de la mise] UNGP, PR, CCR, SLC, | UNGP En continu
Sensibilisation et réponse, niveau de Correspondance direc| T u vdu projet fokontany Partenaires de mist
formation sur le MGP | satisfaction des plaignants en Tuvre
FAO et/ou IFVM,
PNUD)
Suivi des plaintes et le| Nature des plaintes, typeq Réunions techniques | Tous les mois UNGPPR CCR, SLC, UNGP En continu

doléances

réponse, niveau de

satisfaction des plaignant:

Correspondance direc

fokontany

UNICEF, FABVM

PNUD
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Grandes activités

Sujets de mobilisation

Méthode de
mobilisation

Calendrier/Echéance d
début

Parties prenantes

Responsables

Fréquence

Renforcement de
capacité des acteurs

Planification participative,
suivi et évaluation, systen

Réunions techniques

Tout au long de la mise
fuvr e

impliquées
Parties prenantes ayant
une influence ou un inté

UNGPPR
UNICEF, FABVM

Au moins une fois
par an

directs de|dbdbalerte pr ¢ sur | a mi s el PNUD
communautajre Projet (Préfecture, CTD,
opérationnalisation et SLC)
maintenance des
infrastructures
Mi se en 1 uyrmjespdcliqum s ous
Evaluation Impacts environnementay Réunions techniques § Au plus tard deux (2) m| Toutes les catégories dg¢ UNGPPR Une fois
environnementale et | sociaux, mesures de consultation apred 6i dent i | partiesprenantes (responsable
sociale de sopsojet déoptimisati sousprojet sauvegarde)
adoptées UNICEF, FABVM
PNUD
Lancement des travau] Nature des sopsojets, typd Réunions Au plus tard deux (2) m| Toutes les catégories d¢ UNGPPR Une fois
sur le sougrojet de bénéficiaires communautaires apres les études parties prenantes (responsable
techniques technique)

UNICEF, FABVM
PNUD

Sui vi de |
des travaux sur le soug
projet

Nature desousprojets,
résultats, indicateurs de s

Réunions techniques
chantier et au niveau
local)
Correspondance direc
(par mail, par téléphon
reporting)

Au plus tard un (1) moig
apres le démarrage des
travaux

UNGPPR STD, CTD,
SLC, beneficiariessd
sousprojets

UNGPPR
(responsable
technique)
UNICEF, FABVM
PNUD

En continu pendal
les travaux de
construction

Au moins toutes I
semaines ou toute
les deux semainey

Réception technique d|
sousprojet

Fiche technique, résultats

Réuniontechniques

Au plus tard quinze (15
jours apres la fin des
travaux

UNGPPR STD, CTD,
SLC, bénéficiaires des
sousprojets, communau

UNGPPR
(responsable
technique)
UNICEF, FABVM
PNUD

Une fois

Premiére mise en
exploitation dwus
projet

Directives sur la gestion, |
maintenance

Regroupement
communautaire

Au plus tard quinze (15
jours apres la réception
technique du sepiojet

CTD, SLC, OP, OC

UNGPPR
(responsable
technique)
UNICEF, FABVM
PNUD

Une fois
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Grandes activités Sujets de mobilisation Méthode de Calendrier/Echéance d Parties prenantes Responsables Fréquence
mobilisation début impliquées

Suividé 6 e x p | o] Indicateurs de suivi Correspondance direc| Au plus tard trente (30)| UNGPPR STD, CTD, UNGPPR Tous les mois
sousprojet (par mail, par téléphon jours aprés la premiére| SLC, bénéficiaires des | (responsable jusqud”
reporting) mise en exploitation sousprojetscommunauté technique) Prget
Dialogue directe UNICEF, FABVM

PNUD

78



4.9. EXAMEN DE COMMENTAIRES

Les commentaires collectés émanant des parties pr enant es que ce é&nd,ipar
téléphone, par email ou par tout autre canal de communication a leur portée seront acheminés vers le

responsabl e de la communication et de IUBGP.m®@eb i

responsable procédera au traitement de ces commentaires en les catégorisant et en les transférant aux
responsables techniques et/ou administratives concernées qui procédent a la formulation des réponses
dans les meilleurs délais. Le responsable de la communication envoie les recommandations aux parties
prenantes concernées suivant la méthode la plus accessible a ces derniéres.

Tous | es commentaires parvenus ~ | 6UNGP seront
Les réponses formulées devraient étre approuvées par le premier responsable du Projet
(coordonnateur) avant de les communiquer et retourner auprés de la partie prenante concernée.

Les plaintes et autres doléances seront traitées par le mécanisme de gestion des plaintes (MGP) que

sSsous

f

|l i sat

enregi

Il e Projet met en place |l ors de son i mpl ®mensualei on ou

MGP).

4.10. PHASES ULTERIEURES

Telqu 6 i | est silalNES IDu ® IdanPr oj et e pendant teutewsa dui@e de fvie, deme r

maniére adaptée a la culture locale et accessible toutes les parties prenantes touchées et les autres
parties prenantes concernées, sur | é@olution, la performance environnementale et sociale, la mise en

fuvre des mesures dbéatt®nuation et |l a mise ~ disposit

Les rapports produits par le Projet seront diffusés a travers le site web ou dans la page Facebook. Une
version abrégée, rédigée en dialecte locale, sera mise a disposition du public au niveau de chaque
commune ou des sous-projets sont implantés.
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5. RESSOURCES ET RESPONSABILITES POUR METTRE EN
i UVRE LES ACTI VI TES DE MOB I LI
PARTIES PRENANTES

5.1. RESSOURCES HUMAINES

Onprévoitdelamise en place ddédune structure | ®g re pour <ce f
spécialiste en communication et de mobilisation des parties prenantes, au niveau central et de trois
responsables de la mobilisation, respectivement pour chaque Région.

Afin de garantir la pérennisation des actions, mais également pour une meilleure appropriation, Le
responsabl e r®gional ser a ueep¢harge®e |p@mmuhidatios alisesntda nt t ec h
|l 6Unit® centrale de coordination. La responsabilisat:
décentralisation effective, et le développement régional. Une structure organisationnelle forte peut étre

envisagée pour assurer une bonne mobilisation des parties prenantes.

Le Projet va doter de moyens de communication les responsables régionaux de communication, dans
la réalisation de leurs fonctions. On cite a ce titre, les supports de communication, les frais liés a la
connexion et a la communication, les codts liés aux déplacements et a la mobilisation des acteurs

(indemnisation) ainsi qgubdaux frais |l ogistiques divers
Le sp®cialiste de communication au sei nlacbhesolitaiomni t ® de
de toutes les activités liées a la mobilisation des parties prenantes. Il sera constitué ainsi une base de

donn®es des r®alisations faites dans | e cadre de | dap

Le personnel affecté a la MPP travaille en étroite collaboration avec le Comité de Résolution des conflits,
les structures locales de concertation et le groupement des bénéficiaires directs. Le spécialiste en
sauvegar de sNGP travdille encancelt @&t le responsable de la mobilisation des parties
prenantes.

Le financement des activités inhérentes a la mobilisation des parties prenantes telles que les réunions

déinformati on, Il es sensibilisations, |l es consultat.i
sp®ci fi ques BGyarexermplegestprnepdncipeVhtégré dans les colts globaux du projet. La
fr®guence et | 6ampl eur des activit®s de mobilisation

des sous-projets financés et plus particulierement du domaine ou secteur auquel le sous-projet fait
partie.

5.2. RESPONSABILITES ET FONCTION DE GESTION

L BNGP, sous tutell e du Minist re de l 61l nt ®r i eur et

responsabilit® de |l a mise en Tuvre de | a mdésduiii sati on
de | a miusedesarctii vit ®s du PMPP fera | 6objet de rapport:
LONEGPveillera ™ ce qubune participation inclusive et

du suivi ou des impacts qui lui sont associés soit effective. Les parties prenantes, plus particulierement
celles touchées par le Projet, parti ci peront aux programmes de suivi
instruments de sauvegarde environnementale et sociale inscrits dans le PEES du Projet MIONJO.

Tel guo6i | daaesdes directivesnde k@ NES 10, le Projet procedera au renforcement de capacité
des parties prenantes qui sO6i mpliqueront sdéaancsquiet tperro (
pleinement de leurs missions de suivi.
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5.3. BUDGET PREVISIONNEL

Les colts relatifsalamobi | i sati on des parties prenantes comprenn:e
consultations publiques périodiques, des réunions de réflexion thématiques, des ateliers et des stages
de formation et de partage dbéexp®ri k&EQ desstvenements acti on

c®r ®moni aux, de | 6®di t i o Done manidre gékrale,fcesxalts relatifseé lar appor t
mobilisation des parties prenantes seront directement intégrés dans le budget de gestion du projet.
Cependant dans un premiertemps,l a mi se en Tuvre du PMPP n®ce@¥sitera
600 $ US.

Lescolt s de mise en Tuvre de | agreupes autn@abplesesontirclusndans i | i s at i

ceuxdemi se en TPMRP peoprement dit.

Les détails de ce budgetpr ®vi si onnel de | a mise en Tuv#améssont cons
Tableau 12: Budget prévisionnelpourlami se en T uvr(@enuUsnh) PMPP
Activités Quantité  Colt unitaire (en Colt total (en Observations
UsD) USD)s
Atelier de présentation du PMPP 03 10 000 30 000 Atelier au
aupres des parties prenantes niveau des 3
régions
Elaboration du plan de 01 5000 5000
communication
Renforcement de capacité des 07 8 000 56 000
parties prenantes en matiere de
Suivi
Mi s e en T uURMPR vy Fft 70 000 70 000 04 numéros
compris le MGP (développement vert (1 national
des outils, formation des PP, mise et 3 régions)
en place du numéro vert) seront installés
Mise a jour du PMPP 02 10 000 20 000
Suivi de la mobilisation des PP 07 5 000 35 000
Edition et diffusion des rapports 500 100 50 000
sur la mobilisation du PMPP
S/Total 256 000

Imprévus (10%) 25 600

TOTAL 291 600
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6. MECANISMES DE GESTION DES PLAINTES

6.1. CONFLITS ET RESOLUTIONS DANS LE CONTEXTE DU SUD

Au niveau de la communauté, les conflits sociaux et autres conflits majeurs entre individus ou groupes

de m°me clan ou entre deux clans voisins existent et
de satisfaction des belligérants par rapport aux résolutions. Les conflits qui apparaissent tournent

souvent autour des types suivants :

Querelles conjugales,

Conflits ddéh®ritage,

Rixe entre jeunes durant les jours du marché,

Reglement de compte entre soupirants (amants rivaux),

Litiges fonciers pour cause de transgressions des limites préétablies de maniére
conventionnelle,

1T Destruction de cultures par divagations dbéani maux
1 Suspicion de vols (bovidés, moutons, chévres, volailles).

1 Conflits entre « foko » (tribu)

= =4 —a —a 9

La résolution des conflits sociaux et autres conflits majeurs® se procede souvent” | 6 a Buivanblds e
étapes ci-apres :

Au sein m°me de |l a famille (arrangement,; r®conci l
Au niveau du clan ou du village (discours sous les tamariniers dirigés par les notables composés

des olobe, lonaka, mpitakazomanga qui procedent a la réconciliation des belligérants);

1 Auniveau des autorités locales (Fokontany, commune) ou les présidents de fokontany et maires

meénent des dialogues en vue de la réconciliation des concernés.

f
f

L 6 i esdesuésolutions se passe comme suit :

T La plupart du temps, l e fautif reconnait sa faut e
apr s intervention des notabl es ( gixeeenteleuness conj u
durant les jours du marché, réglement de compte entre soupirants, destruction de cultures par
di vagations dbani maux) . Ts@ra-pilpngoa s chezdesiBarae st appel ® ¢

1 En cas de coups et blessures volontaires, le(s) fautif(s) est (sont) sommé (s) de payer une
réparation civile a la/aux victime(s) généralement selon la gravité de la faute soit sous forme de
bovidés, soit de moutons ou de chévres.

1 Pour les litiges fonciers, aprés constat des lieux et concertation se référant souvent aux
traditions orales, le conseil des anciens, composé par les notables de plusieurs villages effectue
une délimitation de terrains pour départager les deux parties.

1T A | & dusrégglement, chaque partie préte serment de ne plus nourrir de vengeance. Ceci est
appelé le « Titiky », une maniére de cimenter les relations, le « Fihavanana » au sein de la
société traditionnelle.

T Si |l es d®ci sions i ssues amiable pao lesnotables ne santl pasme n t
appligu®es, | drergjetéuwptriafcommunautgulel dsédagi t de dHaoqudon a
foty » ou paria, mis au banc de la société.

Apporter les conflits auprés des forces de sécurité (police, gendarmerie nationale) et du tribunal est
observé également dans le contexte du Sud. Le recours par voie judiciaire est entrepris dans le cas (i)

w
QX
O«
Z
S
_<
(p))
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déun meurtre ou doéun¢d€ i vdniitheémésdau partastsuctugeutraditionnelle, (i)

ddbun d®p!t de plainte au niveau de ses structures

Le « dina » ou pacte social est un accord conclu entre les communautés de chaque village, fokontany
ou commune dans le but de préserver la paix et la sécurité des villageois et de leurs biens. Les dina

for

existants dansle Sudcrééssous | 6initiati ve delaplupartdyteampslagestonc er nent
etl bacc s des ressources naturell es (terreecas dior °t (

« Dinabe faritra Atsimo Andrefana » fait exception qui est instauré en 2016 par le chef de région a

| 6®poque. Le dinabe est cens® r®gler toutes cat®gori e

communauté mais dans la pratique, ilvisel es vol s de bfufs.

La quasi-totalité des litiges et conflits sont résolus au niveau de la communauté par le mode de

r glement ° | 6amiable. En fait, sur |l e plan pratique,

administratives pour diverses raisons (augmentation des frais a payer au fur et & mesure de la
mobilisation du niveau administratif, méconnaissance des textes juridiques, perte de confiance envers
| 6admini stration, ancrage de Il a traditidn, per

6.2. OBJECTIF DU MECANISME DE GESTION DES PLAINTES

sistanc

Lami se en Tuvre des dPrejet (Parenset BA§ peutvprovo®uer deab Lsituations
contentieuses au sein des popul ati ons |l ocal es, cbest pour gt
situations doit étre établi. De ce fait, le Proet MI ONJ O est dans | 6obligation doba
gestion des plaintes et des doléances (MGP) mis a la disposition des parties prenantes et de la

communauté.

Le Projet mettra en place un mécanisme de gestion de plaintes transparent, accessible, et permanent

(tout au | ong de ulPmjetmliesnécarssme de gestiorede plaintes est un moyen et un

out il mis 7 disposition par | e Prgérgr,ae réddi® etdidesoin f i er |, (
de prendre en charge des actions/activités/faits ayant des impacts sociaux et humains et
environnementaux et qui pourraient affecter le Projet et les actions du Projet, les acteurs, la

communauté.

6.3. PRINCIPES DE TRAITEMENT DES PLAINTES ET DES
DOLEANCES

Le présent mécanisme de gestion de plainte et doléances repose sur les principes suivants :

- Non-discrimination des plaintes quels que soient leurs types et moyens de transmission
. toutes les plaintes déposées par la population sont recevables que ce soient transmises
verbalement, par écrit, par SMS ou par téléphone.

- Participation de toutes les parties prenantes: Le succ s et | 6efficacit®
assur®s que sob6il est d®vel opp présentarts de tods le§ or t e  p e
groupes de parties prenantes et que s'il est pleinement intégré aux activités des Projets.

- Confidentialité :elleper met dbéassurer | a s®curit® et l a prot
plainte et des personnes concernées par celle-ci. Il faut, pour ce faire, limiter le nombre de
personnes ayant acceés aux informations sensibles. Toutes les procédures du traitement des
requétes et des plaintes seront conduites dans le plus grand respect de tous, et ce, par toutes
les parties et, le cas échéant, dans la plus stricte confidentialité.

- Subsidiarité : les plaintes seront traitées, autant que possible, au plus pres du lieu ou elles sont
®mi s e s -a-@ie awenivéau du village ou du fokontany). Le niveau supérieur ne sera saisi
gue si |l a plainte nba pas ® ® r®solue °~ | 6®chel on

- Redevabilité : Le Projet devra se montrer étre responsab | e ddéai der | es pl aignan
r®soudre | eurs dol ®ances et plaintes en rapport a
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- Justice et équité: Le propj et sbefforcera de garantir que
rai sonnabl e aux s our onseilsetadx canipétences riécessaires dans ke ¢
traitement des plaintes de facon équitable.

- Transparence:L e Pr oj et aforenérfies padiescancemées et les plaignants des
proc®dures de traitement, de | 6@espldintes.i on et des r

- Lutte contre la corruption : le Projet devra afficher son engagement contre la fraude et la
corruption et sensibilisera son personnel et toutes les parties prenantes au refus de tout acte a
caractere frauduleux.

6.4. INFORMATIONS ET SENSIBILISATION SUR LOEXI STENCE
MGP

L6®qui pe du Proj ePR)pMIo@MRId@ r(aUNGR,6i nf or mati on des part
des communes bénéficiaires, des bénéficiaires, de la communauté au niveau des communes

b®&n®f i ci aires ainsi qgue tous | es acteurs travaill ant
et pendant toute la durée du Projet. Elle mobilisera dans ce cas tous les moyens et canaux disponibles
déinformation et de communi c aivisuelnintefnetfréseaocxhsogaux, m®d i a
r®uni ons publiques, é).

Léinformation dduwtpuimneind ewutr dX®@xi stence dbéune proc®d.L
plaintes ainsi que la maniére a suivre pour déposer une plainte.

De méme, en accord avec la NES2, un mécanisme de gestion des plaintes propre aux travailleurs sera
également disponible.

6.5. CATEGORIES DES PLAINTES ET DES DOLEANCES

Les faits déclencheurs de plaintes au niveau du Projet proviennent de divers cas :

1 La non attention ou la non prise en compte des besoins de certaines catégories de parties

prenantes ;
T Lébexistence dourse deorlrau ptaisesmt(ilon ou | 6attribution
T La mauvaise qual it ® dOo-respecedesideettivas et procdduresRiéfinigset ( non
dans les documents de sauvegarde environnementale et sociale) ;
1 Les mauvais traitements ou offenses ressentis par les acteurs travaillant avec le Projet ;
T Le manque doéinformation s;ur | es ®v®nements du Pro
T Les impacts n®gatifs ou pr® udi ces potpwjetat d®coul

Les plaintes peuvent prendre la forme de plaintes, de réclamations, de dénonciation ou de suggestions.
Elles peuvent étre catégorisée selon le tableau ci-aprés :
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Tableau 13: Catégorisation des plaintes recues

Catégories Types ou natures Caractéristiques et Exemples ‘

Catégorie 1 Doléance 9 E LINES &usefindafisacRofpar rapport:
1 Qualité et nonconformité des services fournis par
Projet et son personnel,
1 Effet ou impact des activités du Projet par rappor
f QSy @A NP y yelonoiifue des BéDidaires
9 Nonrespects des droits humains

Catégorie 2 Réclamation Réalisation sur terrain non conforme aux déclaratic
et informations décrites dans les rapports telle que
1 Nonrespect des régles et procédures
1 Nonrespect des dispositifs de passation de marc
1 Nonrespect des normes environnementales

sociales

Catégorie 3 Dénonciation Signalement de fausses informations

Catégorie 4 Abus 1 6dza RS LIR2dz@2AN Si RQI
1 Violence basée sur le genre (VBG), harcélen
sexuel

TWSLINB&al Af f Satrakaldu@Sy 02y
9 Corruption, extorsion de fonds

Catégorie 5 Contrat des travailleurs 1 Nonrespectdes dispositifs des contrats de travail
T9yiGNI @S t € QF LI AOI GA2

6.6. DESCRIPTION DU MECANISME PROPOSE

Il faut noter que le mécanisme de gestion de plainte et doléance pour le Projet MIONJO se veut étre

plus fidele au mode de résolution de conflit déja appliqué par la population locale. Le mécanisme se

base en grande partie sur eutpgoBiguerudeseconseis deregemenna n t et

| 6ami abl e des conflésiplaighantsdaoannanst cbaturaposition par rap
quand cesderniersne sont pas satisfaits quéils recourent aux

Dans le cadre du Projet MIONJO, le Mécanisme de Gestion de Plaintes et de Conflits peut se faire a
plusieurs niveaux. Ainsi, il existe trois (03) niveaux de traitement de plaintes :

- Traitements des plaintes et doléances au niveau local (village/fokontany, commune, région) ;

- Traitements des plaintes et doléances au niveau des autres acteurs du Projet ;

- Traitement des plaintes et doléances touchant en méme temps deux ou plusieurs acteurs
principaux du Projet.

6.6.1. Traitement de plaintes au niveau local

Un registre des doléances doit étre mis a la disposition de la population au niveau de chaque Fokontany
et des communes bénéficiaires. De ce fait, toute doléance écrite ou verbale recue par le Projet de la
part des personnes physiques et/ou morales sur les sites des sous-projets ou dans le cadre de la
conduite de ses activités doit étre enregistrée dans ce registre. Toutefois, une doléance écrite sur main
libre est également recevable mais elle devra étre transcrire dans le registre.
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Débautre part, | e pr osdternatvesppoua ¢deprageée sddamene de pl
ddune prise en charge plus | arge des divers types de
vert, car il y aurait des aspects de plaintes telles les dénonciations par exemple qui seraient difficilement
capturables par le registre.
Les plaintes et doléances collectées et enregistrées au niveau fokontany seront traitées suivant le
processus ci-apres.
Tableau 14. Etapes et processus de traitement de plaintes
Activités Personnes responsables Observation D'“.'rée de
traitement
R_ecept|on pIalnt_e_ Al Chef Fokontany, Responsabl| Consignation des éléments de la plaint 1 jour
Etapes 0| niveau de la mairie o ; . -
i la Mairie le registre déposé a cet effet.
du chef village
Chef Fokontany ou son adjoil lJoural
Médiation au niveay Olobe toteny e s semaine
Etape 1 Fokontany Chef Quartier PV demédiation a établir chef fokontany
Plaignant
Médiation au nivea Le Ma|'re Ou son représentant o 2 jours a 1
Conseil des sages PV de médiation a établir par la Comm| semaine
Etape 2 | de la Commune ~ :
o .| SLC soud bassistance du
assisté par le Proje .
Le(s) plaignant(s)
LeCCRg u i peut s 3joursal
Arbitrage parGCR personne qQuUOelpyysar b établir pag(@®CRassisté seémaine
Etape 3 s . lpour | 6aider .
assisté par le Projel ... . par le Projet
litige, le plaignant(s), un
représentant du projet
PV a établir par le greffier du tribunal. | Au prorata
Recours au niveau Une provisidimanciére est toujours
: | Le juge, le plaignant et le disponible sur Fonds RPI (Etat) pour,
Etape 4 | tribunal de premiére A X
. représentant du projet ®ventuel l ement , a |
Instance ;
personne incapable de se prendre en g
Les plaignants sont libres de saisir Id t1
Selon ce tableau, le traitement de plainte qui commence au niveau fokontany ne devrait pas excéder
30 jours calendaires. Et suit le processus suivant :
- Niveau local et Fokontany : la gestion de litiges sera faite sous la responsabilité des notables
(mpisoro, lonaky, Olobe toteny, etc.) dans levilageet | e Chef Fokontany. Si I
comp®t ence des sages du fokontany ou si Il e plaig
| 6affaire peut °tre port®e au niveau Commune.
- Niveau Communal: il sdéagit ici de | 6 aiobdommuaaeeaui sefaf ect u ®

présidée par le Maire. Ainsi, les affaires non résolues par les sages au niveau fokontany seront
portées au niveau Communal. Pour cela, le Maire et ces Collaborateurs (SLC, et Conseil des
Sages) vont discuter du motif de plainte, les résolutions déja optées et la raison du refus du
plaignant.

Niveau de la Région : Un Comité consultatif régional sera mis en place dans chaque Région.
De ce fait, les affaires non résolues au niveau de la Commune seront portées devant ce Comité.

6.6.2. Traitement de plaintes au niveau des autres acteurs du Projet

®ances
qgui |l es

Les pl aintes et dol
(Ministére, PTFs, Communes, OSCs, € )
a leur niveau suivant les principes ci-dessus.

coll ect ®es et enregistr ®e
onitaliectemem teaitées par ces acteurs

86



Les pl aintes et dol ®ances <collect ®es et enregi str ®e
(Ministere, PTFs, Communes, OSCs, ¢é ) mai s qui ne | es nta&énéeseparncesn t pas
r®cepteurs aux responsables du traitement. Tous |l es t
étre enregistrés dans un registre spécial de traitement de plaintes développé par le Projet.

Pour les plaintes et doléances collectées et enregistrées touchant en méme temps deux ou plusieurs
acteurs principaux deCathpedeplantesferalvérceb jdaut pdejtertai t ement
qui sera dirig® par un comit® sp®ci al de ionpayleement s
comité de pilotage du Projet.

6.6.3. Traitement de plaintes touchant en méme temps deux ou plusieurs
acteurs principaux de mise en Tuvre du

Cetype de plaintesf era | 6obj et de traitement en arbitrage qui
rege ment des plaintes mis en place pourjetl doccasion par

6.7. PROCEDURES DE GESTION DES PLAINTES ET DOLEANCES

La procédure recommandée comprend les 4 phases séquentielles suivantes :

- Etape 1: Dépbt et transcription des plaintes/doléances ;

- Etape 2 : Triage et traitement des plaintes/doléances ;

- Etape 3 : Résolution ;

- Etape 4 : Surveillance, suivi et consolidation des données sur les plaintes et les litiges ;

Etape 1 : Dépot et transcription des plaintes et doléances (durée 1 a 2 jours ouvrables)

Un registre des plaintes et des doléances sera mis a la disposition de la population au niveau de chaque
fokontany et mairie déinsertion du Projet MI ONJ O. To
verbales de la part des plaignants doit étre enregistrée dans ce registre.

Etape 2 : Triage et traitement des plaintes/doléances (durée 1 a 7 jours ouvrables)

Lesplainteset dol ®ances enregistr®es sont trait®es par un
la responsabilité de leur traitement.

Les plaintes et doléances qui peuvent étre traitées au niveau local seront traitées au niveau local. Selon
le niveau de gravité de la plainte, le traitement sera pris en main au niveau du fokontany, de la commune
ou de la région (CCR).

Les plaintesquisont du ressort dbéautres entit®s ou actasurs du
PR ou la UNGP qui se chargera de les transmettre au(x) responsable (s) de traitement concerné (s).

Etape 3 : Résolution

A chaque niveau de traitement, les parties sont obligées a résoudre les plaintes de toutes natures
conformément a la disposition décrite dans le présent document. Elles assurent le retour des
informations vers les plaignants.

Lar ®s ol uti on | 6ami abl e, par voi e delapaBigeodoftributai on ou ¢
est effectu® | orsqudaucune entente nodest obtenue ou
concern®es est trouv®e ou | 6un des concern®s recourt

Un dossier est déclaré clos lorsque les démarches suivantes ont été entamées :

- Une d®ci si @été posé par In@GErtdibt ® ° charge du traiNGRment de
sans besoin de mesures correctives et une réponse officielle (lettre) est transmise au plaignant ;

- Une d®ci sioéteprsdfaril haElned@ & ® °~ charge du tr aNGPement de
|l eGmédsuresdo@d®dcams elsa dO®ctis@®oxn parnt &®IIRe efd exonsabl e c

- Pour les plaintes anonymes, un rapport global de traitement de cas servira de réponse officielle.

Etape 4 : Surveillance, suivi et consolidation des données relatives aux plaintes
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Une base de données sur les doléances / plaintes concernant le projet dans son ensemble sera établie.

Elle a pour objectif de voir la tracabilité des plaintes recue et de capitaliser le mode résolution de conflit

effectué. La geston decette base de donn®es sera sous ddGestioneas ponsabi
niveau National (UNGP).

Au niveau de chague entité a charge du traitement des plaintes concernant leur partie du projet, y
compris |l es acteurs de mise en Tuvre (UNI CEIF§e rtAIGt @ |
désignera un responsable attitré pour la capitalisation des données a leur niveau suivant les grandes

lignes définies en commun par le Projet. Ces informations relatives aux doléances / plaintes collectées

et/ou traitées seront communiquées mensuellement”™ | 6 UpbuGddnsolidation.

6.8. GESTION DES PLAINTES POUR DES CAS SPECIFIQUES

A I dinstar de |l a r®solution standard des plai-ntes et
dessus, le MGP peut étre confronté a des cas spécifiques de plaintes tels que les violences basées sur

le genre, la corruption, les délits au niveau de la passation des marchés, du contrat avec les partenaires

et les travailleurs des entreprises réalisant les travaux souscrits dans les sous-projets ou des

dispositions spécifiques devront étre prises par le Projet selon les directives ci-apres :

I Cas delaviolence basée sur les genres (VBG), harcélement sexuel

Le Projet travaillera en étroite collaboration avec les organismes spécialisés dans le traitement de VBG
comme |l es Cellul es doé®cou(lCECleatipres duMinistevende @iPtotectionur i di qu
Sociale, et de la Promotion de la Femme, les associations/ONGs (exemple Trano Aro Zo), la Police. Un
protocole spécifique de prise en charge de ces cas sera établi entre le Projet et ces entités spécialisées.

1 Corruption

Le cas de présomption de corruption collecté dans le cadre du Projet sera directement transféré au
niveau des organismes compétents (BIANCO, PAC).

1 Passation des marchés et gestion du contrat avec les partenaires

Dans le cas ou des plaintes concernent la passation de marché ou la gestion du contrat avec les
partenaires du Projet, elles seront acheminées vers des organes compétentes pour le traitement de ces
cas comme | 8ARMP et | 60OCFP.

Gestion du contrat avec les travailleurs

Tel quéil est d®crit dans | e PGMO et confor m®@ment aux
aux travailleurs (entreprise, Projet) traitera les plaintes relevant du non-respect du contrat, des

différends entre les travailleurs et leur employeur. Selon la gravité de la plainte, la résolution se fait soit

| 6ami abl e avec ou s awntsavaik soit Il eecoursea Id jdridictien g@npéteinte n  d

(tribunal de travail). Un Comité de Gestion des Différends des Travailleurs sera instauré a différents

niveaux hiérarchiques (central, régional, entreprise). Ce comité composé par des représentants du

projet et des travailleurs et dbébautres entit®s concer
aux confrontations des deux camps.
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7. SUIVI ET REPORTING

7.1. PARTICIPATION DES PARTIES PRENANTES AUX ACTIVITES
DE SUIVI

Des évaluations participativesdu Pr oj et seront proc®d®es au cours de |
veillera a ce que des parties prenantes en participent. Le Projet veillera également au renforcement de

capacité de ces parties prenantes en matiére de suivi et évaluation dans le cas ou de tels besoins se

mani festent pour que | es parties prenantes jouent pa
d 6 e La position des parties prenantes par rapport au déroulement des évaluations du Projet se

présente comme suit :

1 Lor s édakiation dnitiale, les besoins des parties prenantes sont collectés pour servir
ddédorientation strat®gique; de |l a mise en Tuvre du
1 Au cours des prochaines évaluations a mi-parcours et finale du Projet ou les parties prenantes
devraient participer, leurs appréciations de la performance du projet ainsi que leurs
recommandations aux réajustements de la stratégie seront recueillies.

7.2. RAPPORTS AUX GROUPES DE PARTIES PRENANTES

Les r®sultats des activit®s de mobil i sattpéoodiqudets part.
qui sera communiqué a toutes les parties prenantes (catégories des parties prenantes touchées et des
autres parties prenantes telles qubdelles sont pr®al at

le calendrier de diffusion suivront les indications établies dans les plans de mobilisation développés
dans les chapitres précédents.

Les informations sur le Projet, | 6 ®t at débavancement de |l a mise en Tuv
projet seront diffusés et partagés aux différentes parties prenantes. Ces processus vont étre renforcés

par le plan de communication qui sera élaboré lors du démarrage du Projet. A chaque communication

envers ces parties prenantes, le Projetf er a un rappel sur | 6existence et |
mécanisme de gestion des plaintes.
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8. CONCLUSION

Le présent Plan de Mobilisation des Parties Prenantes (PMPP) constitue une version mise a jour du
document initial, pour prendre en considération e XxtHensi on en ter mes déactivi
doéi nt e rdanela tadre du financement additionnel (FA). Il forme un des outils indispensables du
volet soci al de |l a mise en Tuvre des projets dobéinve
nouveau cadre environnemental et social de la Banque Mondiale, le PMPP constitue un des documents
contractuels a élaborer dans toute demande de financement avant approbation. Le présent document

estélaboredans | e cadre du Projet M|l ONppuundgimaocenest@uprpsar | 6 Et
de la Banque. De par son élaboration, le document est appelé a étre souple, pratique et évolutif au fur
et " mesure de | a mise en Tuvre du Projet et dans |

mobilisation et de participation des parties prenantes relatives aux indications dans les composantes
du Projet en général et celles des exigences des sous-projets en particulier.

La mobilisation des fonds n®cessaires pour | a mise en
de consi d®r-adiiroen "c 6iester pr ®t er avec soupllLe buslget et sus
estimatif pour |l a mise en Tuvre d261660USPMPP n®cessiter
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Annexe

1. CADRE DE MOBILISATION DES PARTIES PRENANTES DU PROJET MIONJO

1. Introduction/description du projet

Ce Cadre de mobilisation des parties prenantes (CMPP) a été préparé pour lI'avance de préparation du
projet (APP) pour le Projet de soutien a des moyens de subsistance résilients dans le sud de
Madagascar (P171056). L'APP servira principalement a la mise en place de I'UIP et au financement
des ®t ud e sendrénhempntaled et sociales pour le projet. Le projet principal proposé vise a
améliorer les infrastructures de base et les moyens de subsistance dans les zones rurales du Sud de
Madagascar a travers une approche de développement local pilotée par la communauté. Le projet sera
principal ement ax® sur | 6inclusion des jeunes
économiques, suivant une vision a long terme consistant & aider les collectivités décentralisées a
encourager | es c i ignifigagvansent et dwablenmegt dagsele Suc

Le projet appuiera une approche basée sur le développement rural ; les bénéficiaires seront toutes les

communaut ®s pr®sentes dans une zone rurale d@&fi

di r e dsg, Ahdiipyret Atsimo Andrefana. Le projet déterminera et priorisera les investissements en
mettant un accent particulier sur les femmes, les ménages dirigés par une femme, les jeunes et les

ni

et

e

d ¢

groupes gui sont af fect ®s de m aritéi crorssantedet Epchacp or t i o nn

climatiques. Le projet adoptera une approche hol
des zones g®ographiques cibl ®es tirent profit de

de base et les moyens de subsistance. De plus, les consultations menées dans le cadre de ce projet et
les recherches en cours indiquent que des comités locaux et des organisations a base communautaire

S

exi stent au sein de ces communaut ®s et disfudd edsl e s

questions non réglées, résoudre les problémes et élaborer conjointement des solutions pour leurs
concitoyens. Ces comités seront également des bénéficiaires dont la structure sera utilisée et renforcée
pour favoriser davantage la pérennité des différentes interventions du projet. Le projet aura également
des bénéficiaires institutionnels, y compris les collectivités décentralisées, le personnel des agences
déex®cution et | e personnel des minist res.

Le projet étant actuellement dans sa premiére phase de préparation, une meilleure implication des

di ff®rentes parties prenantes est n ® evisés puassentétrep o u r

atteints. Pour se faire un Cadre de Mobilisation des parties prenantes (CMPP) a été développé afin de
définir toutes les approches nécessaires pour mieux impliquer la communauté. Le présent CMPP
établira tous les principes qui seraient & considérer dans le développement du Plan de Mobilisation des
parties prenantes du projet (PMPP).

2. Résumé des activités antérieures de mobilisation des parties prenantes

Durant cette phase préliminaire de préparation du projet, les différents échanges dans le cadre de la
mobilisation des parties prenantes se résumaient aux diverses discussions menées sur terrain au
niveau des trois régions concernées, et aux échanges séparés avec les premieres parties prenantes

sti
on

e

(

[
f

identifi ®es ~ savoir l es responsables minist®riel
Minist re de | 6Economi e et mehbresdé la nommmumnaute Jocaledde 85 aut or i |
potentiels communes cibles ainsi que quelques organismes intervenant au niveau de ces trois régions.

Les discussions se focalisent sur | es types dbact
projet. Aucunepubl i cation officielle de document nb6a ®t®

3. Identification et analyse des parties prenantes

Lé6identification et | ' analyse profonde des parties

de la préparation des documents de sauvegarde, sous la supervision des responsables concernés de
la CDP-MID (Cellule de préparation du projet au sein du Ministéere de [Intérieur et de la
Décentralisation). Ces activités seront réalisées entre octobre 2019 et fin mars 2020, et les résultats de
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ces analyses seront reportés dans cette section de la version avancée du PMPP, conformément a ce
Cadre de mobilisation des parties prenantes (CMPP).

GARDER SATISFAITS GERER DE PRES
o A définir ultérieurement A définir ultérieurement
S
2 5
A o
S E
S A SURVEILLER TENIR INFORMES
0
% A définir ultérieurement A définir ultérieurement
‘©
LL
Faibles Importants
Intéréts

3.1. Parties touchées

Les principales parties prenantes qui seront informées et consultées au sujet du projet seront définies
pendant le processus d'élaboration du Plan de mobilisation des parties prenantes (PMPP). Les acteurs
ci-aprés, sans étre exhaustifs seraient a considérer :

1 Les responsables des Ministéres en charge de la Décentralisation, de | EGonomie et des
Finances, et de |l a Population, Minist rest en <cha
Minist re en chargaidsesi |l geevidreenmeamarets mini st re
dans le domaine du développement en général, et communautaire en particulier ;

1 Les autorités régionales, locales et autres entités opérant dans les régions de I'Anosy, I'Androy
et I'Atsimo-Andrefana ; et

1 Les employés du projet (Fonctionnaires, Consultants ou Prestataires).

3.2. Autres parties concernées

Pendant la préparation du PMPP, il sera identifié les autres parties prenantes qui seront impliqués dans
Il a mise en 1T uvr e :d)ules partenairesttechniquesaev fmanciers, (ii) les NGOs ou
association ou organisations potentielles, (iii) les secteurs privés potentiels pour appuyer les initiatives
liées aux moyens de subsistance, (iv) les autres responsables étatiques sectoriels centraux, ou au
niveau des régions ou districts dans les trois régions suscitées.

3.3. Individus ou groupes défavorisés ou vulnérables

Les individus ou groupes jugés défavorisés ou vulnérables dans le cadre du projet seront clairement

identifiés pendant le processus de préparation du PMPP, notamment les bénéficiaires et groupes
déindividus ne pouvantdeasdsi ate®den desxs dana®es. 1 s
populations vivant dans les endroits qui ne sont pas couverts par les médias ou ne disposant pas de

moyens nécessaires (internet, radio, télévision) pour accéder a ces médias.

3.4. Synthése des besoins des parties prenantes au projet

Cette partie sera développée dans le PMPP avanceé.

93



Groupe de o Besoins Moyens de
. Principales . L A . -

Zones parties L linguistique notification Besoins speciaux

caractéristiques A

prenantes S privilégiés

4. Programme de mobilisation des parties prenantes
4.1. Objectifs et calendrier du programme de mobilisation des parties prenantes

L6O®t abli ssement du Programme de mobilisation des part
I 6®t ape pr®l i minair e ;gétéi)lplab@giienrda PMPB avandéudu [BrafeP Pes
objectifs de la premiére phase seront de :

- Assurer que toutes les parties prenantes soient mobilisées ; et
- D®velopper | e PMPP avanci@ avant | 6®valuation du p

Le calendrier envisagé pour les diverses activités découlant de ces objectifs est présenté ci-dessous.
Ce calendrier concerne uniquement la phase de préparation et de validation du PMPP initial ; un
calendrier plus détaillé sera élaboré dans le PMPP avanceé.

Activités Calendrier Fréguence

Objectif 1 : Assurer que toutes les parties prenantes soient mobilisées

Elaboration des outils de mobilisation des parties | Novembre i Décembre | Une fois

prenantes 2019
. . . . . Octobre - Novembre
Information publique sur la préparation du projet 2019
Novembre - Décembre | Une fois  durant
2019 I'élaboration du

PMPP, mais mise a
jour en fonction du
changement y relatif

Identification et analyse des parties prenantes

sur terrain
Objectif 2 : Développerle PMPP avanc® avant | é6®valuation du pr
Organisation des réunions avec les différentes parties | Décembre 2019 i | Suivant le nombre
prenantes nationale et régionales ainsi que quelques | Janvier 2020 des parties prenantes
parties prenantes au niveau local
Elaboration du premier draft du PMPP avancé Janvier 2020
Atelier de validation nationale de PMPP avancé Février 2020 Une fois
Validation du PMPP avancé par la Banque mondiale Mars 2020 Une fois

4.2. Stratégie proposée pour la diffusion des informations

Le projet utilisera plusieurs moyens de communication pour la diffusion des informations, et en langue
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malagasy ou , autant que possible, en dialecte local en fonction des zones cibles

1 Le projet devraitainsid ®v el opper des supports ®crits (brochur
des informations aux parties prenantes ;

T Le projet exploitera aussi l e site web du minist
déautres acteur s parumé@diagjournaus, ragia,tpainld pubdid;st et / o

1 Par email, pour les partenaires techniques.

4.3. Stratégie proposée pour les consultations

Pour les consultations des parties prenantes, le projet utilisera plusieurs moyens de communication :
formulaires de sondage, entretiens avec les différents acteurs et organisations concernés, ateliers ou
groupes de discussion (focus group) sur des sujets précis, structures locales de concertation (SLC)
créées et opérationnelles.

Des réunions spécifiques seraientorgani s ®es ~ | 6endroit des groupes vul n@®

Des réunions séparées devraient étre aussi programmées pour les jeunes filles et les femmes a
di ff®rents niveaux, en compl ®ment des r®unions dbasse

4.4, Stratégie proposée pour la prise en compte des points de vue des groupes vulnérables

Le processus dbéidentification des parties prenantes p
jugés vulnérables dans le cadre de ce projet. Des entretiens spécifiques (focus group) avec ces groupes

vulnérables seront aussi organisés pendant les différentes phases de consultation. Pendant le

processus de préparation, le projet mettra en place un mécanisme de gestion des plaintes simplifié

pouvant faciliter le feedback de tous les acteurs y compris les groupes vulnérables. Le fonctionnement

de ce MGP simplifié sera assuré par la CDP-MID.

4.5. Calendriers

D'une maniére générale, la soumission de commentaires devra étre faite 72 heures avant la prise de
chaque décision y relative.

4.6 Examen des commentaires

Les commentaires (écrits et verbaux) seront recueillis par un responsable de la mobilisation des parties
prenantes. Les Responsables de la CDP-MID du projet examineront et analyseront minutieusement ces
commentaires. Les décisions prises y afférentes devront étre approuvées par le Responsable de la
CDP-MID. Un feedback sur ces commentaires devra aussi étre effectué aupres des parties prenantes
concernées.

4.7 Phases ultérieures du projet

Le PMPP avancé établira les modalités relatives au partage continu des informations, y compris les
différents rapports périodiques, avec les parties prenantes dans le cadre de la préparation et de la mise
en Tuvre du projet

5. Ressources et responsabilit®s pour mett patieen Tuvr e
prenantes

5.1. Ressources

Pourl ' ® aboration et | a mise en Tuvre du PMPP, | e proje
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Un budget pour | ' ®l aboration et |l a mise en

=a =

du PMPP, lequel sera appuyé le moment venu par un spécialiste en mobilisation
communautaire.

Dans cette premiére phase de développement du PMPP, tous commentaires relatifs a la préparation
du PMPP seront traités directement par la CDP-MID en charge de la préparation du projet.

5.2. Fonctions de gestion et responsabilités

Les activités de mobilisation des parties prenantes seront incorporées dans le systéme de gestion du
projet. Plus précisément, elles seront incluses dans les activités de suivi, contréle et audit du projet ; et
le Spécialiste en communication de la CDP-MI D sera en charge de |l a g
Plan de mobilisation des parties prenantes. Toutes les activités liées a la mobilisation des parties
prenantes doivent étre approuvées par la Direction de la CDP-MID. Cette derniere oriente la stratégie

uvr e

Un Spécialiste en communication pour appuyerlepr oj et dans | ' ® aboration e

estion

de |l a mobilisation des parties prenantes et supervise

La personne qui va étre recruté comme spécialiste en communication devrait avoir au moins des
dipldmes supérieurs en communication (BAC +4) ou équivalente, et disposant des expériences
probantes au moins de 05 ans en communication et dans des activités ou de projet de mobilisation
communautaire.

6. Mécanisme de gestion des plaintes

Le mécanisme de gestion des plaintes dans cette premiére phase de préparation du projet est encore
en pr®paration et sera pr®cis® dans |l e draft
PMPP tout cas de plaintes ou doléances en relation avec le projet sera prise en charge par la Cellule
de préparation (CDP) au sein du Ministére de I'Intérieur et de la Décentralisation (MID).

a) Sensibilisation et information sur le Mécanisme de gestion des plaintes

Le CDP informera toutes les parties prenantes, et via la stratégie de communication du projet et via tout
support déinformation du projet, de | 6exi sten
compte tous les possibles cas de plaintes et doléances liées a la préparation du projet.

Les informations doivent °tre communi qu®es dobou
et utilisant différents supports / méthodes (affichage au niveau des fokontany, média, réunion
déinformation é) . Enenpmgistrdment des plamtes,deviort 8tre bien grécs etdnd
en exergue dans les communications et sensibilisations a faire.

Par ailleurs, tous les supports de communication produits concernant le mécanisme de gestion des

avanc®

ce

ne

mani

plaintes (dépliant, affiche, article s et communi qu® de presse) devront pr

num®r o de t ® ®p h-mailelu (ées) rebporsable(s) duspmjete

b) Mécanisme de dépot

Durant la phase de préparation du projet, les doléances pourraient étre rapportées par les moyens
suivants :

1 Verbal par rencontre directe avec le plaignant, au niveau des Communes concernées. Les plaintes
verbales seront enregistrées dans un registre de doléances.

1 Appel téléphonique : Les plaignants peuvent également téléphoner aux responsables de la CDP-
MID.
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Contact e-malil
Rakotomalala Sahondra +261342052816 dci.oncd@gmail.com

1 Un numéro vert y dédié sera créé a un stade plus avancé du projet ;
1 Lettre envoyée a la CDP-MID. Les doléances peuvent également adressées par une lettre officielle
adressée au Responsable de la CDP-MID.

Le PMPP avanc® proposera dbéautres moyens de r®ception

c) Traitement

Les plaintes recues durant la préparation du projet seront traitées directement par la CDP-MID. Le
processus de traitement définitif unique a ce projet sera établi pendant I'élaboration du draft avancé du
PMPP.

c.l. Principes pour le traitement des plaintes

Toute plainte recue doit étre traitée équitablement (enregistrée, vérifiée et analysée, soumise a une
investigation si n®cessaire, statu®e et | es r®ponses
est consi d®r ® comme achev® apr s r ®s ol ions aupras,despri se d
plaignants.

Cependant, toutes les plaintes recues devront étre collectées par les parties prenantes. Celles-ci
analyseront les faits et statueront en conséquence.

c.2. Niveau de traitement des plaintes et doléances
91 Triet classement des plaintes

Les deux étapes de tri et de classement des plaintes consistent premierement a déterminer la nature

des plaintes re-ues et deuxi mement ~ cat®goriser | 0i
son traitement et | 6enti tt® Qoaengudice der af f FseOmMmt & X alme
seront réalisés directement par les personnes responsables a tous les niveaux et puis par le CDP.

Le délai de tri et de classement des plaintes est de deux (02) jours maxima.
I Traitement des plaintes
Généralement, le comité de gestion des plaintes :

% Examine | 6®ligibilit®:de | a plainte au m®cani sme
% Produit si nécessaire de tout dossier jugé étre utile ;

% Analyse la pertinence de la plainte,

%% Procede a une investigation si nécessaire,

% Prend une décision et transmet les recommandations et des résolutions prises au plaignant ;

%% Enregistrer les décisions et recommandations dans le registre des plaintes.

% Propose des réponses :

Dans | e cas du traitement des plaintes duéspusunj et , | e
d®l ai de 30 jours. Cette dur®e englobe d s |l a r®cept
dans les bases de données.
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c.3. Cloture de la plainte

La procédure sera cldturée si la médiation est satisfaisante pour les parties et méne a une entente. Il
faut alors documenter la résolution satisfaisante.

c.4. Archivage

Léarchivage des bases de donn®es du MGP se fera au ni
un syst me dobéarchivage physiqgque e tant@lreguesettmittésqgue pour

Le projet ®tablira une base de donn®es qui capitalise
traitées dans le cadre du projet. Le CDP assurera la capitalisation générale et la gestion de la base de

données centrale. Le suivi global du traitement des plaintes dans le cadre du projet sera aussi assuré

par le CDP . Par conséquent, le CDP établira des rapports périodiques sur la situation des plaintes
relatives au projet (nombre de plaintes re-uaio®l, cat ®¢g
visca-vi s des plaignants, §é).

7. Suivi et établissement de rapports
7.1. Participation des différents acteurs concernés aux activités de suivi

Le mécanisme de suivi sera clarifié dans le PMPP avancé du Projet. Ce mécanisme intégrera les
structures locales de concertation (SLC) dans sa structure locale de suivi-évaluation.

7.2. Rapports aux groupes de parties prenantes

A ce stade de la préparation du PMPP, la CDP du projet en collaboration avec le Spécialiste en
communication en charge de I'élaboration du PMPP partagera les résultats des activités de mobilisation
des parties prenantes de cette premi re phase pendant

Des disséminations au niveau des communautés locales impliquées dans le processus de
développement du PMPP devraient étre aussi programmeé. La dissémination pourrait prendre la forme

soit dbéatelier, soit do6®mission radiophoniques ou aut
préparation du PMPP.
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2. ANALYSE COMPARATIVE DU CADRE NATIONAL ET DE LA NES10

NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Thémes ) L . s . o :
Réf Obligations/ Exigences Textes de référency Dispositions Conclusion doda
Projet MIONJO
Consultation des parties 6 Consultation tout au long du cycle de vie du pr{ Art.7, 14 Loi Droit doéacc s ~ |1 6i nf ol Bienquée principsoitacquis, les
prenantes n°2018003 décision ; principe de la participation du public exigences de laNES n°10
Les Emprunteurs consulteront les parties prd 8§1.5 Directives EIF sont développées
tout au long du cycle de vie du projet : Rubrique 15.0 Initier un processuscde mmu ni cat i on, Elles nesontpas contraires ay
- encommencateurmobilisatide plustot possible] Guide EIS. La consultation et | 08i textes malgaches.
pendant | e processus | 6EI'E nbdest pas une ®t
- dansdes délais qui permettent des consult,
significatives avec les parties prenantes ¢ Des étapes méthodologiques sont proposé
conception guiojet. promoteur pour mener a bien la consultation deg
prenantes.
La nature, la portée et la fréquence de la cong
des parties prenantes : proportionnelles
**la nature ettt | 6amp
a segisques et impaptstentiels.
(Consultations 7 Les Empruntewsyaniseront des 1.5. Directives Mise a disposition du public des Les exigences de la NES
significativesModalités) consul tations signifi| EIE informations pertinentes. n°10 sont précises et non
Qualité des informations prenantes. 15.0 Guide éparpillées. Elles ne sont
des consultations - Les Emprunteurs fourniront aux parties prena| EIS. pas contraires aux textes
des informations opportunes, pertinentes, malgaches.
compréhensibles et accessibles, et
- enles o n s ul manereultuelament
appropriée, et libretolete manipulation, ingérend
contraintetintimidtion.
Aspects du processus d 8 Le processus de participation des parties pr§ 15.1 d5.6 Etapes méthodologiques proposées pour mener I3 Les exigences de la NES n°10
participation impliquera les aspects suivants, comme indiq GuideEIS. consultation des parties prenantes : précises. Elles ne sont

en détail dans la présente NES :

)1 6i dentification et
(i) la planification sur la maniére dmrtdaltation
avec les parties prenantes se produira ;

(i)l a di ffusipn de | 0i
(iv) la consultation avec les paréggntes

(v) le traitement et la réponse aux plaintes ; et

(vii e retour do6infor m;

- Contacts des autoritéprbeimité

- Identification des groupes et population touchés
impacts dprojet

- Détermination des échantilleng@éter

- Recrutement des eétpurtocaux
-R®al i sation det
Etablissement des basesidasées.

|l 6enqu?”’

contraires aux textes malgache
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NES 10 Cadre législatif et national Malagasy Analyse des écarts
Thémes , L . L, . " ) .
Réf Obligations/ Exigences Textes de référency Dispositions Conclusion dba
Projet MIONJO

Conservaticegt publication| 9 L 6 E mp canservezapublieraande cadre de| Article 121 (A 1 6issue de | 6®val ua| Lesexigences ddNaSn°10sont
du dossier de la | 6®valuation environr MECIE. plus indicativeset développéed
participationdes parties documenté de la participation des pegtiastes Arrété 6830/2001. | Consul tation du publ i c| Elles nesontpas contraires ay
prenantes * 'y compris une description des parties pre| Art.44, 45, 48 | 6EI E(S) consul tati ol textesmalgaches.

consultées, Arrété audience publique.

* un résumé des commentaireseecus 6830/2001. Utilisation et disponibilité des résultats de la consy

* une breve explication de la fagon don

commentaires ont été pris en compés, @soNs

pour | esquelles ils n
A. Participation pendant la préparation du projet
Identification et analyse des parties prenantes
Définition et Identifica 10 LOEmprunteur devra i df Art.20Loi En matiere de gestion environnementale, les| Les exigences de MESN°10
des différentes parties| prenantes, aussi bien n°205-003. prenantes sont les secteurs pldblgesteur privé, I|§ donnent une autre classifica
prenantes - les parties affectees par le proget sociétés civilesles communautés villageoises,| plux onf or me " |

- les autres partieséressées. population en général. Elles ne sont pas contraires

textesnalgaches.

Comme indiqué dans le paragraphe 5, les di

individus ou groupes qui aibettés ou susceptibl

dé°tre affect®s par |

affectées par le projet » et les autres person

groupes qui peuvent avoir un intérét dans le

seront appelés les « autres parties intéressées
Identification et analyse 11 Identification et analyse des pagfilestées| 15.2, annexe 7 Identifier les parties impactées avec une af Les exigences deNES°10 sont

parties affectées

défavorisés aulnérables

LOEmprunteur devra id
le projet (les personnes ou les groupes) qui el
de leur situation particuliére, peuvent étre défé
ou vulnérables.

Sel on cette identif
également identifier

- lesdifférentmtérétetprioritéguseindes groupes
ou des individus identifiés sur les impaigedu

-l es m®cani s mesvadajert f

Guide EIS.

particuliere aux couches les plus vulnérables.

plusiéveloppées. Elles ne sont
contraires aux texmeslgaches.
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Thémes , L . L, . " ) .
Réf Obligations/ Exigences Textes de référency Dispositions Conclusion dba
Projet MIONJO

- ceux qui peuvent nécessiter des formes diffy

oudistincted 6 engagement .

Un niveau adéquat de détail sera inclus

I 6i denti fi cat ipartesprenante

afin de déterminer le nidEawcommunication @

est approprié pour le projet.
Appui éventuel 12 Possibilité de recours aux spécialistes indépen Guide EIS Peut faire appel a des enquéteurs. Les exigences dNIES n°10 son
|l 6identlidar En fonction de | 6i mpd Arété plus précises. Elles ne sont
des parties prenantes des impacts environnementaux et so| 6830/2001 contraires aux textes malgache

| 6Emprunteur pourra

spécialistes indépants

- pour contribuer 7 |

parties prenantes

-pour appuyer | danaly

déun processus de par
Pl an ddéEngagement des Parties Prenantes
Elaboration et mise 13 En consultation avec la Bandué E mp r| N/P Les textes ne pr ®v oi € LesexigencesdelaNESn°10
Tuvre dou ®l aborera et mettra e doEngagement des Parti plus précises. Elles ne sont [
d 6 En g adpseParten des Parties Prenantes (PEPP) proportionnel contraires aux textes malgache
Prenante®EPP) * & la naturet

* ala portée du praet
* aux risques et impamttentiels.

Un projet de PEPP ser
ttpossi bl e, et pr®al ab

-etl 6 E mp dewaalli@telesopinions exprimég
par les parties prenantes sur le PEPP, y ¢
|l 6identification des
de participation future.

-Lorsqudesmodificatiommportantesont apportées
au PEPP, | 6Emprunteur

actualisé.
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Theémes B L . L . . ) N
Réf Obligations/ Exigences Textes de référency Dispositions Conclusion doda
Projet MIONJO
Approches et contenus 1416 14. Le PEPP décrira N/P Les textes ne prévoient pas ces points.

Pl an d6Eng
Parties Prenantes (PEP}

- le calendrier et

-les modalités de la consultation des p
prenantes tout au longydile de vie du projet, tel ¢
convenu entre |l a Bang
- et devra faire la distinction entre les parties af
par le projet et les aupasies

intéressées.

Le PEPP décriggalement

-l 6®vwent ai l

- le calendrier des informations a communiq
parties affectées par le projet et aux autres
intéressées, ainsi que

-l e type doidemarmlermat i o

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

15. Le PEPP sera adapté poucoemite

- des principales caractéristigjues

- des intéréts des parties prenattes,

-des diff®rents nivea
consultatiogui serontappropriépourles
différentes parties prenantes.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

LePEPP décrira
-commenacommunicatianedesparties
prenantesera traitéetout au long de la
préparation du projet et de sa niisa enr e .

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

16. Le PEPP décrira

- les mesures qui serotilisées pour éliminer |
obstacles a la participaton

comment les points de vue des groupes différe
affectés seront pris en compte. Le cas échéani
PEPRlevra

-inclure des mesures différenciées pour perme
participation effective plmsonnes identifiées
comme défavorisées ou vulnérables.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Des approches spécifiques et une augmenta

niveau des ressources peuvent étre nécessair

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.
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Thémes

NES 10

Cadre législatif et national Malagasy

Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référency Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion

Projet MIONJO

la communication avec ces grodiffésemmen
touch®s afin quéils p
obtenir Il 6i nformati ol
questions qui pourraient les affecter.

Vérification
représentativité

lescommunautéscales

17

Lorsquéaparticipatiatespartieprenantes avec lg
personnes et les communautés locales d
essentiellemenésreprésentants de la communa
| 6Emprunt eur f er a véties
- que ces personnes présentent, dans la réa
points de vue de ces personnes et de
communautéss,

- qubelles facilitent

de manierappropriée.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Formats du

d6Engagemen

desPartie®renantes

18

Autre format du Pldn6 Engage me nt
Prenantesplanificatiatuprocessus dmnsultation
Dans certaines circonstances, en fonction du
d 6 i nf disponidlsuileprojet, IEEPPaurale
formatl 6 aadrequidécrira

- les principes génératix

- unestratégie collaborative visant a identifii
parties prenantes,

- devra planifier un processusde consultation
conformémediprésentBlESjuiserani s e n
une fois la localisationnue.

N/P

Les textes ne prévoient pas ces points.

Di ffusi on

0 i

ormati on

Informations sur le proje
aux parties prenantes

19

Informations sur le projet aux parties preng
diffusion, acces au plus t6t, contenus
LOEmprunteur di f f upsogtr
poupermettrauxpartieprenantes de comprendri
* |les risques et les impacts du etojet,

* les opportunitpstentielles.

Art.7, 14 Loi
n°201803.
1.5DirectivelE
15.0GuideEIS.

| 6environnement

Ledroid'accédauxinformatiore®ncerne surtout cell
suscepti bl egselqued 0 iafluences eg

Adéfautdextesl 6 app |l i

détaillés, de la loi, les exigence
la NES n°10 sormlus précises.
Elles ne sorgascontraires au
textesnalgaches.

LOEmprunteur devra fd
acces aux informations suivantes

-le plus t*t possible

Banquest
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Thémes

NES 10

Cadre législatif et national Malagasy

Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référency Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion doa
Projet MIONJO

- selonun calendriemqui permetde menerdes
consultations significatives avec les parties prq
sul a conception du pr|
la taille du projet

(b) La durée des activités du projet pfoposé
(c) Les risques et les impacts potentiels du pre¢
les communautés locales, et les propositions |
atténuer, en mettant exergue les risques et |
impacts potentiels qui pourraient affecter de
disproportionnée les groupes vulnérable
défavorisés, et en décrivant les mesures différ
prises pour les éviter et les minimiser ;

(d) Le processus de participation mmEties
prenantes envisagé, qui met en évidence les v
lesquelles les parties prenantes peuvent partic
Ladateetlelieudetoutedesréunionde consultatior
publiques envisagéese grrocessus selon lequel
réunions soahnoncées et résumées, et les rap
publiés ; et

() Le processus et les moyens par lesqu
préoccupations peuvent étre soulevées et
gérées.

Langues de diffusion de
informations du projet

Diffusion dans les langues locpétinentes,
accessible et culturellement appropriée
Léinformation sera di
- les langues locales pertinentes

-déune mani ret qui so
- culturellemeappropriée,

- en tenant compte des besoins spécifique
groupes qui peuvétre affectés différemment ot
maniére disproportionnée par le projet en raisoi
statut ou des groupes de la population aya
besoins sp®ci fiques
handicap, | 16 sekefa mabbitélds i

différencedelangu® u ddaccessi b

N/P

Les textes ne précisent pas ces points.

Les exigences de la NES n°10
précises. Elles ne sont
contraires aux textes malgache
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Réf Obligations/ Exigences Textes de référency Dispositions Conclusion doda
Projet MIONJO

Consultation significative
Mi se en en 21 Mi s e en pl ace déun 15.0 Guide EIS Utilisation des méthodologies de consultation (ind| Les exigences de la NES n°10
processude consultation significative (permanente) rubrigue 8 plus haut). La notion de « cons| plus précises. Elles ne sont
consultatiangnificative LOEmprunteur mettra ¢ significativee n & gasencoreconnuepar le cade | contraires aux textes malgache

de consultation de maniére a permettre national.

-auxparties prenantes

vue sur les risques, les impacts et les mq

déatt®nuaeti on du proj

-" | 8Emprunteur de | e

Une consultation significative sera effectuée

base permanente au furrettas ur e d e

la nature des enjeux, des impacts et des oppo
Modal i t ®s d 22 Une véritable consultation est un pracesside| N/P Les textes ne précisent pas ces points. Les exigences de la NES n°10

Processus de
consultatiangnificative

sens qui
(&) Commence au début du processus
planification du projet et pedmeassembler leg
opinions initiales sur la proposition du prg
déinformer | a@a concept
(b) Encourage la rétroaction des parties prer
en particul inrmerladoacapsiont
projet et la participation des parties intéres
| 6identification et
impacts environnementaux et spciaux
(c) Se poursuit sur une base continue au fu
mesure de | bapparactgi o
(d) Est fondée sur la publication et la difl
pr ®al ables déinfor mat
objectives, utiles et facilement accessibles s¢
calendrier qui permet des consultations signif
avec les parties prenantes, dansowpkisieurs
langues locales, sous une forme -culturell
acceptable, et compréhensibles p
les parties prenantes
(e) Tientcomptede la rétroactioet y apporte des

réponses

plus précises. Elles ne

cortraires aux textes malgache

sont
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Thémes 3
Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référenct

Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion doa

Projet MIONJO

(f) Encourage la participation active et inclusi
parties affectées pauriget

(9Se d®r oul emdnipdlatoa, b r i

interférence, coercition ou intimidation ;

(g) Estdocumentée et publiée par

| 6Emprunteur
B. Participation pendant | a mise en Tuvre du projet et rapports externes
Dur ®e de | 6 23 LOEmprunteur devra p¢q Art7 14Loi Droit dbéacc s ~ 1 6i nf ol LesexigencesdelaNESn°10
parties prenantes les parties affectées par le projetaatttes partieg n°201503. décision ; principe de la participation du public plus précises. Elles ne sont

intéressées

- pendant toute la durée de vie du gtrojet,

- leur fournir des informations de maniére ada|
* & la nature de leurs inté@éts

* aux risques et impacts environnementaux et |
potentiels darojet.

81.5 Directives EIE
Rubrique 15.0
Guide EIS.

it
ons
EI E

=]

processus d
on et 0inf
e t

e
u i
t pas

| un
La at | n
I es un ®

O —~

r
I
n

o 0

Des étapes méthodologiques sont proposé
promoteur pour mener a bien la
consultation des parties prenantes.

contraires aux textes malgache

Objets diaconsultation :
performancenesures
ddat t @risquest i ¢
supplémentaires

2425

24. LOEmprunteur
parties prenantes,

- conformément au PERPP

- se basera sur les canaux de communicati
déengagement d®j ®t a
En particulier, | 6Emp
- sollicitera les commentaires des parties prer
sur

* laperforman@nvironnementatsociale du
projetet

* lamiseent
PEES.

pour

u vdesmesured 6 at t ®nu a

N/P

Les textes ne précisent pas ces points.

Les exigences de la NES n°10
plus précises. Elles ne sont
contraires aux textes malgache

25. Lorsque des changements importants sont
apportés gorojet et se traduisent par des risque
des impacts supplémentaires préoccupants, er|
particulier pour les parties affectées par le proj
| 6Emprunt eur devr a

- informer les parties affectées par le projet de;

N/P

Les textes ne précisent pas ces points.

Les exigences de la NES n°10
plus précises. Elles ne sont
contraires aux textes malgache
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Réf Obligations/ Exigences Textes de référency Dispositions Conclusion doda
Projet MIONJO
risques et des impaatts
- lesconsultesurlamaniérdontesrisques et ces
impacts seroatténués.
L 6 E mp rcommurequenan PEESmis a jour
comportanttoute meduéea t t ® nuat i o
C. Mécanisme de gestion des plaintes
Mi s e en p 26 LOEmprunteur devra r  GuideElS. Lo Pr®voir | danalyse des Lesexigences de la NES n°10 s
mécanisme de gestion d préoccupations et aux plaintepalées affectée| n°2005019, Loi générale, recues dpdaulation pendant la mise en | plus détaillées et précises. Elle
plaintes par le projet concernant la perform n°2014020. T uvrpmojedu sont pas contraires aux tex
environnementale et sociale du projet. Code de Le recours aux MARLpessible. malgaches.
Aceteffet)] & E mp praposéretnuettra en plac| procédure
un mécanisme de geskEn civile.
plaintes pour recevoir et encourager la ré&dedul
préoccupatnsetdesplaintes.
Qualité épnctionnalités d 27 Le mécanisme de gestion des plaintes sera adq N/P Les textes ne précisent pas ces points. Les exigences de la NES n°10

mécanisme destion des
plaintes

risques et aumpacts négatifs potentiels du proj
sera accessible et inclusif.

Lorsque cela est faisable et adapté au prg
mécanismeale gestiondes plaintesutilisera les
mécanismes existants de gestion des plaintes,
ou informels appropriéprajet, complétés au bes|
par des dispositions spécifiquespai.

Des détails supplémentaires sur les mécanisi
gestion des plaintes

plus détillées et précises. Elles
sont pas contraires aux tex
malgaches.

(8) Le mécanisme de gestion des plaintes
répondre aux préoccupations de fagon pron
efficace, déune mani |
appropriée efacilementaccessiblea tous les
segmentsles communautés affectées par le f
sans frais et sar&ribution.

Le mécanisme, le processus ou la procédi
devront pas emp°cher
ou administratifs.

LOEmprunteur i afiett@es pae h

Les textes ne précisent pas ces points.
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Thémes 3
Réf

Obligations/ Exigences

Textes de référenct

Dispositions

Analyse des écarts

Conclusion
Projet MIONJO

projet au sujet du processus de gestion des |
dans le cadre de ses activités de partici
communautaire, et mettra a la disposition du p|
dossier, qui documente les réponsestes les
plaintes recues ; et (b) Le traitement des plai
ferad 6 unargereulturellemeappropriée et devt
étre discret, objectif, sensible et attentif aux be|
aux préoccupations des communautés affectée
projet.

Le mécanisme pwttra également de déposer
plaintes anonymes qui seront soulevées et trail

D. Capacités organisationnelles et engag

ement

Dispositif organisatioehe 28
institutionnel

LOEmprunteur d alles, a des
responsabilités et des pouvoirs clairs, et désig
personnel spécifique qui sera chargé de la n
Tuvre et du sui vi de
parties prenantes et du respect de la présente

N/P

Les textes ne précisent papomts.

Les exigences de la NES n°10
plus précises. Elles ne sont
contraires aux textes malgache

ANNEXE & Mécanismes de gestion des

plaintes

Portée, ampleurtgpedu

Portéel, 6 a nepldtypeuproportionndsla nature

Loi n°200919,

Le cadre national

pr ®v

Le documede la CES n°10 et I¢

cadre national

mécanisme dgestion de et | 6ampl eur des r| Loin°20%:820. substitution de recours devant la justice :
plainte$MGP) potentiels durojet
Eléments du MGP et Eléments: modalitésde soumissionregistre,| Code de - Conciliation par le président du ctmss€TD pour lg sont complémentaires quant ay
médiation alternative transparence de pr oc| procédure questionfonciéres. type du MGP.
compris le systéme judiciaire national. civile. - Conciliation giénéral.

Médiation comme alternative.

- Médiation.
- Arbitrage lorsque permis par la loi,
| 6ex®cuti on

| 6exedugat ur du

(forc®e)

pour
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3. PV DES CONSULTATIONS PUBLIQUES

Les scans des PV et autres formes de mobilisation (Focus group) sont présentés dans un document a
part a cause de leur taille. Ces PV sont partagés avec les autres documents (CGES, CR)
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4. RESUME DES ACTIVITES ANTERIEURES

Lors de | 6ex®cuti on dentald & ®oicdeldu @mdet MIONI@ duv9 juino2020 aum

04 juillet 2020, des consultations publiques, des focus group et entretiens avec les parties prenantes

dans |l es 3 r®gions dodébintervention du Projet @t ®&t® n
se répartissent comme suit :

T 3 r®unions déinformation au niveau des chef | ieux
11 femmes) ;

1 19 consultations publiques (10 districts, 19 communes) ;

9 79 focus group (17 FG notables, 19 FG agriculteurs, 9 FG SLC, 17 FG femmes, 17 FG
jeunes).

Les résultats de ces rencontres se présentent comme suit :

1. Perceptions des parties prenantes du Projet

f Mangqgue de connaissance, informations | imit®es sur
générent, plus particulierement au niveau des autorités locales (district, commune,
fokontany) ;

1 Individus comme bénéficiaires des sous-projets au méme titre que les
associations/groupements et la collectivité ;

1 Adhésion et constat de la pertinence du Projet pour le développement économique et social
local.

2. Préoccupations des parties prenantes vis-a-vis du Projet
T Le risque dbéempi ® ement avec | es activit®s d®] " er
|l es zones déintervention du Projet MIONJO
Le critére de vulnérabilité appliqué par le projet pour le ciblage des bénéficiaires ;
Eligibilité des sous-pr oj et s propos®s par certaines cat®gori e
sportif pour les jeunes) ;
Non réalisation des sous-projets proposés par la communauté ;
Non-respect des us et coutumes locaux par les nouveaux venus (travailleurs, personnels du
projet, é&).
Représentativité, compétence, motivation des membres de la SLC
La non-réalisation du projet, a cause des antécédents frustrants.
Diminution progressive desf onds al l ou®s jusqué”™ | eur arriv®e au
Risque de clientélisme politique dans le choix des bénéficiaires du projet
Possibilité de népotisme lors de la répartition des ressources
Non-recrutement des jeunes locales au profitdes cadresvenant dbéautres R®gi ons.
| mpact n®gatif sur | d8Environnemen-espeatdusrgitdes de tr a
travailleurs.

E ]

E ]

=4 =4 -8 _a_a_9_2

Suggestions des parties prenantes ° | 6endroit du Pr

1 Extension du pipeline Ampotaka récemment réhabilité

I Etude de mise a jour concernant le pipeline Sampona - Mandrare

T Consid®ration de financement multiple des grands
infrastructure de grande envergure plus efficace

1 Exploitation des grandes ressources telles que Bemamba ou Ifaho

1 Réactualisation des données sur le changement climatique avant la réalisation de projet

T Proposition de renforcement de | a protection de b
Menarandra

1 Considération du secteur péche

T Consi d®ration de In®amur ddla tddalpmirwicehre t echnol ogi

1 Eviter le programme incitant la culture de mendicité
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Valorisation des ressources humaines locales puis régionales enfin nationales
Considération de la gestion, opérationnalisation et maintenance des infrastructures
Considération du PTA des STD & CTD concernés et le PRD de la région

Considération des enjeux environnementaux pour la mise en place des infrastructures.

Partage des résultats du Projet aux responsables dans les régions
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Le tableau ci-aprés résume les préoccupations par type de parties prenantes ainsi que les questions
majeures posées lors des consultations et entretiens avec les parties prenantes.

Régions

Lieu et type
dbébengag¢€

Date

Participants

Préoccupations et
principales questions
posées

R®uni ons

doi

nf ormati o

3 réunions organisées
avec 44 participants

(33 hommes, 11
femmes)
Androy Ambovombe 12/06/2020 | CTD (Région, | 1 Empiétement ou
Anosy Taolagnaro 24/06/2020 | commune urbaine) réalisation des projets
Atsimo Toliara 01/07/2020 identiques dans une
Andrefana Préfecture méme localité par
différents acteurs
STD (agriculture, T Sur,les g:'rit,éres de
environnement et | « vulnérabilite » pour le
développement C|blag§ des beneflc_:lalres
durable eau ot 'ﬂ Q_wd de la dotation des
. équipements dans le
assainissement, Projet MIONJO
population, budget,
jeunesse, §
Projets (PIC,

PRADA/GIZ, DEFIS,

AFAFI  Sud, CRS,
ACF, PAMé)
ONG (Bel Avenir,
ASOS, TARAT
OosC (plateforme,
comité des sages,

TOTENY, é)

tranobenbdny
tant saha, é)

FDA

Opérateurs
économiques

Consultation publique aupres de la | 19 consultations
communauté réalisées (562
participants dont 415
hommes, 147
femmes)
Commune 20/06/2020 | Région 1 Non réalisation des
Tameantsoa sous-projets envisagés
R&G Commune 21/06/2020 | District  (personnels | Par MIONJO,
gion L . :
ATSIMO Tongobory administratifs) 1 In,sgfflsa_ncg dqs
Commune 22/06/2020 matériels distribués,
ANDREFANA Betioky Atsimo Préfecture T Non-paiement des
Commune 27/06/2020 indemnisations,
Tandrano
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Préoccupations et

Régions LA|eu ettype Date Participants principales questions

dbdengag¢q .

posées

Commune 29/06/2020 | STD (DRAEP, | 1 Risque de non

Ankazoabo DRPPSPF, DREAH, | compensation des terres

Commune 02/07/2020 | é) utilisées pour

Toliara | 6empl acement

Mahatsinjo/ Commune (Maire, |[d € distributi

Betanimena adjoint, président T Blsque de corrgptlon et

conseiller, personnels |[d0€xcl usion d
administratifs) syb\{ent!ons et L.
distributions de matériels
de production,
Chets fokontany 1 Les aides et les appuis
mat ®r i dverd pand a
Notables, la base,
T Ri sque dbdauc¢
Agriculteurs de | 6exploit a
des enfants e
Eleveurs enfants,
1 Exclusion des
N communes non visitées
Pécheurs | 2 ;
ors de cette évaluation
environnementale et
Pel’sonne|S Socia|e_

Commune 13/06/2020 | enseignants {1 Effectivité des sous-

Marolinta projets envisagés,

Commune 14/06/2020 | Personnels santé 1 Insécurité dans les sites

Beloha déinterventio

Commune 15/06/2020 | Sécurité (gendarmerie | 1 Risque de corruption
Région Nikoly nationale, police | lors de la dotation en

ANDROY | Commune 16/06/2020 | nationale) materiels et intrants ou

Tsihombe lors de la distribution des

Commune 18/06/2020 | Association  (jeune, | COUPONS de production,

Ambovombe femme, producteurs) T I_mp ossibilidt

les lieux lors des travaux,
1 Non-paiement des
ONGs indemnisations

Commune 21/06/2020 _ f Lanon réalisation de la

Tanandava Projets totalit® ou d

Atsimo sous-projets comme ce fat

Commune 22/06/2020 | T T MR ( Tr an lecas des précédents,

Sampona Tantsaha Mamokatra | 1 Non-paiement des

Commune 23/06/2020 | Rezionaly) compensations des biens

Amboasary impactes,

Atsimo 1 Non attribution des
Région Commune 27/06/2020 travaux/postes d travail
ANOSY Bekorobo corregpondants aux

Commune 28/06/2020 compétences des jeunes

) locaux,

lanabinda 1 Risque de

ggtr:] Orrklzne 29/06/2020 déto/umement des

matériels et intrants pour

Commune 02/07/2020 les agriculteurs

Taolagnaro T Ri sque dobex¢

Commune de la distribution ou

Ankariera dotation en intrants
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Préoccupations et

Régions LA|eu ettype Date Participants principales questions
dbdengag¢q .
posées
FOCUS GROUP (FG) 79 FG réalisés (17 FG
notables, 19 FG
agriculteurs, 17 FG
jeunes, 17 FG
femmes, 9 FG SLC)
3 régions FG des | Cf. date ci- | Association de | 1 Non réalisation des
notables dessous notables (président, | sous-projets proposes,
pour la | vice-président) 1 Non-respect par les
tenue de « vahiny » (originaire des
chaque FG | Chefs fokontany autres régions) des us et
au niveau coutumes locaux, des
des Directeur EPP «fady »
communes 1 Détournement des
avantages au profit des
Toteny lieux non diagnostiqués et
non visités
Agriculteur
3 régions FG des Simple agriculteur 1 Considération comme
agriculteurs unique bénéficiaire par le
Me mbr es Projet les agriculteurs
association de | membres dans une
producteurs association,
9 Formation dispensée
Association des uniqugment ppur les
usagers de asso_uatlons,
1 Risque de
détournement des aides et
des appuis financiers ;
91 Risque de corruption et
déexclusion d
distribution et dotation en
matériels de production et
déintrants.
9 Quid des débouchés
3 régions FG des Femme agricultrice 1 Subvention monétaire
femmes 1 Dotation en matériels et
Femme membres | équipements agricoles,
doassociati|f Risqueddaugmen
des violences conjugales
Femme au foyer (région Anosy)
Jeune femme
Institutrice
Artisane
3 régions FG des jeunes Jeune agriculteur 1 Non considération des
jeunes locaux lors du
Jeune enseignant recrutement pour les
travaux,
Jeune chémeur 1 Compétence I_imitée et
absence de confiance en
Jeune agent de santé SOl
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Régions

Lieu et type
dbdengag¢q

Date

Participants

Préoccupations et
principales questions
posées

3 régions

FG auprés des
SLC

1 Inexistence de sous-
projets propres au jeune
alors que les jeunes
constituent les premiers
cibles du projet

Maire
Conseiller municipal

Représentante
association de femme

Représentant CSB |l
TOTENY
Lonaky

Représentant des
jeunes

FRAM

9 Priorisation du
recrutement local

1 Demande
ROQAYRSYYAAl
pendant les réuniorts

1T5SYlI YRS RQAY
pour les réunions

1 Besoins de formation en
matiére de priorisation
et gestion de projet

1 Sousprojets proposése
soient pas considérés
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CHRONOLOGIE DES MOBILISATIONS DES PARTIES PRENANTES

1. REUNION D'INFORMATION

Région Date Total Homme Femme
ANDROY 12/06/2020 13 12 1
ANOSY 24/06/2020 12 8 4
ATSIMO ANDREFANA| 01/07/2020 19 13 6
TOTAL 44 33 11
2. CONSULTATION PUBLIQUE
Région District Commune Date Total Homme |Femme
Ambovombe | Ambovombel 18/06/2020 17 14 3
Andro . Tsihombe | 16/06/2020 14 8 6
’ Tsihombe  ikoly 15/06/2020 65 52 13
Beloha 14/06/2020 35 22 13
Beloha .
Marolinta | 13/056/202( 19 14 5
Betroka 29/06/2020 23 20 3
Betroka lanabinda Oui nd nd nd
Bekorobo 27/06/2020 43 36 7
ﬁ[‘;ﬁgsafy 23/06/2020 6 . -
Anosy g‘um dboasary Sampona Oui nd nd nd
Antanandavz Ovi
Atsimo nd nd nd
Fort
Tolagnaro Dauphin 02/07/2020 50 36 14
Ankariera Oui
. Betioky | 55/06/2020
Betioky Atsimo 38 24 14
Atsimo Tameantsoa] 20/06/2020 58 38 20
Atsimo Andrefana Tongobory 21/06/2020 62 50 12
Ankazoabo Ankazoabo | 29/06/2020 14 10 4
Tandrano 27/06/2020 18 14 4
Toliara | Toliara 02/07/2020 37 30 7
Toliara ll Maha’gsinjo
Betanimena
TOTAL 562 415 147
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3. FOCUS GROUP

REGION DISTRICT COMMUNE | FOKONTANY | Date CAT TOTAL | HOMME | FEMME
ANDROY BELOHA Beloha 14/06/2020 | Notables 3 3 0
ANOSY AMBOASARY | Ankariera 20/06/2020 | Notables 11 11 0
Tanandava
ANOSY AMBOASARY | Sud Tanandava | 21/06/2020 | Notables 30 30 0
ANOSY AMBOASARY | Sampona Sampona 22/06/2020 | Notables 18 18 0
lanabinda
ANOSY BETROKA lanabinda Centre 28/06/2020 | Notables 8 8 0
ANOSY BETROKA Betroka Fiadanana 29/06/2020 | Jeunes 14 14 0
ANOSY AMBOASARY | Ankariera Ankariera 20/06/2020 | Jeunes 4 4 0
Tanandava
ANOSY AMBOASARY | Sud Tanandava | 21/06/2020 | Jeunes 18 18 0
ANOSY AMBOASARY | Sampona Sampona 22/06/2020 | Jeunes 19 19 0
ANOSY BETROKA lanabinda 28/06/2020 | Jeunes 13 13 0
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky Betioky Centre | 22/06/2020 | Jeunes 8 8 0
ATSIMO
ANDREFANA ANKAZOABO | Tandrano Tandrano 27/06/2020 | Jeunes 13 13 0
AMBOASARY | Tanandava
ANOSY SUD Sud Tanandava | 21/06/2020 | Agriculteurs 20 20 0
AMBOASARY
ANOSY SUD Sampona 22/06/2020 | Agriculteurs 51 51 0
ANOSY BETROKA lanabinda lanabinda Il 28/06/2020 | Agriculteurs 14 14 0
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky 22/06/2020 | Agriculteurs 6 5 1
lanabinda
ANOSY BETROKA lanabinda Centre 28/06/2020 | Femmes 26
AMBOASARY | Tanandava
ANOSY SuUD Sud Tanandava | 21/06/2020 | Femmes 43 0 43
AMBOASARY
ANOSY SuUD Sampona Beroroha 22/06/2020 | Femmes 52 0 52
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky Betioky Centre | 22/06/2020 | Femmes 13 0 13
ATSIMO
ANDREFANA BETIOKY Betioky Tandrano 20/06/2020 | Femmes 66 0 66
AMBOASARY | Tanandava
ANOSY SuUD Sud Tanandava | 21/06/2020 | SLC 12 8 4
RECAPITULATION FG
Atsimo
FOCUS GROUP Androy Anosy Total
Andrefana
SLC 2 2 5 9
Femmes 5 7 17
Jeunes 5 7 5 17
Agriculteurs 7 7 5 19
Notables 5 7 5 17
Total 24 30 25 79
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4. LISTE DES PERSONNES CONTACTEES
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